Bijlage: prestatiedashboard

Hieronder zijn twee voorbeelden weergegeven van de inzetbaarheid in een team.
Hoewel de getoonde voorbeelden geen representatieve steekproef zijn, blijken uit
deze voorbeelden de verschillende factoren die de inzetbaarheid bij de politie
beinvioeden.

Het bovenste balkje geeft de resterende inzetbaarheid per team aan per week (in
uren en in percentage) nadat de factoren die van invloed zijn op de inzetbaarheid
er zijn afgetrokken. Een teamchef kan hierdoor in één oogopslag zien welke van
de factoren het meest van invloed zijn op de inzetbaarheid van zijn team, en zo
nodig maatregelen treffen. Overigens kunnen alle leidinggevenden en
medewerkers tot op teamniveau zien hoe het gaat met de inzetbaarheid van de
verschillende organisatieonderdelen. Dit draagt bij aan de mogelijkheden voor
sturing in de managementlijn, het voeren van een gesprek om te werken naar
oplossingen en het nemen van verantwoordelijkheid waar dat nodig is.

De twee voorbeelden uit het prestatiedashboard betreffen een basisteam en een
rechercheteam uit hetzelfde — maar een willekeurig - district. Net als bij andere
organisaties wordt inzetbaarheid bij de politie beinvloed door diverse factoren.
Deze zijn onder elkaar opgenomen in het prestatiedashboard. De mate waarin
opleiding en training de inzetbaarheid beinvloeden, wordt zoals gezegd later dit
jaar toegevoegd aan het prestatiedashboard.

De gemiddelde inzetbaarheid van de voorbeeldteams valt hoog uit vergeleken
met het gemiddelde voor de hele politie over 2019 in de tabel hierboven. Als de
aanname van 8% opleiding en training hiervan wordt afgetrokken, komen de
gemiddeldes meer in de buurt van het landelijk gemiddelde over 2019, al zitten
deze teams nog steeds boven gemiddeld. Het prestatiedashboard wordt gebruikt
om te sturen op inzetbaarheid en om het gesprek met het gezag aan te gaan over
keuzes en prioriteiten. Het dashboard kan ook als benchmark gebruikt worden om
het managementgesprek over inzetbaarheid aan te gaan. Hierbij moet de
kanttekening worden gemaakt dat wettelijke en rechtspositionele factoren op
inzetbaarheid een gegeven zijn. Hierop kan beperkt gestuurd worden door te
kijken naar samenstelling van een team. Ziekteverzuim is een andere factor
waarop gestuurd kan worden om de inzetbaarheid te vergroten, al zal het verzuim
nooit tot 0 gereduceerd worden.
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