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1 Onderwerp
1.1 Doel
Deze procedure beschrijft globaal de te volgen werkwijze, nodig voor het uitvoeren van alle
facetten van een inspectie.
Hierbij wordt rekening gehouden met de planning van de activiteiten per dag waarbij de
volgende gegevens van belang zijn:
- prioriteitsstelling van de inspectie
- inspectieprotocollen, goedgekeurd volgens jaarplan.
- herinspectie/herbemonstering volgens (retributie)afspraken
- inspectietijdstip/openingstijden
- monsterplanning
- benodigde bemonsteringsmateriaal
- speciale acties/projecten
- klachten
- routing
- horen pv's
- relevante wetgeving.
1.2 Toepassingsgebied
Deze procedure wordt gebruikt bij toezicht uitgevoerd door Consument en Veiligheid..
2 Begrippen
Inspectie
Een bezoek aan een inspectielocatie met als doel controle op de naleving van wettelijke
voorschriften.
Herinspectie
Een inspectie n.a.v. een bij een vorige inspectie genomen maatregel.
Ruwe data
De oorspronkelijke gegevens van waarnemingen en resultaten.
3 Werkwijze

Bij een inspectie worden de volgende fases onderscheiden:

3.1 - voorbereiding per inspectielocatie;
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3.2 - uitvoering van de inspectie;
3.3 - afhandeling van de inspectie;
3.4 - registratie van de ruwe data;
3.5 - nazorg.
3.1 Voorbereiding per inspectielocatie:
De volgende aspecten zijn bij de voorbereiding van de inspectie onder meer van belang:
- verificatie van de gegevens van de inspectielocatie, indien nodig;
- voorgeschiedenis van de inspectielocatie;
- eventueel doornemen klachtenformulier;
- eventueel doornemen projectomschrijving.
3.2 Uitvoering van de inspectie
3.2.1 Aankondiging van de inspectie VWA
Maak je bekend aan de verantwoordelijke persoon of diens plaatsvervanger en legitimeer
je indien nodig. In uitzonderingsgevallen is dit niet mogelijk en wordt pas achteraf contact
opgenomen, of bij afwijkingen.
Deel zorgvuldig het doel van de komst mede en, indien nodig, de werkwijze van de
NVWA.
Verifieer de locatie- of bedrijfsgegevens, indien nodig, bij de Kamer van Koophandel.
3.2.2 Aanvang en uitvoering van de inspectie
Trek, indien nodig, beschermende kleding aan. Volg nadere bedrijfsregels op indien het
bedrijf daarom vraagt.
Toets het bedrijf en/of de aanwezige producten aan de wettelijke voorschriften, passend
bij het doel dat is medegedeeld bij aanvang van de inspectie.
Voor bedrijven waarvoor de HACCP beginselen gelden moet er in eerste instantie getoetst
worden of het bedrijf de HACCP processen voldoende beheerst. Als de HACCP processen
onvoldoende worden beheerst stel dan vast of dit het gevolg is van het niet naleven van
werkvoorschriften of dat de basale wetgeving in ernstige mate wordt overtreden.
Wanneer dit laatste het geval is dan moet hierop worden gehandhaafd. Zo niet, dan
bewijslast verzamelen i.v.m. het niet voldoende toepassen van het voedselveiligheidsplan.
3.3 Afhandelen van de inspectie
3.3.1 Beoordeling van de inspectie
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Beoordeel of de bevindingen in strijd zijn met wettelijke voorschriften en beslis of er een
maatregel moet volgen aan de hand van de Inspectiemethodiek.

3.3.2 Afhandeling van de inspectie
De bevindingen en de eventuele maatregel mededelen aan de verantwoordelijke in het
bedrijf. Vervolgens mededelen per wanneer de overtredings situatie moet zijn beé&indigd.
Geef indien van toepassing een toelichting op de retributieregeling.

| 3.3.3  Bepalen overige stappen
Verleen indien nodig nalevingshulp en stel indien van toepassing de herinspectie datum
vast.

3.4 Registratie van de inspectie
Ruwe data vastleggen van bevindingen; de eventueel genomen maatregel; de eventueel
ingevulde inspectielijst. Dit kan ter plaatse op het inspectieadres of uiterlijk direct na de
uitgevoerde inspectie.
Dit kan in het zakboekje of in het automatiserings systeem. Ruwe data in het zakboekje
mogen niet onherkenbaar worden gemaakt.
Indien ruwe data rechtstreeks in het automatiserings systeem worden vastgelegd, dan
kan de buitendienstmedewerker tot het moment van het definitief maken ruwe data
verwijderen en/of wijzigen. De volgende werkwijze is afgesproken:
1. wijzigingen in het automatiserings systeem véér definitief maken zijn toegestaan en

daarover wordt niets anders vastgelegd.
2. wijzigingen na het definitief maken worden vastgelegd op formulieren en op een later
tijdstip in het automatiserings systeem verwerkt.

In het opmerkingenveld van het automatiseringssysteem worden de relevante inspectie-
items kort vastgelegd. Relevante onderdelen kunnen zijn: HACCP onderdelen, hygiéne,
bouwkundige zaken, ongedierte en temperatuur van bederfelijke waar.

3.5 Nazorg

De nazorg bestaat uit:

- Het nader verwerken, complementeren of afwerken van de ruwe data en
inspectiebevindingen in het automatiseringssysteem.

- Eventueel het nader verwerken, complementeren of afwerken van
projectformulieren.

- Eventueel het nader verwerken, complementeren of afwerken van maatregelen in het

automatiseringssysteem.

| - Definitief maken.
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4 Arbo, milieu en veiligheid
nvt
5 Divers
5.1 Algemeen
Registreer opmerkelijke inspectie ervaringen, met mogelijke gevolgen voor collega's, in het
automatiseringssysteem in verband met vervolgactiviteiten.
5.2 Gerelateerde voorschriften:
- BUIO1-WV002 : Vastleggen inspectiegegevens en onderliggende aan BUIO1
gerelateerde voorschriften.
| - MONO1 : Monsterneming, bewaren, transport en overdracht.
= ALG04 : Handhaven: toezicht en opsporing en onderliggende aan ALG04
gerelateerde voorschriften.
- ALGO5 -WV001 : Handboek Incident en Crisis beheersing “Alert en Slagvaardig”.
- IBO1-SPEC08 : Specifiek interventiebeleid inspectie levensmiddelen en
voedselveiligheid geregistreerde bedrijven.
5.3 Bijlage 1

Inspectiemethodiek Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit.
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BIJLAGE 1:

Basis inspectie- en monstermethodiek Nederlandse Voedsel- en

Warenautoriteit

INSPECTIE-/MONSTER METHODIEK BASIS- en SYSTEEMTOEZICHT

Doorzie/doorgrond wetteksten,
deel in bestanddelen op.

Verzamel juiste feiten -
omstandigheden (vraag door bij
‘open norm situaties’).
Onderscheid feiten en
omstandigheden

Feiten overeenkomstig wettelijke
voorschriften

Destilleer  beboetbare/strafbare
feiten.

Weeg feiten o.b.v. (eigen)
deskundigheid; stel ernst vast;
Beoordeel en weeg de

Omstandigheden.

\

Bepaal relevante
wettelijke voorschriften
(basis-/systeemeisen)

Is het wvoorschrift bekend bij
uitvoerende, past deze het toe, wordt
er controle op uitgeoefend en wordt er
registratie bijgehouden. Wordt het
doel van het voorschrift bereikt?

4

Verzamel:
Feiten/omstandigheden

/ GEEN overtreding
/

B!

Straf-/beboetbare feiten: daden,
handelingen hebben werkelijk
plaatsgevonden en zijn verboden.
Omstandigheden: bijzonderheden
die verband houden met vastgesteld
feit; zijn niet straf- of beboetbaar

WEL overtreding

\

Bepaal statys overtreding

v

Criteria: - overschrijding norm/eis
- veiligheidsrisico
- economisch voordeel
- voorgeschiedenis

Bepaal de juiste interventie (o0.b.v.
algemeen en specifiek
interventiebeleid)

Bepaal ‘pterventie

(corrigerend /

sanctionerend)

Op basis van: - status overtreding
- verwijtbaarheid
- recidive/onwil
Op basis van risicobeoordeling bijv:
- publiekswaarschuwing
- terugroepactie

Bepaal overige

stappen

Nalevingshulp
herinspectie
herbemonstering

MEEST RECENTE VERSIE TOEVOEGEN VANUIT DE SPEC-08!!!!
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