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Martin en Hugo.

Het LCH heeft de afgelopen tijd heel veel vragen gekregen om naar tips/voorstellen/contacten te kijken.

In de beginperiode was het LCH daar nog niet helemaal klaar voor. Want er bleek veel aan vast zitten. Het was heel
veel meer dan een telefoon aannemen, het ging om doorvragen, info opvragen, aanwijzingen aan de traders
gever, 1n contact blijven met de vragenstellers, etc.

Dankzij het goede werk van het VIP-team bij het LCH_ dat met behulp van inzet van GMT medewerkers _11 et

steun vm_ de (politiek) gevoelig leads afhandelt, ishet nu veel meer op orde.

Het is goed dat jullie naar het verhaal kijken van het proces, van vallen en opstaan, maar ook wat je allemaal overkomt. Tevens is inzichtelijk wat met
specifieke leads is gebeurd, ook die door jullie zijn aangedragen.

Bijgaand overzicht van:
- Indruk en proces
- Stroomschema afhandeling

- Info opvallende leads



