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2. AVG
Voor de effectieve toepassing van de Wbmgp, heeft de AVG een belemmerende werking.
Bij toepassing van artikel 9 dienen huurders een bewijs van vrijwilligerswerk te
overleggen. De woonconsulent die de aanvraag beoordeelt, kan echter de geldigheid of
waarachtigheid van dit document niet toetsen. Wanneer de consulent contact opneemt
met de genoemde organisatie waarbij het vrijwilligerswerk zou hebben plaatsgevonden,
mogen die geen informatie delen over de werkzaamheden van een bepaald individu.
Hierdoor zijn er voor de woonconsulenten geen mogelijkheden om de waarachtigheid van
artikel 9 te toetsen, ook niet wanneer zij hun twijfels hebben. Artikel 9 is hierdoor
‘fraudegevoelig’. Daarnaast is voor het optimaal inzetten van nieuwe bewoners die aan
vrijwilligerswerk doen een actieve benadering nodig om deze mensen ook te verleiden
zich hard te maken voor hun nieuwe wijk. Na toewijzing wordt de reden van deze
toewijzing echter niet met anderen gedeeld vanwege de AVG. Eventuele gegadigden
voor vrijwilligerswerk in de wijken, blijlven daardoor voor professionals onder de radar.

Een ander punt van aandacht is dat wanneer een huurder inwoner wordt van

Capelle aan den |Jssel, in een aangewezen buurt komt te wonen en een zorgbegeleider
heeft, overdracht wenselijk is bij toepassing van de Wbmgp. Wanneer iemand specifieke zorg
of steun krijgt In een andere gemeente, kan kennis en ervaring over de zorg die iemand
behoeft niet gedeeld worden zonder toestemming van de huurder. De ervaring van de
woonconsulenten is dat een huurder bij zijn/haar aanvraag, huiverig is deze toestemming te
verlenen. De redenen hiervoor zijn niet te achterhalen. Wanneer een nieuwe huurder in een
aangewezen wijk wordt geplaatst met een specifieke zorgvraag en er geen overdracht
plaatsvindt, kunnen problemen escaleren voordat de zorgvraag van een huurder ook bij
hulpverleners in Capelle op het netvlies komt. Dit is bljzonder vervelend voor de huurder zelf,
maar ook voor de leefbaarheid van buren en buurtbewoners. Ook willen welzijnsorganisaties
aan de voorkant direct na het ondertekenen van een huurcontract in contact komen met de
huurders. Door de AVG wordt het belemmerd om gegevens door te krijgen. Wij zouden in de
Wbmgp-buurten meer mogelijkheden willen hebben om de effectiviteit van de wet te
vergroten.

Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Hoogachtend,
het college van burgemeester en wethouders,

de secretaris, X g ,de\burgern9éster, /?

A.L. Duijmaer van Twist \meP{Bskam _—
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