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Aanleiding 
Op 14 april jl. heeft u het definitieve advies van AcICT aangaande het programma 
CHARM ontvangen. Van u wordt verwacht dat u binnen vier weken het advies, 
vergezeld met een appreciatie van het advies, met de Tweede Kamer deelt. 
Bijgaande brief is hiertoe opgesteld. 

Geadviseerd besluit 
Instemmen met de verzending van bijgevoegde brief aan de Tweede Kamer, 
inclusief het advies van AcICT, en met de verzending van een afschrift aan de 
Eerste Kamer.   

Kernpunten 
Met bijgevoegde brief aan de Tweede Kamer (en het afschrift aan de Eerste 
Kamer) reageert u op het advies van AcICT en geeft u aan de aanbevelingen van 
AcICT over te nemen. 

Krachtenveld 
AcICT is een onafhankelijk adviescollege dat het kabinet en parlement adviseert 
over onder andere beheersing, slagingskansen en risico’s van ICT-projecten.  

Toelichting 
AcICT heeft een toets uitgevoerd op het programma CHARM. CHARM is het 
programma dat Rijkswaterstaat helpt om in de toekomst verkeersmanagement op 
een veilige en effectieve manier vorm te blijven geven. Het programma is gericht 
op de harmonisatie en standaardisatie van de werkprocessen 
verkeersmanagement. De harmonisatie en standaardisatie wordt ondersteund 
door een nieuw ICT-platform (DYNAC), waarmee verkeerscentrales taken van 
elkaar over kunnen nemen. Het nieuwe platform vervangt 26 van de huidige 60 
applicaties, daarvan is reeds een deel operationeel. Applicaties die vervangen 
worden faciliteren onder andere functies als de bediening van DRIPs, camera’s, 
verkeerssignalering en gedeelde bediening van verkeerssystemen met andere 
overheden. 
 
De belangrijkste conclusie van AcICT is dat de continuïteit van de ICT voor 
wegverkeersmanagement niet is geborgd door CHARM en adviseert daartoe stevig 
in te grijpen door het versterken van de inzet op het programma, versteviging van 
de regie op de leverancier, het beheer topprioriteit geven en te zorgen voor een 
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terugval scenario. Aan alle aanbevelingen wordt invulling gegeven. Afhankelijk van 
de uitkomst en impact van de nog uit te voeren kwetsbaarheidsanalyse op de 
huidige systemen, zal mogelijk later besluitvorming gevraagd worden over 
bijvoorbeeld de financiële consequenties. 

Informatie die niet openbaargemaakt kan worden 
Niet van toepassing. 
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