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Fw Betr Fw Restant vraqen AP inzake FSV

14 07 2020 10 58Persoonsgegevens aan Persoonsgegevens

Overzichi Djt bericht is doorgestuurd

deel 1

Doorgestuurd door ] Persoonsgegevens ]op 14 07 2020 10 58

PersoonsgegevensVan

Aan ]@BG astingdienst
^Belastingdienst Persoonsgegevens ©Belastingdienst

Persoonsgegevens
Cc Persoonsgegevens
Datum

Onderwerp

14 07 2020 08 51

Betr Fw Restant vragen AP inzake FSV

htelr ioonsgegevens

Dit is anders gedaan dan de applicatie uitzetten

Ze hebben op 27 de loadbalancer {hieronder als VIP weggehaald Hierdoor was de site niet meer

voor gebruikers te benaderen

Als ze de website hadden uitgezet hadden er een melding gekomen ea was de kans aanwezig datwij
of de bridge de site wear aanzetten Of als je het niet goed doet gaat hij weer aan bij een her start van

de server welke iig elke maand voorbij komt

6 | between 2020 02 24 2020 02 29 fsv

DESCR PTK N■TIMESTAMP
4

■

2020 02 27 20 57 48
V

Om aan te kunnen tonen dat het effect heefl gehad kijk ik naar de accesslogs van de website zie

screenshot Hiermee kan je zien dat na 27 feb niemand meer bij de website is geweest tot het

moment dat we de verzoeken kregen van de AP •

Ik kan zien in die log van 5 6 en 12 6 dat mijn username voorbij weaens het verzoek om de site

beschikbaar te maken en in een andere kom ik die vanl Persoonsgegevens Itegen

Verder niet in detail gekeken wie nog meer maar om je een beeld te geven dat het de inhoud is die ik

verwacht te zien met de juiste users

1100010 00008
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B u_ea00702 log

u_ejt200701 log
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B u_ec200626 log
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i^u^0^5 bg

B u_et200227 bg

0 u_ex200226 bg

H u_ex200225 bg

H u_ex200224 bg
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1 u_ex200206 log
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3 o_ex200120 log
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Persoonsgegevens

m
_ Belastingdienst Datacenter Services

Hosting en Integratiediensten
Windows Server

1
Laan van Westenenk494

Quintax Oost A 4 73

7334 DS Apeldoorn

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens Haflersoonsgegevziie onderstaande vraa^an^nsg^vens 13 07 2020 20 30 56

Van

Aan

Persoonsgegevens
^^

Persoonsgegevens |@Belastingdienst | Persoonsgegevens ^Belastingdienst
Persoonsgegevens ~|@B6l35t PgdienstCc

Datum

Onderwerp

13 07 2020 20 30

Fw Restant vragsn AP inzake FSV

Hallo Persoonsgegevens

Zie onderstaande vraag van [Persoonsgegevens
Is het mogelijk om screenshots te maken van de log of configuratie dat aan kan tonen dat FSV offline

gehaald is 27 fetiruari

Laat me even weten

Met vriendelijke greet

Belastingdierist

Persoonsgegevens

1100010 00008



Persoonsgegevens

Belastingdienst GBS STS

Laan van Westenenfc 492 | 7334 DS | Apeldoorn | Quintax Noord | 1e etage
Postbus 9050 I 7300 GM | Apeldoorn

PersoonsgegevensDoorgestuurd door op 13 07 2020 20 28

Van

Aan

Persoonsgegevens

I Persoonsgegevens Sbeiastingaiensr
Cc Persoonsgegeve0minfin nl

13 07 2020 08 00

Restant vragen AP inzake FSV

Datum

Onderwerp

GoedemorgeWersoonsgegevens

FSV is achter de rug {voor nu

Nu nog even restjes bezoek AP afhechten en ik kan mij weer focussen op regulier werk

Vpor een restpunt heb jk jouw hulp nodig
De AP wil graag bewijs van het daadwerkelijk uitschakelen van FSV op 27 februari Het maiitje van

Persoonsgegevens |is reeds in het bezit van de AP maarze zien graag aanvullend technisch

bewijs

Kan jij op basis van logging oid laten achterhalen of er meer bewijs is van de acties die IV heeft

uitgevoerd op de avond van de 27e februari

Hoor graag van je

Met vriendelijke groet

Persoonsgegevens

Concerndirectie IV Databeheersing
Directoraat Generaal Belastingdienst
Ministerie van Financien

Persoonsgegevens

1100010 00008
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Fw Advies FG inzake FSV toegang en gebruik per direct stoppen
Persoonsgegevens aan [ Persoonsgegevens 31 03 2020 14 52

Hoi

Hierbij de rnail vaiTersoonsgegevens

Met vriendelijke groet

Persoonsgegevens

Beiastingdienst GO

Graadt van Roggenweg 500 | 3531 AH Utrecht | lie etage
Postbus 18500 13501 CM Utrecht

Persoonsgegevens

Fersoonsgegevenj@betastingdienst n

www belastinQdienst nl

PersoonsgegevensDoorgestuurd door op 31 03 2020 14 51

PersoonsgegevensVan

Aan Persoonsgegevens ^Belastingd
Persoonsgegevens |@Belastlngdienst r Persoonsgegevens

Persoonsgegevens I^Helastingdiensi Persoonsgegevens

Persoonsgegevens ^ B6laSt[ngdi6nSTt^farc nnng nenRven^

stingdienst

ienst

|@Belastingdii ^onsgeg^vens
gBelastingdif ®fe^ionsgegr vens

gBefastingdienst

Cc

PersoonsgegevensPersoonsgegevens
Datum

Onderwerp Re Advies FG inzake FSV toegang en gebruik per direct stoppen

Z UZ ZUZU z i za

Dag Persoonsgegevens

Heb inmiddels de directies mkb p en toeslagen gemformeerd Berichtgeving voor

medewerkers zal morgen opgesteld worden in overleg met business owner mkb

Grt

Pe soonsgegevr ns

Op 27 feb 2020 om 21 18 heeft

Persoonsgegevens @belastingdienst nl het volgende geschreven

Persoonsgegevens

BeSte persoonsgegevens

FSV is zojuist uit de lucht gehaald en niet meer te gebruiken
Zouden jullie kunnen zorgen voor communicatie richting de gebruikers

Met vriendelijke groeten

Persoonsgegevens

Generieke Business Services GBS IV regulier
Standaard Transactie Services STS O M en MP

1100010 00008



IV Organisatie

Belastingdienst Walterboscomplex
John F Kennedylaan 8 | 7314 PS | Apeldoorn [ Gebouw G1 Flex

Postbus 9050 j 7300 GM | Apeldoorn

Persoonsgegevens

www belastinadiensrm

woensdag afwezig

Op27feb 2020 om 20 27 heeft

Fersoonsgegevertebelastingdienst nl het volgende geschreven

Persoonsgegevens

Hoi Persoonsgegevens

Zie bijgaand bericht FSV moet zsm uit de lucht

Met vriendelijke groet

Persoonsgegevens

Generieke Business Services IV Regulier Toezicht

John F Kennedylaan 8 | 7314 PS | Apeldoorn | Gebouw H | Kamer

Persoonsgegevens
Postbus 9050 I 7300 GM | Apeldoorn

Persoonsgegevens

Vrijdag afwezig PAS dag

Begin doorgestuurd bericht

pbelasfingdienst nlPersoonsgegevensVan

Datum 27 februari 2020 om 19 54 33 GET

Aan ©belastingdienst nl

Onderwerp Doorst Advies FG inzake FSV toegang en

gebruik per direct stoppen

Persoonsgegevens

Ha Persoonsgegevens

Kun ]ij er morgen voor zorgen dat de voorziening uit de lucht

gaat
Zie maihersoonsgegever s

Groet

Persoonsgegevens

1100010 00008



Verstuurd vanaf mijn iPad

Begin doorgestuurd bericht

gbelastingdienst nlVan

Datum 27 februari 2020 om 19 44 26 GET

Persoonsgegevens

Aan Persoonsgegevens

Persoonsgegevens @belastingdienst nl Persoonsgegevens

P^rsoonsgegeve@belaStingdienSt nl Persoonsgegevens

]@belastingdienst nl

Onderwerp Doorst Advies FG inzake FSV toegang
en gebruik per direct stoppen

Persoonsgegevens

Dag Persoonsgegevens

Zie advies kadersteiler haien juilie de voorziening uit de

lucht

l^eef jij dit ook door aan

[ kun j‘ij aangeven wat dit gaat betekenen voor de

directies MKb en P Denk dat Toeslagen in deze zelf al

in beeld heeflgebrachtwatditbetekent

Persoonsgegevens
Peisoonsgegev

Grt

Persoonsgegevens

Ps vragen d e ik hierbij ook heb Met wie is deze geb Pia

afgestemd door wie opgesteld hoe lang lag deze al op

behandeling beoordeling te wachten

Ps vandaag berichtR gff ^nsgeg|ornitgangen dat vandaag

schoning tot en met 2013 heeft plaats gevonden Dit was

een van de te nemen maatregelen

Begin doorgestuurd bericht

PersoonsgegevensVan

Persoonsgegevens ^minfin nl

Datum 27 februari 2020 om 18 34 26 GET

Aan Persoonsgegevens

Persoonsgegevens @minfin nl Persoonsgegevens

@mtnfin nl lj ersoonsgegevensPersoonsgegevens

P^rsoonsgegeve gbelaStingdienst nl

Persoonsgegevens^belastingdlenst nr

Persoonsgegevens ^beiastlngdienSt fi Ns 3onsgegevens

^belastingdienst nlPersoonsgegevens

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens ^belastingdienst nl

PersoonsgegevensKopie

1100010 00008



l
ersoonsgegeven^[3e|astingdienst nl Persoonsgegevens

l@minfin nl

Onderwerp FW Acl^es|nsge|inzi^e FSV
toegang en gebruik per direct stoppen

Persoonsgegevens

Beste collega s

Journalisten van RTL Nieuws Trouw hebben

vragen gesteld over de

fraudesignaleringsvoorziening FSV van de

Belastingdienst

De Belastingdienst heeft in november 2019

een

gegevensbeschermingseffectbeoordeling
GEB DPIA uitgevoerd

Deze GEB DPIA was niet bekend bjj IV p

Inmiddels hebben we het advies van de

functionaris voor gegevensbescherming
FG ontvangen
De FG acht de conclusie uit de GEB DPIA

aannemelijk namelijk dat de huidige bpzet
van FSV geen goede aansluiting meer heeft

op de verwerkingsbeginselen van art 5

AVG

In verband daarmee beveelt de FG aan om

de persoonsgegevens niet of niet langer op

deze wijze te verwerken zolang de

maatregelen uit het rapport niet volledig zijn

uitgevoerd of anderszins de verwerking van

persoonsgegevens in overeenstemming is

gebracht met de AVG

Zie het bericht hieronder voor het volledige
advies van de FG

Op grond van het advies van de FG acht ik

het raadzaam dat de Belastingdienst voor

alle bedrijfsonderdelen waar FSV gebruik
wordt en vanuit de

ketenverantwoordelijkheid van GO GKT

waar de voorziening onder valt de toegang
en het gebruik van FSV per direct staakt

Met vriendelijke greet

Persoonsgegevens

1100010 00008



Persoonsgegevens

Verzonden met BlackBerry Work
www blackberry com

PersoonsgegevensVan

P^rsoonsgegeve@rninfin nl

Verzonden woensdag 26 februari 2020 17 44

Aan

Persoonsgegevens ^mlnfin nl

Persoonsgegevens

CC Persoonsgegevens

ersoonsgegevens@minfin nl
__

Per^oonsgegev^iBe I aSti n gd ie ns t n I

PeSoonsgegev^belastingdienst nl

persoonsgegevetT^@belastingdieinst ntj rsQQnsgegeveris

]@minfin nl

Onderwerp RE GRAAG SPOED GRAAG

ADVIES FW Advies inzake FSV

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens

Hierbij mijn advies over de GEB PIA

FSV versie 1 2

De conclusie van het rapport is dat de

huidige opzet van FSV geen goede
aansluiting meer heeft op de

verwerkingsbeginselen van art 5

AVG

Gelet op de in de PIA beschreven

bevindingen en risico s acht ik deze

conclusie aannemelijk
In verband daarmee beveel ik aan om

de persoonsgegevens niet of niet

langer op deze wijze te verwerken

zolang de maatregelen uit het rapport
niet volledig zijn uitgevoerd of

anderszins de verwerking van

persoonsgegevens in

overeenstemming is gebracht met de

AVG Hierbij heb ik ook het volgende
in aanmerking genomen

De verwerking betreft volgens

1100010 00008



de PIA ook bijzondere en

strafrechtelijke persoonsgegevens

Het staat buiten twijfel dat het

verwerken van zulke gevoelige
gegevens alleen mag plaatsvinden als

dat verantwoord is Dat is naar ik

begrijp uit de PIA nu niet het geval
De juridische beoordeling in de PIA in

het licht van de AVG behoeft

overigens nog nadere uitwerking

De verwerking van

persoonsgegevens voor de in de PIA

omschreven doeleinden heb ik als

zodanig nog niet aangetroffen in het

register van verwerkingen van

persoonsgegevens van het ministerie

van Financien Uit artikel 30 eerste

lid AVG voigtdat de

verwerkingsactiviteiten die onder de

verantwoordelijkheid van de

verwerkingsverantwoordelijke
plaatsvinden in een register worden

bijgehouden Het Privacybeleid
Financien zegt hierover bovendien het

volgende
Het Verwerkingsregister heeft als

doe een overzicht van de

verwerkingsactiviteiten te

verschaffen met het oog op de

uitoefening van het toezicht door de

FG en de AP Het Verwerkingsregister
bevat informatie over de

verwerkingen van persoonsgegevens

om aantoonbaar te maken dat aan de

verplichtingen uit de AVG wordt

voldaan Het register verschaft een

integraal eenduidig en betrouwbaar

beeld wie voor welke verwerking
verantwoordeiijk is

Niet duideiijk is hoe de

verantwoordelijkheid voor de naleving
van de AVG en het privacybeleid
binnen het ministerie wordt opgepakt
en uitgevoerd De

1100010 00008



verantwoordelijkheid lijkt te

versnipperd Dit moet worden

opgelost In de PIA is daarover het

volgende gesteld
De algemeen directeur en MKB

Toeslagen PDB FIOD en Douane zijn
als gemandateerd
verwerkingsverantwoordelijken
aangewezen voor de respectievelijke
wettelijke taken

Op dit moment is voor mij
onvoldoende duidelijk of aan de

vereisten is voldaan rond

transparantie richting de betrokkene

over de eventuele verwerking van

_ _

hun gegevens Dit zou nader moeten

worden uitgezocht

Op basis van het privacybeleid
Financien moet er door de iijnmanager
die het betreft aantoonbaar via een

Plan van Aanpak opvolging worden

gegeven aan de

aanbevelingen verbetervoorstelien uit

de PIA

De betrokkenheid van de privacy
officer moet geborgd worden Dit in

verband met haar in het privacybeleid
vastgelegde taak kwaliteitsborging
ten aanzien van DPIA s

Mijn advies aan de Belastingdienst is

om de persoonsgegevens in FSV niet

langer te verwerken zolang de

maatregelen uit het rapport niet

volledig zijn uitgevoerd en om

bovenstaande punten z s m te

herstellen

Groet

Persoonsgegevens

1100010 00008



Djt bericht han informatie bavatten die niei voor u ts bestemd Indien u diet

de geadresseerde bent of dit bericht abusievetijk aan u is toegezonden
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht fe

verwijderen De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade van

welke aard ook die verband houdt met risico s verbonden aan het

elektronisch verzenden van benchten

This message may contain information that is not intended for you if you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake you
are requested to inform the sender and delete the message The State

accepts no liabiiity for damage of any kind resulting from the risks inherent

in the electronic transmission of messages

1100010 00008



—2 ^
AUTORITEIT

PERSOONSGEGEVENS Autoriteit Persoonsgegevens
Postbus 93374 2509 AJ Den Haag

Bezuidenhoutseweg30 2594AV Den Haag
T 070 8888 500 F 070 8888 501

autoriteitpersoonsgegevens nl

A V

Vertrouwelijk Aangetekend

Ministerie van Financien

Directoraat Generaal Belastingdienst
Concerndirectie Informatievoorzieningen databeheersing
Terattentie van

Mevrouw drs A C van HufFelen

I 3SRRC15346681 |

1I 3SRRC15346682

Persoonsgegevens

Korte Voorhout

2500 EE Den Haag

Ons kenmerk

Z202M6923

Datum

12november2021

Contactpersoon

Persoonsgegevens

Onderwerp
Kopie voornemen handhaAring en gelegenheid tot geven zienswijze

Geachte mevrouw Van HufFelen

De Autoriteit Persoonsgegevens AP heeft het verwerken van persoonsgegevens in de Fraude Signalering
Voorziening FSV en het gebruik van deze applicatie door de Belastingdienst onderzocht

Hierbij treft u ter informatie een afschrift aan van de briefdie de AP in het kader van deze zaak heeft

verzonden aan de heerW B Hoekstra minister van Financien Het betreft een voornemen tot handhaven

en een gelegenheid tot het geven van een zienswijze op zowel de inhoud van het rapport als de mogelijke
oplegging van een sanctie Kortheidshalve verwijs ik u naar de inhoud van deze brief

Ik vertrouw er op u hiermee naar behoren te hebben geinformeerd

Hoogachtend
de Autoriteit Persoonsgegevens
namens deze

Persoonsgegevens

1

1100031 00009



AUTORITEIT

PERSOONSGEGEVENS it ■J
_[

n

r U

De minister van Financien

Terattentie van

De heer mr W B^ Hoekstra MBA

Persoonsgegevens

Korte Voorhouty

2500 EE Den Haag

Ons kenmerkDatum

Contactpersoon

Onderwerp
Voornemen handhaving en gelegenheid totgeven zienswijze

Geachte heer Hoekstra

De Autoriteit Persoonsgegevens AP heeft onderzoek gedaan naar liet verwerken van persoonsgegevens

in de Fraude Signalering Voorziening FSV van de Belastingdienst De AP heeft op 29 oktober 2021 het

definitiefrapport met de bevindingen over dit onderzoek aan mevrouw Van Huffelen verstrekt

Samengevat concludeert de AP in het rapport dat dat de minister van Financien als

verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerkingen van de Belastingdienst van 4 november 2013 tot en

met 27 februari 2020 door het verwerken van persoonsgegevens in FSV in strijd heeft gehandeld met de

beginselen van rechtmatigheid doelspeciflcatie juistheid en opslagbeperking

Naast het overtreden van de vier hiervoor benoemde beginselen concludeert de AP dat de Belastingdienst
onvoldoende passende technische en organisatorische maatregelen heeft genomen ten aanzien van de

toegangsbeveiliging logging en controle op de logging om een passend beveiligingsniveau voor de

persoonsgegevens in FSV te waarborgen^ Tot slot heeft de AP geconcludeerd dat de Belastingdienst de

Functionaris gegevensbescherming niet naar behoren en tijdig heeft betrokken bij de uitvoering van de

gegevensbeschermingsefFectbeoordeling van FSV
^

Zieartikel 5 Borste lid aanhef en ondera van de AVG enartikel 6 van de Wbp rechtmatigheid artikel 5 eerste lid aanhef en onder

b van de AVG enartikel van de Wbp doBlspecificatie artikel 5 eerste lid aanhef en onder d van deAVG enartikel 11 tweede lid

van de Wbp juistheid enartikel 5 eerste lid aanhef en onder e van deAVG enartikehO eerste lid van de Wbp opslagbeperking
^Zieartikel 32 eerst lid aanhef van de AVG en artikel 13 van de Wbp
’Zie artikel 38 eerste lid van de AVGjo artikel 35 tweede lid van de AVG

1

1100031 00009
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■

De AP is voornemens om gelet op de bovenstaande geconstateerde overtred ingen de haar toekomende

bevoegdheid tot bet opleggen van sen sanctie aan te wenden U dient ermee rebelling te houden dat dit kan

resulteren in het opleggen van een bestuurlijke boete en ofeen corrigerende maatregei

Ingeval de AP overgaat tot boeteoplegging bepaalt zij de hoogte van de boete aan de hand van de door haar

vastgestelde Boetebeleidsregels Deze kuntu vinden op de website van de AP De basisboetes kunnen

worden verhoogd ofverlaagd afliankelijk van de mate waarin de factoren die zijn genoemd in artikel 7 van

de Boetebeleidsregels daartoe aanleiding geven

Voordat de AP hierover beslist stel iku in de gelegenheid om een zienswijze te geven op zowel de inhoud

van het rapport als de mogelijke oplegging van een sanctie Een schriftelijke zienswijze ontvangt de AP

graag uiterlijk 13 december 2021 Als u uw reactie mondeling wenst te geven verneemt de AP dat graag

uiterlijk 22 november 2021 U kunt hieivoor contact opnemen met bovengenoemd contactpersoon

Een afschrift van deze briefen de onderliggende op de zaak betrekking hebbende stukkeii zullen verstuiird

worden naarde Belastingdienst

tk vertrouwer op u hiermee naar behoren te hebben geinformeerd

Indien u vragen heeft over deze brief dan we informatie wilt doorgeven ofversturen verzoek ik u contact

op te nemen met bovengenoemd contactpersoon

Hoogachtend
Autoriteit Persoonsgegevens
Namens deze

Persoonsgegevens

‘
Beleidsregels van de Autoriteit Persoonsgegevens van 19 februari 2019 met betrekking tot het bepalen van de hoogte van bestuurlijke

hastes Stcrt 2019 14536

2 2
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Persoonsgegevens

PersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

iabestandenpostbus nl

maandaq 27 juii 2020 15 11

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens^belastingdienst nl heeft FSV applicatie Bijlagen 7z 001 geupload

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Geachte beer mevrouw

ierbij infornneren wij u dat| Persoonsgegevens pibelastingdienst nl het bestand FSV

applicatie Bijlagen 7z 001 geupload heeft

Met vriendelijke greet

Ministerie van Justitie en Veiligheid De huldige implementatie van de bestandenpostbus Is bestemd voor

het versturen delen van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en risicoklasse hoog

conform NEN7512

https WWW nlksoverheid nl ministeries ministerie van iustitie en veiliqheid

1

1100031 00009



Persoonsgegevens

PersoonsgegevensVan

Vcrzonden

Aan

Onderwerp

@ bestandenpostbus nl

maandag 27juli 2020 15 17

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens|g belastingdienst nl heeft FSV applicatie Bijlagen 7z 003 geupload

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Geachte beer mevrouw

erbij informeren wij u dat Persoonsgegevens gibelastingdienst nl het bestand FSV

applicatie Bijlagen 7z 003 geupload heeft

Met vriendelijke greet

Ministerie van Justitie en Veiligheid De huidige Implementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

het versturen delen van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en risicoklasse hoog

conform NEN7512

httPs WWW riiksoverheid nl ministeries ministerie van 1ustltie en veiliQheid

1

1100031 00009



Persoonsgegevens

Van

Verzonden

Aan

Onderwerp

®bestandenpostbus nlPersoonsgegevens

maandag 27 juli 2020 19 17

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens®belastingdienst nl heeft ‘7FSV applicatie Bijlagen 7z 007 geupload

A
Ministerie van lustitie en Veiligheid

Geachte heer mevrouw

ierbij informeren wij u dat| Persoonsgegevens I@belastinqdien5t nl het bestand FSV

applicatie Bijlagen 7z 007 geupload heeft

Met vriendelijke groet

Ministerie van Justitie en Veiiigheid De huidige implementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

het versturen delen van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en risicoklasse hoog

conform NEN7512

https www riiksoverheid ni ministeries ministerie van iustitie en veilioheid

1

1100031 00009



Persoonsgegevens

Persoonsgegevens @bestandenpostbus nlVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

maandag 27 juli 2020 15 30

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens ®belastingdienst nl heeft 7FSV applicatie Bijlagen 7z 007 geupload

Ministerie van lustitie en Veiligheid

Geachte heer mevrouw

erbij informeren wij u dat| Persoonsgegevens |abelastingdienst nl het bestand FSV

applicatie Bijlagen 7z 007 geupload heeft

Met vriendelijke groet

Ministerie van Justitie en Veiiigheid De huidige implementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

het versturen delen van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en risicoklasse hoog

conform NEN7512

https WWW riiksoverheid nl mjnisteries ministerie van 1ustitie en veiliaheid

1

1100031 00009



Persoonsgegevens

Persoonsgegevens § bestahdenpostbus nlVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

maandag 27 iuli 2020 16 57

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens^belastingdienst nl heeft VFSV appIicatie Bijlagen 7z 009 geupload

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Geachte beer mevrouw

ierbij informeren wij u dat| Persoonsgegevens [igibelastingdienst nl het bestand FSV

applicatie Bijlagen 7z 009 geupload heeft

Met vriendelijke groet

Ministerie van Justitie en Veiligheid De huidige implementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

het versturen delen van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en risicokiasse hoog

conform NEM7512

https WWW rilksQverheid nl ministeries ministerie van iustitie en veiliaheld

1

1100031 00009



Persoonsgegevens

Van

Verzonden

Aan

Onderwerp

a besta ndenpostbus nlPersoonsgegevens

maandag 27juli 2020 18 42

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens@belastingdienst nl heeft 7FSV applicatie Bijlagen 7z 0H geupload

A Ministerie van Justitie en Veiligheid

Geachte beer mevrouw

erbij informeren wij u dat| Persoonsgegevens pbelastingdienst nl het bestand FSV

applicatie Bglagen 7z 011 geiipload heeft

Met vriendelijke greet

Ministerie van Justitie en Veiligheid De huidige implementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

het versturen deien van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en risicoklasse hoog

conform NEfJ7512

https www riiksoverheld nl ministeries ministerie van iustitie en veiliQheid

1

1100031 00009



Persoonsgegevens

Van

Verzonden

Aan

Onderwerp

@bestandenpostbus nlPersoonsgegevens

maandag 27juli 2020 18 51

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens @1 beiastingdienst nl heeft FSV appiicatie Bijlagen 7z 013 geupload

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Geachte been mevrouw

erbij informeren Wij u dat Persoonsgegevens spelastingdienst nl het bestand FSV

applicatie Bij|agen 7z 013 geupload heeft

Met vriendelijke greet

Ministerie van Justitie en Veiligheid De huidige implementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

het versturen delen van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en risicoklasse hoog
conform NEN7512

https WWW riiksoverheid nl mlnIsteries ministerie van iustitie en veMiqheid

1

1100031 00009



Persoonsgegevens

Persoonsgegevens gibestandenpostbus nlVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

maandag 27 juli 2020 19 08

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens®belastingdienst nl heeft 7FSV applicatie Bijlagen 7z 015 geiipload

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Geachte beer mevrouw

erbij informeren wij u dat| Persoonsgegevens |@belastingdlenst nl het bestand FSV

applicatie Bijlagen 7z 015 geupload heeft

Met vriendelijke greet

Ministerie van Justitie en Veiligheid De huidige implementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

het versturen delen van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en risicoklasse hoog

conform NErJ7512

https www ri1ksoverheid nl ministeries ministerie van iustitie en veiliQheid

■1

1100031 00009



Persoonsgegevens

PersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

g bestandenpostbus nl

maandag 27 iuli 2020 21 21

Persoonsgegevens

Persoonsgegevensfebelastingdienst nl heeft 7FSV applicatie Bijlagen 7z 017 geupload

A
Ministerie van Justitie en Veiiigheid

Geachte beer mevrouw

erbij informeren wij u dat| Persoonsgegevens |@belastingdienst nl het bestand FSV

applicatie Bijlagen 7z 017 geupload heeft

Met vriendelijke groet

Ministerie van Justitie en Veiiigheid De huidige implementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

het versturen delen van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en risicoklasse hoog

conform NEN7512

httD5 www riiksoverheid nl mini5teries mini5terie van iustitie en vetliaheid

1

1100031 00009



Persoonsgegevens

PersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

@bestandenpostbus nl

maandag 27juli 2020 21 23

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens|@belastingdienst nl heeft 7FSV applicatie Bijlagen 7z 019 geCipload

Ministerie van Justide en Veiligheid

Geachte beer mevrouw

erbij informeren wij u datj Persoonsgegevens ^belastingdienst nl het bestand FSV

appncatie Bijlagen 7z 019 geupload heeft

Met vriendelijke greet

Ministerie van Justitie en Veiligheid De huidige implementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

het versturen delen van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en risicoklasse hoog

conforrn NEN7512

httP5 www ri1ksoverheid n mlnisteries ministerie van i ustitie en veiligheid

1

1100031 00009



Persoonsgegevens

PersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

@bestandenpostbus nl

maandag 27 juli 2020 21 27

Persoonsgegevens

PersoonsgegevensPbelast ngdienst nl heeft FSV applicatie Bijlagen 7z 021 geupload

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Geachte heer mevrouw

arbij informeren wij u dat| Persoonsgegevens pbelastingdienst nl het bestand FSV

appl|catie Bijlagen 7z 021 geupload heeft

Met vriendelijke groet

Ministerie van Justitie en Veiiigheid De huidige impiementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

het versturen delen van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en risicoklasse hoog

conform NEN7512

https WWW riiksoverheld nl ministerres ministerie van iustitie en veiliahejd

1

1100031 00009



Persoonsgegevens

Persoonsgegevens abestandenpostbus nlVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

maandag 27 juli 2020 21 31

Persoonsgegevens

ersoonsgegevens|@belast ngdienst nl heeft 7FSV applicatie Bijlagen 7z 023 geijpload

Ministerie van ustitie en Veiligheid

Geachte beer mevrouw

ierbij informeren wij u dat| Persoonsgegevens ]@belastingdienst nl het bestand FSV

applicatie Bijlagen 7z 023 geiipload heeft

Met vriendelijke greet

Ministerie van Justitie en Veiligheid De huidige implementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

het versturen delen van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en risicoklasse hoog

conform NEN7512

httPs WWW ri1ksoverheid nl mlnlsterie5 minlsterie van iustitie en veiliaheid

1

1100031 00009



Persoonsgegevens

PersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

@bestandenpostbus nl

maandag 27juli 2020 21 47

Persoonsgegevens

Persoonsgegevensl@belastingdienst nl heeft FSV applicatie Bijlagen 7z 025 geupload

Ministerie van Justitie en Veiiigheid
S

Geachte heer mevrouw

erbij informeren wij u dat | Persoonsgegevens]@belastingdienst nl het bestand FSV

applicatie Bijlagen 7z 025 geupload heeft

Met vriendelijke groet

Ministerie van Justitie en Veiiigheid De huidige implementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

het versturen delen van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en risicokiasse hoog
conform IMEN7512

httPs www riiksoverheid nl ministeries ministerie van iustitie en veillgheid

1

1100031 00009



Persoonsgegevens

Van

Verzonden

Aan

Onderwerp

Persoonsgegevens gibestandenpostbus nl

maandag 27juli 2020 16 12

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens|@belastingdienst nl heeft 7FSV applicatie Bijlagen 7z 028 geiipload

A Ministerie van fustitie en Veiligheid

Geachte beer mevrouw

erbij informeren wij u dat| Persoonsgegevens pbelastlngdienst nl het bestand FSV

appncatie Bijlagen 7z 028 geupload heeft

Met vriendelijke greet

Ministerie van Justitie en Veiligheid De huidige impiementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

het versturen deien van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en risicoklasse hoog

conform NEN7512

httDs www riiksoverheid ni ministeries ministerie van iustltie en veiligheid

1

1100031 00009
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Persoonsgeg evens

PersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

@bestandenpostbus nl

dinsdaq 28 iuli 2020 07 55

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens@ be astingdienst nl heeft 7FSV applicatie Bijlagen 7z 027 getipload

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Geachte heer mevrouw

erbij informeren wij u dat| Persoonsgegevens ^belastlngdienst nl het bestand FSV

applicatie Bijlagen 7z 027 geupload heeft

Met vriendelijke greet

Ministerie van Justitie en Veiligheid De huidige implementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

hat versturen delen van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en risicoklasse hoog

conform IMEN7512

https www riiksoverheid nl mini5teries ministerie van 1ustttie erl veiliaheid

1

1100031 00009



Persoonsgegevens

Persoonsgegevens @bestandenpostbus nlVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

dinsdag 28juli 2020 08 00

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens|@belastingdienstnl heeft FSV applicatie Bijlagen 7z 002 geiipload

Ministerie van lustitie en Veiligheid

Geachte heer mevrouw

ierbij informeren wij u dat| Persoonsgegevens [gibela5tingdienst nl het bestand FSV

applicatie E ijlagen 7z 002 geupload heeft

Met vriendelijke greet

Ministerie van Justitie en Veiiigheid De huidige impiementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

het versturen delen van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en rislcoklasse hoog

conform NEN7512

https WWW rilksoverheid ni ministeries ministerie van iustitie en veiliQheid

1

1100031 00009



Persoonsgegevens

PersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

gibestandenpostbus nl

dinsdag 28juli2020 08 04

Persoonsgegevens

[Persoonsgegevens gibelastingdien5t nl heeft 7FSV applicatie Bij agen 7z 004 geiipload

m
Minisierie van Justiiie en Veiligheid

Geachte beer mevrouw

erbij informeren wij u dat Persoonsgegevens ^belastingdienst nl bet bestand FSV

applicatie Bglagen 7z 004 geiipload heeft

Met vriendelijke greet

Ministerie van Justitie en Veiligheid De huidige implementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

het versturen deien van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en risicoKlasse hoog

conform NEN7512

httDs www riiksoverheid nl mini5terie5 mini5tene van iu5titie en veiliaheld

1

1100031 00009



Persoonsgegevens

PersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

@bestandenpostbus nl

dinsdag 28juli 2020 08 10

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens ^belastingdienst nl heeft 7FSV applicatie Bijlagen 7z 006 geupload

Ministerievan Justitie en Veiligheid

Geachte heer mevrouw

erbij informeren wij u dat| Persoonsgegevens l@belastingdienst nl het bestand FSV

applicatie Bijlagen 7z 006 geupload heeft

Met vriendelijke greet

Ministerie van Justitie en Veiligheid De huidige implementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

het versturen delen van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en risicoklasse hoog

conform NEN7512

httDs www ri1ksoverheld ni ministenes ministerie van iustitie en veiliQheid

1

1100031 00009



Persoonsgegevens

PersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

@ bestandenpostbus nl

dinsdag 28 juli 2020 08 14

Persoonsgegevens

^ersoonsgegevens|@be[astingdienst nl heeft FSV applicatie Bij agen 7z 008 geupload

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Geachte heer mevrouw

erbij informeren wij u dat Persoonsgegevens @belastingdienst nl het bestand FSV

applicatie Bijlagen 7z 008 geupload heeft

Met vriendelijke groet

Ministerie van Justitie en Veiligheid De huidige implementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

het versturen delen van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en risicoklasse hoog

conform NEN7512

https www ri1ksoverheid nl ministeries mlnlsterie van 1u5tltie en velliqheid

1

1100031 00009



Persoonsgegevens

Persoonsgegevens @bestandenpostbus nlVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

dinsdagZSjuli 2020 08 33

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens|@belastingdienst nl heeft 7FSV applicatie Bijlagen 7z 010 geupload

m
Ministerievan Justitie en Veiligheid

Geachte beer mevrouw

erbij informeren wij u da^ Persoonsgegevens ]@belastingdienst nl het bestand FSV

applicatie Bijlag{en 7z 010 geupload heeft

•

Met vriendelijke groet

Ministerie van Justitie en Veiligheid De huidige implementatie van de bestandenpostbus is bestennd voor

het versturen delen van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en risicoklasse hoog

conform NEN7512

https www riiksoverheid ni ministeries ministerie van lustitie en veiliqheid

1

1100031 00009



Persoonsgegevens

PersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

@bestandenpostbus nl

dinsdag 28juli 2020 08 38

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens|@beiastingdienst nl heeft 7FSV applicatie Bijlagen 7z 012’‘ geupload

SlZ Ministerie van Justitie en Veiligheid

Geachte heer mevrouw

erbij informeren wij u dat| Persoonsgegevens ^belastingdienst nl het bestand FSV

applicatie Bijlagen 7z 012 geupload heeft

Met vriendelijke groet

Ministerie van Justitie en Veiiigheid De huidige implementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

het versturen delen van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en risicokiasse hoog

conform NEN7512

https WWW ri1ksoverheid nl minlsteries mlnisterie van 1ustitle en veiiiaheid

1

1100031 00009



Persoonsgegevens

PersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

® bestandenpostbus nl

dinsdag 28juli 2020 08 42

Persoonsgegevens

Persoonsgegevensk§ beIastingdienst nl heeft FSV appjicatie Bijlagen 7z 014 geupload

Ministerie van Justiiie en Veiligheid

Geachte beer mevrouw

erbij informeren wij u dat [Persoonsgegevens|@beiastingdienst nl het bestand FSV

applicatie Bijlagen 7z 014 geupload heeft

Met vriendelijke groet

Ministerie van Justitie en Veiligheid De huidige implementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

het versturen delen van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en risicoklasse hoog

conform NEN7512

https www riiksoverheid nl ministenes ministerie van 1ustitie en veiliqheid

1

1100031 00009



Persoonsgegevens

PersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

ffibestandenpostbus nl

dinsdag 28juli 2020 08 45

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens|@belastingdienst nl heeft 7FSV applicatie Bijlagen 7z 016 geiipload

Sli Ministerie van Justitie en Veiligheid

Geachte beer mevrouw

erbij informeren wij u dat| Persoonsgegevens |g belastingdienst nl het bestand FSV

applicatie Bijlagen 7z 016 geupload heeft

Met vriendelijke greet

Ministerie van Justitie en Veiligheid De huidige innplementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

het versturen delen van gerubriceerde infornnatie tot en met het niveau Dep V en risicokiasse hoog

conform NEN7512

httP5 www riiksoverhe[d nl minl5terie5 ministerie van iu5titie en veinaheid

1

1100031 00009



Persoonsgegevens

@ bestandenpostbus nlVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

Persoonsgegevens

dinsdaq 28 juli 2020 08 50

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens^belastingdienstnl heeft 7FSV applicatie BijlagenJz 018” geupload

Ministerie van Jusdtie en Veiligheid

Geachte beer mevrouw

lerbij informeren wij u dat Persoonsgegevens pbelastingdienst nl bet bestand FSV

applicatie Bijlagen 7z 018 geupload beeft

Met vriendelljke groet

Ministerie van Justitie en Veiiigbeid De buidige implementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

bet versturen delen van gerubriceerde informatie tot en met bet niveau Dep V en risicoklasse hoog

conform NEW7512

bttPs www riik50verbeid nl mlnisteries ministerie van iustitie en veiliQbeid

T

1100031 00009



Persoonsgegevens

PersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

@bestandenpostbus nl

dinsdaq 28 juli 2020 09 07

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens^belastingdienst nl heeft VFSV applicatie Bijlagen 7z 020 geupload

4 Ministerie van lustiiie en Veiligheid
7

Geachte heer mevrouw

erbij informeren wij u dat| Per5oonsgegevenT]@belastingdienst nl het bestand FSV

applicatie Bijlagen 7z 020 geupload heeft

Met vriendelijke greet

Ministerie van Justitie en Veiligheid De huidige implementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

het versturen delen van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en risicokfasse hoog

conform NEN7512

https www riiksoverheid ni ministeries ministerie van iustitie en veiliqheid

1
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Persoonsgegevens

PersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

abestandenpo5tbus nl

dinsdaq 28 jull 2020 09 11

Persoonsgegevens

’ersoonsgegevens@belastingdienst nl heeft FSV applicatie Bijlagen 7z 022 geupload

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Geachte beer mevrouw

ierbij informeren wij u dat| Persoonsgegevens ^belastlngdlenst nl bet bestand FSV

app1icatie Bijlagen 7z 022 geupload beeft

Met vriendelljke groet

Ministerie van Justitie en Veiligheid De huidige implementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

bet versturen delen van gerubrlceerde informatle tot en met bet niveau Dep V en risicoklasse hoog

conform NEN7S12

https www riiksoverheid nl mini5teries ministerie van iustltie en veiliaheid

1

1100031 00009



Persoonsgegevens

PersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

@bestandenpostbus nl

dinsdaq 28 juli 2020 09 16

Persoonsgegevens

Persoonsgegevensfebelastingdienst nl heeft FSV applicatie Bijlagen 7z 024 getipload

Ministerievan Justitie en Veiligheid

Geachte beer mevrouw

erblj informeren wlj u dat| Persoonsgegevens |@belastingdienst nl het bestand FSV

applicatie Bijlagen 7z 024 getipload heeft

Met vriendelijke groet

Ministerie van Justitie en Veiligheid De huidige impiementatie van de bestandenpostbus is bestemd voor

het versturen delen van gerubriceerde informatie tot en met het niveau Dep V en risicoklasse hoog

conform NEN7512

httDs www riiksoverheid ni m nisteries ministerie van iustitie en veiliaheld

1
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Persoonsgegevens

Van

Verzonden

Aan

Onderwerp

Persoonsgegevens

donderdag BOjuli 2020 10 00

Persoonsgegevens

Ortvangstbevestiging bestanden 25 juli 2020

Geachte mevrouvf ersoonsgegevens

Hlerbij bevestig ik de ontvangt op 25 juli 2020 van de volgende bestanden via de Bestandenpostbus
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Vriendeiijke groeten

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens 5 minfin nlVan

Verzonden vrijdag 24 juli 2020 18 09

Aan Persoonsgegevens S autoriteitpersoonsgegevens nl

Onderwerp onderzoek AP naar F5V

Geachte mevrouw Persoonsgegevens

Hierbij een korte terugkoppeiing inzake de gevraagde documenten

itbrekende fvlerdel bestand

riet bestand is op 24 juli 2020 ge upload naar de bestandenpostbus

Acties door de heerftersoonsgegeven^
Het exacte moment van uitschakelen FSV zichtbaar in logging op 24 juli 2020 zijn twee bestanden met

gevraagde informatie naar bestandenpostbus gestuurd

Onderstaande vragen zijn nog onbeantwoord gebleven De reden hlervan is dat de reacties van de collega s geen

c q onvoldoende antwoord op de vragen van de AP zijn De hee^j^soonsgegev^| maandag nogmaals bij de collega s

aandringen op beantwoording van de vragen De iheec^nsgeg|e^nl9ierover contact met u opnemen

1 Conform de BIO wordt een organisatie geacht gegevens te classificeren De vraag van de AP met betrekking tot de

gegevens in FSV is welke dassificatie heeft de Belastingdienst aan deze gegevens toegekend {bet gaat dan am de zgn

BIV dassificatie dus een dassificering van Beschikbaarheid Integriteit en Vertrouwelijkheid Normaai gesproken vindt

die dassificatie piaats tijdens bet procesontwerp appiicatieontwerp

2 medio mei 2019 is naar aanleiding van een signaal van IV gekeken naar de export autorisaties De vraag van de AP is

op weike wijze is bepaaid wie in aanmerking komt voor een autorisatie waarmee Je ook de export functie mee kunt

gebruiken

eveneens naar aanleiding van dat signaal is er trader gekeken naar de wijze van autoriseren Zo is byVoorStw^oonsgegejrens
Per|soonsgegev|arsa s extra toestemmingsloket tussengekomen De APvraagt op weike wijze de organisatie van deze

aanpassmg op de hoogte gebracht is en op basis van weike criteria^ersoonsgegevenfja of nee moet zepgEflr^oonsgegeijens
Pers^onsgeg^^fi unct onar sJ

3
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Persoonsgegevens

PersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

donderdag 30jul 2020 13 40

Persoonsgegevens belastingdienst nl

CC Persoonsgegevens

RE Betr RE Betr FSV database ontbrekende bijiagenOnderwerp

Geachte beer Persoonsgegevens

Hierbij wil ik voor de volledigheid bevestigen dat ik op maandag 27 en dinsdag 28 juli van u via de Bestandenpostbus

de volgende documenten heb ontvangen
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Met vriendelijke groet

Persoonsgegevens

Senior juridisch medewerker

’ • V2E AL^TORITEIT

PERSOONSGEGEVENS ■

Kantoor 070 8888 500

Persoonsgegevens

Fax 070 8888 SOI

1
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Persoonsgegevens

PersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

donderdag 30 juli 2020 13 58

Persoonsgegevens

Tav Minister van Finanden betreft medewerking onderzoek AP Fraude Signalering

Voorziening

Geachte mevrouw Persoonsgegevens

Vorige week vrijdag heeft de Autoriteit Persoonsgegevens AP onderstaande e mail van u ontvangen Uit deze e

mai blijkt dat u nog niet volledig heeft voldaan aan de volgende twee informatieverzoeken van de AP

Acties dhr l Persoonsgegevens

Zoals ook uit onderstaande e maii blijkt zijn nog steeds vijf van de zes vragen van de AP die door dhiPprsoonsgegever|is
genoteerd zijn tijdens het Onderzoek ter Plaatse op 30 juni 2020 niet beantwoord Het is vandaag predes een

maand geleden dat deze vragen door de AP gesteld zijn De reden voor het nog steeds niet kunnen opieveren van de

vraagde informatie zo leest de AP is gelegen in het niet meewerken van collega s vanR^faq^nsgeg^aoynaast geeft
vie door me^rjsoonsgegev^oegezonden e mailwisseling zie attachment de AP de indruk dat vragen van de AP ook

niet met urgentie in de organsatiezijn uitgezet De AP maakt ditop uit 1 de gekozen bewoordingen 2 het feit dat

de vraag pas op 13 juli dus 2 weken nd het OTP is uitgezet Tot slot constateert de AP dalpdl^ Ansgedtottap heden

geen contact heeft opgenomen met de AP hierover zoals beioofd in onderstaande email

Lijst opgevraagcfe documenten

De AP heeft op maandag 20 juli 2020 een informatieverzoek gedaan waarbij is verzocht om uiterlijk vrijdag 24 juli 14

documenten op te leveren De AP heeft hiervan 9 documenten tijdig ontvangen Ook hier leest de AP dat de

ontbrekende S documenten niet zijn opgeleverd wegens het niet aanleveren door medewerkers van de

Belastingdienst

De openstaande vragen en de documenten die nog aangeleverd moeten worden betreffen een informatieverzoek

als bedoeld in artikel 58 eerste lid ondera AVG en de artikelen 5 16 Awb jo 5 17 Awb U bent niet verplicht te

antwoorden op deze vragen U bent wel verplicht de vragen te beantwoorden of aan te geven dat u zich beroept op

uw zwijgrecht ex artikel 31 AVG en artikel 5 20 Awb

verzoek u uiterlijk maandag 3 augustus per opEevraagd documenten pergestelde vraag aan te geven

1 Waarom de AP tot nu toe nog geen antwoord of geen document heeft ontvangen

2 Wanneer uiterlijk de vraag wordt beantwoord of wanneer het document bij de AP aangeleverd wordt

3 Indien de deadline genoemd onder 2 later ligt dan 7 augustus dat u i onderbouwd waarom aanlevering
niet kan geschieden voor 7 augustus en ii wat dan de nieuwe voorgestelde deadline is waarop de

antwoorden en documenten bij de AP worden aangeleverd

Ik ben afwezig van 3 tot en met 14 augustus 2020 daarom verzoek ik u vriendelijk om hiervoor contact op te nemen

met mijn leidinggevende mevrouw^ Persoonsgegevens I Haaremailadres ts

Persoonsgegevens SautoriteitpersoonsgeEevens nl en haar telefoonnummer islpersoonsgegevens

De AP wijst u erop dat niet meewerken aan bovenstaande vordering kan leiden tot een sanctie

Met vriendelijke greet

Persoonsgegevens

Senior juridisch medewerker

1
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Persoonsgegevens

PersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

donderdag 30 iuli 2Q2Q 15 10

Persoonsgegevens

FW Tav Minister van Financien betreft medewerking onderzoek AP Fraude

Signalering Voorziening

PersoonsgegevensVan

Verzonden donderdag 30juli 202015 10

Aan [ @minfin nl

Onderwerp FW Tav Minister van Financien betreft medewerking onderzoek AP Fraude Signalering Voorziening

Persoonsgegevens

Geachte been ersoonsgegeven^
als aangekondigd hierbij de e mail die vandaag is verzonden aan Persoonsgegevens

Met vriendelijke groet

Persoonsgegevens

—I

AUTORITEIT

PERSOONSGEGEVENS

Persoonsgegevens ^autoriteitDersoonseeeevens nl

Persoonsgegevens

Bezuidenhoutseweg 30 2594 AV Den Haag

Postbus 93374 2509 AJ Den Haag

autoriteitpersoonseegevens nl

Van Persoonsgegevens

Verzonden donderdag 30 juli 2020 13 58

]5 minfin nlAan PersoonsgegevensPersoonsgegevens

Persoonsgeaevr@minfir nl

Onderwerp Tav Minister van Financien betreft medewerking onderzoek AP Fraude Signalering Voorziening

Geachte Persoonsgegevens

Vorige week vrijdag heeft de Autoriteit Persoonsgegevens AP onderstaande e mail van u ontvangen Uit deze e

rnail blijkt dat u nog niet voNedig heeft voldaan aan de volgende twee informatieverzoeken van de AP

Acties dhr | Persoonsgegevens

Zoals ook uit onderstaande e mai blijkt zijn nog steeds vijf van de zes vragen van de AP die door

genoteerd zijn tijdens het Onderzoek ter Plaatse op 30 juni 2020 niet beantwoord Het is vandaag precies een

maand geleden dat deze vragen door de AP gesteld zijn De reden voor het nog steeds niet kunnen opieveren van de

1

1100031 00009



gevraagde informatie zo leest de AP is gelegen in het niet meewerken van collega s van^fFftS ^^^^^8@frnaast geeft
de door mewfeijioonsgege^affigezonden e mailwisseling |zie attachment de AP de indruk dat vragen van de AP ook

niet met urgentie in de organsatie zijn uitgezet De AP maakt dit op uit 1 de gekozen bewoording en 2 het feit dat

de vraag pas op 13 juli dus 2 weken na het OTP is uitgezet Tot slot constateert de AP datRitsai^ns^tefeiftp heden

geen contact heeft opgenomen met de AP hierover zoals beioofd in onderstaande email

Lijst opgevraagde documenten

De AP heeft op maandag 20 juli 2020 een informatieverzoekgedaan waarbij is verzocht om uiterlijk vrijdag 24 juli 14

documenten op te leveren De AP heeft hiervan 9 documenten tijdig ontvangen Ook hier leest de AP dat de

ontbrekende 5 documenten niet zijn opgeleverd wegens het niet aanleveren door medewerkers van de

Beiastingdienst

De openstaande vragen en de documenten die nog aangeleverd moeten worden betreffen een informatieverzoek

als bedoeld in artikel 58 eerste lid ondera AVG en de artikelen 5 16 Awbjo 5 17 Awb U bent niet verplicht te

antwoorden op deze vragen U bent wel verplicht de vragen te beantwoorden ofaante geven datu zich beroeptop
uw zwijgrecht ex artikel 31 AVG en artikel 5 20 Awb

Ik verzoek u uiterlijk maandag 3 augustus per opeevraagd document en per gestelde vraag aan te geven

1 Waarom de AP tot nu toe nog geen antwoord of geen document heeft ontvangen

2 Wanneer uiterlijk de vraag wordt beantwoord of wanneer het document bij de AP aangeleverd wordt

3 Indien de deadline genoemd onder 2 later iigt dan 7 augustus dat u onderbouwd waarom aanlevering
niet kan geschieden voor 7 augustus en ii wat dan de nieuwe voorgestelde deadline is waarop de

antwoorden en documenten bij de AP worden aangeleverd

Ik ben afwezig van 3 tot en met 14 augustus 2020 daarom verzoek ik u vriendelijk om hlervoor contact op te nemen

met mijn leidinggevende mevrouw Persoonsgegevens Haar emailadres is

Persoonsgegevens PautoriteitpersDonsgeEevens nl en haar telefoonnummer is ^ersoonsgegevens|

De AP wijst u er op dat niet meewerken aan bovenstaande vordering kan leiden tot een sanctie

Met vriendelijke greet

Persoonsgegevens

Senior juridisch medewerker

AUTO RITE IT

PERSOONSGEGEVENS

K

Kantoor 070 8888 500

Persoonsgegevens ]
Fax 070 8888 501

Bezoekadres Bezuidenhoutseweg 30 2594 AV Den Haag

Postadres Postbus 93374 2509 AJ Den Haag

www autoriteitpersoonsgegevens nl

Privacy gaat iedereen wat aan

Oe privacywet AVG zorgt voor meer grip op persoonsgegevens Weten wat de privacywet voor jou betekent Kijk op
www hulpbiiprivacv nl

1 5 minfin nlVan

Verzonden vrijdag 24 juli 2020 18 09

Aan | Persoonsgegevens ^autoriteitpersoonseegevens nl

Onderwerp onderzoek AP naar FSV

Persoonsgegevens

2
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Persoonsgegevens

PersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

donderdag 30juli 2020 T 5 31

Persoonsgegevens
CC

Onderwerp FW Tav Minister van Finanden betreft medewerking onderzoek AP Frauds

Signalering Voorziening

Geachte heBs soonsgegev ms

Ik heb u zojuist over onderstaande email telefonisch gesproken waarin u onder andere aangaf een aantal

documenten te willen aanleveren Hien oor heeft u zojuist als het goed is een automatisch gegenereerde e mail

ontvangen vanuit de Bestandenpostbus Ik heb u het wachtwoord via SMS verstuurd

Daarnaast wil ik u ervan op de hoogte brengen dat mijn leidinggevende inmiddels BhPj^onsgeg^t^ft gesproken en

onderstaande email aan hem heeft doorgestuurd Van mijn leidinggevende begrijp ik dat zij met dbrs^onsgeg^adt

gesproken dat hiftihicifns^eiptde hoogte zou brengen

Met vriendeiijke groet

Persoonsgegevens

Senior juridisch medewerker

AUTORITE T

PERSOONSGEGEVENS

Kantoor 070 8838 500

Persoonsgegevens

Fax 070 8888 501

“zoekadres Bezuidenhoutseweg 30 2594 AV Den Haag
itadres Postbus 93374 2509 AJ Den Haag

www autoriteitpersoonsgeeevens nl

Privacy gaat iedereen wat aan

De privacywet AVG zorgt voor meer grip op persoonsgegevens Weten wat de privacywet voor jou betekent Kijk op
www hulpbiiprivacv nl

Van Persoonsgegevens

Verzonden donderdag 30 jult 2020 13 58

Sminfin nlAan Persoonsgegevens Persoonsgegevens

Persoonsgegevefeminfin nl

Onderwerp Tav Minister van Financien betreft medewerking onderzoek AP Fraude Signalering Voorziening

Geachte Persoonsgegevens

Vorige week vrijdag heeft de Autoriteit Persoonsgegevens AP onderstaande e mail van u ontvangen Uit deze e

maii blijkt dat u nog niet volledig heeft voldaan aan de volgende twee informatieverzoeken van de AP

1

1100031 00009
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Persoonsgegevens

Pe^5Q0nsgegev^aelastinqdienst nl

vrijdag 31 juM2020 08 42

Van

Verzonden

Aan
Persoonsgegevens

CC Per|soonsgegev^elastingdienst nl | Persoonsgegevens

Betr Tav Minister van Financien betreft medewerking onderzoek AP Fraude

Signalering Voorziening

Onderwerp

Geachte Persoonsgegevens

Zojuist heb ik de ontbrekende documenten behorende bij uw verzoek van 21 juli 2020 ge upload naar uw

bestandenpostbus
Het betreft de documenten 11 12 14 19 20 21 en 22

Daarnaast heb ik u het concept gestuurd met de antwoorden die ik tot nu toe ontvangen heb op de vragen uit de

sessie van 30 juni
Ik doe mijn uiterste best om uiterlijk maandag 3 augustus de definitieve versie van de beantwoording aan u op te

sturen Ik ben daarvoor echter afhankelijk van medewerker in de verschillende directies Gegeven de huidge
kantieperiode kan ik dit niet garanderen

Wat betreft de nog openstaande vraag van uw organisatie voor het organiseren van een sessie meheen technisch

specialist die inzage kan geven in de logging van FSV kan ik u mededelen dat het mij nog steeds onduidelijk is waar

de logging van FSV terecht komt Ik heb nu meerdere medewerkers gesproken waarbij ik uiteindelijk doorverwezen
wordl naar de functioneel beheerder van de applicatie [Persoonsgegevens | Deze was echter op de sessie van 30 juni
aanwezig en gaf toen aan dat hi] niet bij de logging kan l Persoonsgegevens]is nu op vakantie Dat maakt verificatie van

■

het antwoord nu niet tnogelijk Mijn hoop is gevestigd op de applicatiebeheerder FSV van de IV organisatie Deze

medewerker heeft toegang tot de broncode van de applicatie Deze medewerker komt aanstaande maandag terug
van vakantie Ik doe dus maandag een nieuwe poging om een sessie te organiseren waarbij de logging van FSV in

het algemeen en de specifieke logging van de sessie van 30 juni voor uw organisatie inzichtelijk wordt gemaakt

In het document met de concept antwoorden zult u zien dat de reacties die wij ontvangen uit de directies met de

beste bedoeling zijn opgesteld maar niet in alle gevallen de vraag beantwoorden Dit geldt met name voor het

overzicht van autorisaties De opmerking in uw bericht over het niet meewerken van mijn collega s herken ik dan ook

niet De uitdaging zit meer in de combinatie van grote werkdruk als gevolg van het gelijktijdig moeten beantwoorden

van ruim 180 vragen van de Tweede Kamer over de door de media gepubliceerde GEB FSV het onderzoek door

KPMG naar het gebruik van FSV en de brief daarover aan de Tweede Kamer de beantwoording van de meer dan

100 vragen van de Tweede Kamer over het gebruik van nationaliteit in risicomodellen en het uitkomen van het rapport
n uw organisatie over het gebruik van nationaliteit bij Toeslagen In al die onderzoeken zijn steeds dezeifde

rsonen uit de organisatie betrokken gegeven de onderwerpen gegevensbescherming AVG en informatiebeveiliging
in die situatie maakt het moeten thuiswerken als gevolg van de maatregelen tegen het VID 19 virus het snel

afstemmen er niet eenvoudiger op Waar je vroeger een kamer opiiep om je collega een vraag te stellen en een

kamergenoot van hem de aanvulling had op het antwoord moet nu ailes per e mail individuele telefoontjes etc Dit

maakt het verkrijgen van afdoende antwoorden een tijdrovende klus

De medewerkers van de Belastingdienst doen hun uiterste best om de veelheid aan vragen te beantwoorden Er zit

echter een grens aan wat er in een week weggezet kan worden aan werkzaamheden

Ik hoop u met dit bericht naar tevredenheid te hebben geantwoord
Zoals aangegeven kom ik maandag 3 augustus terug bij | Persoonsgegevens jnet de nu toegezegde informatie

Ik wens u een fijne vakantie

Met vriendelijke groet

Persoonsgegevens

Concemdirectie IV Databeheersing
Directoraat Generaal Belastingdienst
Ministerie van Financien

1100031 00009
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Belastingdienstm

VERTROUWELUK Directie Midden en

Klefnbedhjf

Persoonsgegevens

vers ag
Datum

26 nDvemberZ019MT overleg MKB

versienummer

1

Bijiagen
Geen■

MT overleg MKB

Dinsdag 26 november2019

Utrecht

0 mscHnjvin^

V ergaderdatum

Vergaderplaats

Aanwezig
Persoonsgegevens

MedezeggenschapKopieaan

01 ACTUALITEXTEN

01 01 Reflectie DO Control

jblikt terug op hear eerste periode bij het MTMKB Ze

deelt haarobservaties vanuit haarfunctie de aandachtsgebieden en samenhang
met de directie Control Finance Het gaat onder andere over

portfoliomanagement ketengovernance rol en taakverdeling Bureau

Directeursondersteuning BDO Bedrijfsvoering en de Shared Service

Organisaties fSSEdEstn^sgecjgfeBa aan focus in haarwerkte brengen door

risicogericht te werken Het MT MKB geeft aan waardering te hebben voorde

wijze waapc^ ^sge^h eaisfunctie vervult

Persoonsgegevens

01 02 Akte van beedigen
Het MT spreekt metelkaaroverde aanwezigheid van een akte van beedigen in

personeelsdossiers Onlangs is hiervoor in Breda extra aandacht geweest en zijn
medewerkers waarbij deze akte ontbrakalsnog beedigd Er wordt bekeken in

hoeverre ditookop andere kantoren speelt

01 03 Tweede nationaliteit bij selectiemodellen

Op verzoek van de directie Uitvoerings en Handhavingsbeleid UHB is een

inventarisatie gemaakt van het gebruik van tweede nationaliteit bij
selectiemodellen binnen de directie MKB Deze inventarisatie wordt gedeeld met

de directie UHB

01 04 Programme directieconferentie MKB

Op 11 en 12 decemberaanstaande is ereen directieconferentie voor plv j
directeuren van MKB Het MT bespreekt het concept programma hiervoor Het

geeft aan onder andere de rode draden uit eerdere de dialoogsesstes met piv
directeuren te willen delen en met elkaar in gesprekte widen gaan over

leiderschap binnen MKB en de transformatie van portefeuilles naar rollen
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02 PEEISONEEL

02 01 Werving extra gelden ondermijning
In het kadervan de 3ebudgetbrief heeft de directie MKB meerjarig extra

middelen toegekend gekregen voortoezicht fraude en ondermijning Het MT

bespreekt in dit kaderhet memo dat toeziet op de invulling van de werving voor

2020 Het gaatomzowel bestaande vacatures voorde groepsfunctieFen I als om

vacatures intensivering toezicht Het gaat onder andere om de werving van

forensisch accountants en medewerkers DBA deregulering beoordeling
arbeidsrelaties Het MT MKB stemt in met de wijze van invullen van de vacatures

en neemt kennis van de daaraan verbonden risico s en maatregelen

02 02 Programma Leiderschap en Cultuur

Het MT MKB bespreekt het memo borgino leiderschap en cultuur de afronding
van de opdracht van Ormit trainee | Persoonsgegevens |Het MT stemt in met het

voorstel de functionele verantwoordelijkheid van het programma te borgen binnen

MKB en te beleggen binnen de MT rol Bedrijfevoering senior HR adviseur

Gezien de politiek bestuurlijke aandacht voor het thema stemt het daarnaast in
■

merhefadviesbm vanuit Het BDO de kwaliteit en hetoverzichtte bewaken
” ’

Daarnaast word en de initiatieven op het gebied van Leiderschap en Cultuurdie op

de locaties zijn geinventanseerd ter inspiratie gebundeid teruggegeven aan de

kantoren

02 03 Uitbreiding werkttjd
Binnen de directie MKB is het momenteel mogelijkom voor medewerkers op B

C D en E niveau werktijduitbreiding aante vragen Het MT MKB besluit om deze

mogelijkheid per 1 januari 2020 stop te zetten

03 BASIS OPORDE

03 01 Planproces 2020

Het MT bespreekt een aantal onderwerpen die nodig zijn om het planproces 2020

af te kunnen ronden

Het MT MKB stemt in met een norm van 1200 uur direct besteedbare tijd per

medewerker Hafir in het jaarcontract 2020 Er worden voor 2020 hafir normen

opgesteld voorde MKB locaties Daarnaastzal het tijdschrijven worden

geanalyseerd en doorontwikkeld door Productie en Bedrijfsvoering
Oe capaciteitsplanning 2020 voorde middelen IH OB VpB wordt door het MT

vastgesteld op basis van de input vanuitde kantoren Wei besluit het MT tot een

mogelijke herallocatie van de uren in 2020 ten behoeve van de LH

Het MT besluit voorde IH de normtijd voorde behandeling van IH winst

aangiften vastte stellen op 4 2 uur Dit is conform de realisatietijd van ditjaar
Voorde Boekenonderzoeken in 2020 is een bruto correctieopbrengst van 150

miljoen euro voorzien om de opbrengstdoelstellingen te continueren

Het MT MKB besluit dat het onderhanden werk nu nog bijna 68 procent binnen

de directie MKB in 2020 nog maar50 procent zijn

03 02 Centrale selectie VpB
Het MT MKB stemt in met het voorste voor een eenduidige inrichting van het

selectieprocesVpB Het MT beschouwt het als een kleine goede stap Locaties

selecteren niet langer hun eigen posten Dit zal op landelijk niveau gebeuren
vanuit de een MKB gedachte en vanuit het principe eenheid in beleid en

uitvoering

03 03 Voortgang aanpak Bezwaar

Het MT bespreekt de voortgang van de aanpak Bezwaar Er wordt momenteel een

analyse uitgevoerd op de niet tijdige bezwaren De mogeiijke procesverbeteringen
die daaruit voortkomen worden besproken met Business Ontwikkeling
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04 BEKEERST VERMEUWEN

04 01 Projectenrapportage BeheerstVernieuwen

Het MT MKB stelt de rapportageen mijipalenrapportage overde Ontwikkelagenda
MKB voorde maand oktobervast

OS INTERNATIONAAL

05 01 Jaarplan Intarnationaal 2020

Het MT MKB stemt in met de inbreng voor het jaarplan Internationaal 2020 Het

MT wil graag op de hoogte gehouden warden overde door MKB geinitieerde
initiatieven en effecten De samenwerking met Belgie en Quits land wordt mede

vormgegeven in dossier overstijgende bijeenkomsten van experts over diverse

onderwerpen die bij veel van de operationele dossiers terugkomen en die de

toekomstigesamenwerking verder verbeterenen ondersteunen bijvoorbeeld door

kennisdeling Vanwege het locatie overstijgend karakter wordt voor MKB per land

een coord inerend piv directeur aangewezen

Voor de sameriwerkingniet Belgie CdnBEgrensdj | Persoonsgegevens ^
Voorde samenwerking met Duitsland Hospitationen Persoonsgegevens

05 02 Voortgang OESO project Enhancing compliance and reducing burdens

HetMT MKB bespreekt de voortgang van het OESO project Enhancing compliance
and reducing burdens Tn februari 2020 zal erhierovereen Internationale

workshop worden georganiseerd in Utrecht MKB zal hleraan eenactieve bijdrage
leveren sprekeren dagvoorzitter

06 HAMER5TUKKEN

06 01 Uitvoering BIA s

In het plan van aanpak business continuity management BCM MKB is de

uitvoering van vier business impact analyses BIA s opgenomen Deze BIA s

moeten bijdragen aan hetoplossen van onvolko menhedendie de Algemene
Rekenkamer ARK heeft gesignaleerd De BIA s voorde LH aangiften en OB VAT

Refund zijn afgerond Het MT MKB stelt deze BIA s vast

06 02 PIA Fraude Signalering Voorziening
Er is een privacy impact analyse PIA uitgevoerd voorde Fraude Signalering
Voorziening FSV Het MT stelt deze PIA vast en geeft opdracht aan de keten

GeneriekToezicht Kantoren om een nieuwe voorziening te bouwen

07 STUKKEN TER INFORMATIE

07 01 Gespreksverslag Viermaandsgespek
Het MT MKB neemt kennis van het gespreksverslag van het Viermaandsgesprek
van 13 novemberji

07 02 Jaarcontract MKB

Het MT MKB neemt kennis van het jaarcontract MKB versie 1 0 inclusief risico

issue tabel
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Overzicht informatie cfriT verzoek Projectmanager FSV MKB dd 23 07 2020 nav vragen

AP intern verzoek IV D

Nr 19 geen informatie mailberichten gevonden op de genoemde datum mbt het opieveren van

FSV aan een MKB contactpersoon

Nr 20 l^afspraak kort na opdrachtverstrekking zie punt 21 hieronder vanuit mijn agenda

Afspraak le PIA sessie FSV Utrecht GvR TSL Oostzijde 9e etage kamer 9 06 op 6 11 2018

Tekstuitnodiging in lotus notes agenda

“beste collega s

Er ligt een opdracht van het MT MKB om een PIA privacy impact assessment te maken voor FSV Hierbij nodig ilcjullie
uit om als materiedeskundige een le van verraoedehjk 2 sessie bij te wonen Er is 3 uur gepland maar mogelijk kan het in

minder tijd De eerste sessie wordt gebruikt om in ieder geval de feiten te verzamelen deel A van een PIA waar mogelijk de

rechtmatigheid al ruwweg te toetsen deel B PIA en tegelijkertijd de risico s en mogelijke maatregelen in concept vast te

leggen waarvan een deel obv een eerdere WMK toets at is vastgelegd

Daarna kunnen de penvoerders persoonsgegevens| de concept PIA opstellen en voIgt er waar nodig een tweede sessie voor

het gezamenlijk bespreken en afronden van de PIA

hartelijke groet

Persoonsgegevens

Nr 21 geen informatie maMberichten gevonden mbt feitelijke opdrachtverstrekking In mijn

herinnering is mij telefonisch gevraagd het penvoerderschap op mij te nemen

Nr 22 geen informatie voorhanden mbt dit punt advies uitvoeren GEB waarvan MT KMB

kennisneemt

Nr 23 Schermafdruk aanbiedingsmaii initiele versie op 19 1 2019 Op 27 02 2020 op verzoek

ook al gedeeld met IV D Privacy Officer GEB separaat bijgevoegd

C PIA FSV v1 02

2IOl»iOQ9»

Persoonsgegevens

Mhle

BFBFSVwl 0

1100031 00009
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Belastingdiensc

Ter eerste informerend Directoaat Generaal

Belastingdianst
Directie MKB

De Knoop | Crossslaan 14 | 3S21

B] Utrecht I 4e etage

Postbus 18500 I 3501 CM Utrecht

www belastingdiehst nl

Taskforce FSV

Contactpersoon

Persoonsgegevens

memo
Datum

26 maart 2020

Versienummer

0 71
1 Inleiding
In het kader van taskforce toezichtprocessen w o FSV is MKB gevraagd om een

tijdlijn te schetsen m b t de PIA GEB op de Fraude Signalering Voorziening FSV

Deze versie is gevuld voor zover hier vanuit MKB zicht op is was Doel van deze

versie is om binnen de taskforce de afsternming met IV D keten GK T e a te

doen

Persoonsgegevens

2 Tijdlijn activiteiten PIA FSV

Februari2020

Beoordeling PIA 1 2 door IV D en de FG Advies FG en besluit door dir

IV D en ketenvoorzitter GK T om FSV uit te zetten

Aan te vullen door IV D en keten GKT

Bijiagen

Ondeiiggende documentatie

26 januari EPIC door MKB opgeleverd aan de keten GK T

26 november PIA FSV herijkte versie 1 2 besproken in het MT

MKB

Er is een privacy impact analyse PIA uitgevoerd voor de Fraude

Signalering Voorziening FSV Het MT MKB stelt deze PIA vast en geeft

opdracfit aan de keten Generiek Toezicht Kantoren om een nieuwe

voorziening te bouwen

2019

6 november

Herijkte versie PIA FSV 1 2 opgeleverd door CAP JAG aan

stakeholders gebrulkers FSV

Aan te vuilen door keten GKT

1

11 juni I
PIA FSV aangeboden aan IV D Conclusie de PIA is niet actueel dee

maatregelen uit 1 02 versie is uitgevoerd en de PIA FSV moet niet op

de applicatie maar op een proces worden uitgevoerd
Aan te vullen door keten GKT

vertrouweujk Pagina 1 van 4
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27 mei

Ketenvoorzitter GK T besluit om de appiicatle na genomen

maatregelen beperkfng toegang] weer aan te zetten

De ketenvoorzitter GK T belegd een bijeenkomst met belangrijkste

gebruikers van FSV om vast te stellen welke maatregelen moeten

worden genomen Een van logische actie is de herijking van de PIA

FSV

Vraag aan keten GKT hoe is dit besluit tot stand gekomen en

Wie is hierover geVnformeerd

24 mei

Ketenvoorzitter GK T heeft in overleg met algemeen directeur MKB

besloten om de applicatie FSV uit te zetten

Vraag aan keten GK T hoe is dit besluit tot stand gekomen en

wie is hierover geinformeerd

12 april
Binnen de keten GK T wordt gestart met de impact van de AVG op de

applicaties die tot bet GK T domein behoren FSV maakt deel uit van

deze lijst

21 januari
PIA FSV versie 1 02

Het uitvoerende MT MKB op de hoogte gesteld dat FSV niet AVG proof
is

PIA FSV meenemen in de aanpak zoals beschreven in de handreiking
De toegezegde IV D handreiking PIA s is nog niet beschikbaar DT

17 1 2019

2018 01 november

Opdracht PIA FSV o b v MT MKB besluit van 20 augustus 2018 MKB is

penvoerder
Vanuit het privacy netwerk en vanuit facultatieve PIA op de

Informatieloketten MKB benaderd om penvoerder te zijn

20 augustus

Op basis van Tooling memo en bijiage neemt het MT MKB kennis van

uit te voeren PIA op FSV

1100031 00009



Bijiage onderliggende documentatie

Openstaande vragen of

onderliggende documenten

Toelichting

iJSj Epic fomulief FSVFebruari Spec s voor het MVP minimum

viable product van de opvolger
van FSV

Op de PIA 1 02 is geen ad vies

van de FG geweest omdat kaders

van IV D voor het proces

ontbraken

De vraag waarom de PIA

betrekking heeft op de appiicatie
is o i niet aan de orde Zie

eerdere toeiichtingen over het

ontbreken van de kaders

1 11 2018

2020

2019 26

november

if ZD190121 GEB F5V v 1 2 hacking w 20196 De herijkte PIA is een

liuishoudelijke aanvufling op de

PIA 1 02 Reden daarvoor waren

de genomen maatregelen na 24 5

door de keten GK T

Contact met IV D

november

OP lEESSI7 juli

Status besproken in de keten Zie verslag keten Aanwezig
GK T

Alleen aantekeningen P^^ftLnsgeg^v^^S
™

»

P^rsoonsgegeve[|is ■

17 ]uni

Persoonsgegevens
11 juni

P6rsoonsQ0Qevens

Persoonsgegevens

De relevante key spelers zoals

TsI P DF A e d hebben

meegewerkt aan de PIA 1 02

De PIA FSV is aatigeboden aan de

keten GK T

Aanvulien door GK T

Vraag is de PIA FSV 1 02

besproken in de keten GK T

21 Januari

li Cl

Persoonsgegevens

Vanuit het privacy netwerk en

vanuit facultatieve PIA op de

Informatieloketten MKB is JAG

benaderd om penvoerder te zijn

Daarbij zijn direct de relevante

dienstonderdelen aangesloten De

keuze is gemaakt om vanuit MKB

dit op te starten Het was van

meet af aan helder dat MKB dit

niet alleen had kunnen en willen

doen Gebruik van FSV is

namelijk voor elke directie zeer

divers

012018

november

Hoe coliega s in hun organisatie
dat hebben gesondeerd is door

MKB niet te beantwoorden

Dit heeft Qok een reSatie met de

bestuuriijke onduidelijkheid en

liet ontbreken van kaders

In het MT MKB wordt een notitie

Tooling memo besproken dat

ingaat op de informatie omtrent

stand en AVG status van de

applicaties zoals deze worden

0 100718_ABF_memo_toolirgSFO
100718 SlarsdTooling_SFO_vi O

© OpstellingJooling_5FO_v0 4

0 2018 0820 Besluiteniijst MT MK8

20

augustus

1100031 00009



gebruikt in een Fraude EOS

team

Het MT MKB neemt kennis van

het gegeven dat er een Privacy
Impact Assessment PIA gaat
warden uitgevoerd op FSV

Dus de PIA op FSV is binnen MKB

opgekomen vanuit de

facultatieve PIA GEB op de

Informatieloketten fraude

EOS binnen MKB FSV was in dat

proces een wezenlijke
vastiegging
Bovendien was in 2018 het

opstellen van PIA s een nieuw

terrein Er waren geen kaders of

richtlijnen die voorschreven dat

een PIA op applicatie of proces

niveau moesten worden

uitgevoerd

Sil0i nr

Taskforce evidence Taskforce evidence Taskforce evidence Taskforce evidence

Epicfomulier FSV docBespreking 030S201720190121 GEB FSVv 20180417 GEB_P A Fi

per PDT PDF PDF

Taskforce evidence Taskforce evidence Taskforce evidence Taskforce evidence

20180409 Facuitatiev2018 0820 Besiuitenli2018 0709 update AV2018 043D_0507_0S1
V

A
PDF

A
PDF

A
PDFW

Taskforce evidence Taskforce evidence Aaskforce evidence Aaskforce evidence
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SeJa ti^fdLemtm

VERTROUWELDK

Midden en kleinbedrijf

memo
MT

Korte Voorhout 7

2511 CW Den HaagBesluitenlijst MT MKB

Rotterdam
vuww bela tingdien t nl

Afwezig Persoonsgegevens

1 Voorstel inzake Ondermijningsfonds
Het gast is| Persoonsgegevens |
De minister van Justltic Veiligheid heeft gevraagd voorstelien uit te werken

ten behoeve van de aanpak van ondermijning Ondermijningsfonds Er is

namelijk vanuit J V incidenteei budget beschikbaar gesteld De afgelopen
periode is samen met diverse uitvoerings en concerndirecties gewerkt aan

de invulling van het verzoek Vanuit de directie MKB is er een voorstei

gemaakt voor het op sterkte houden van en het doorvoeren van een beperkte augustus 2018

mate van versterking van de Specials Fraude Externe Overheidssamenwerking vastgesteid door

SFO Het MT MKB gaat akkoord met het voorstei Aandachtspunt is wel dat

er voor de verantwoording een additioneie boekhouding moet worden

bijgehouden en dat er aandacht moet zijn voor de vaiidatie van cijfers

Persoonsgegevens

Datum

MT

Persoonsgegevens

Kopie aan

Medezeggenschap

Bijiagen

2 Aanvraag en gebruik projectcodes
Te gast is| Persoonsgegevens

Binnen MKB is een inventarisatie gemaakt van het gebruik van projectcodes 2

Van de 676 projectcodes zijn er 532 waarop in 2018 minder dan 1 000 uur is

geboekt Het aantai projectcodes is hoog en het gebruik ervan is niet

eenduidig en niet aitijd nodig Het MT MKB stemt in met het volgende
voorstei

BATO de appiicatie die wordt gebruikt bij de aanvraag van projectcodes
wordt in samenspraak met de bouwer uitgefaseerd Een

projectadministratie nieuwe stiji wordt ingeregeid
MKB Bedrijfsvoering wordt de beheerder van de projectadministratie
nieuwe stiji met taken ais aanmaken verwijderen en vervangen van

projectcodes
Het aanvragen van de centraie en lokale projectcodes loopt via de

iandeiijke handhavingsadviseurs zij zijn het loket

Op de MKB locaties is er per 1 September 2018 geen autorisatie meer

voor het aanmaken van een projectcode
©Memo wordt verstuurd aan plv directeuren

3 Tooling binnen Specials Fraude Overheidssamenwerking SFO

Te gast jj^ersoonsgegever^s
Binnen MKB worden vijf verschillende en specifieke applicaties gebruikt door

SFO de Fraudesignaleringsvoorzieningen FSV het Informatiesjabloon
Order Portefeuille Overleg OPO Gruff en PSF Proces Systeem
Fraudesignalen Voor dat laatste is geen actie nodig Er wordt een notitie

besproken die ingaat op de informatie omtrent stand en AVG status van de

applicaties zoals deze worden gebruikt in een Fraude EOS team

Het MT MKB neemt kennis van het gegeven dat er een Privacy Impact
Assessment PIA gaat worden uitgevoerd op FSV

Daarnaast besluit het MT MKB besluit in te stemmen met

een onderzoek naar de functionaliteiten en plaats in de organisatie van

het Informatiesjabloon Daarbij is de lijn te leggen met de ingezette route

m b t Intelligence Voorziening Toezicht IVT

nader onderzoek te doen naar de mate van gebruik van OPO door de

fraude EOS tea ms

inventarisatie naar het gebruik van Gruff

VERTROUWELIlKPagma 1 van 2
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Daarbij geeft het MT MKB aan dat er in het hier en nu die dingen moeten

warden gedaan zoals Willen Mogen Kunnen toetsing WMK en of uitvoering
van PIA zodat er verantwoord kan warden gewerkt Daarnaast geeft het aan

behoefte te hebben aan een formulering van een brede vraag over de

individuele appMcaties heen ten aanzien van functionaliteit ontwerp
informatiebehoefte

4 Huisvesting specialteams Fraude Overheidssannenwerking SFO

Er is vanuit een PIA naar voren gekomen dat er risico s zijn omtrent de

informatiebeveiliging binnen SFO teams als het gaat om huisvesting Hierover

is met diverse partijen contact geweest waaronder programmamanagement
huisvesting Bedrijfsvoering en portefeuillehouder informatiebeveiliging De

algemene iijn binnen de Befastingdienst Is dat er voor deze teams geen

specifieke kantoorinrichting geldt Het MT MKB neemt hiervan kennis waarbij
het bij inrichting van kantoren meegeeft via compartimentering of clustering
van werkzaamheden de fysieke organisatorische risico s in te perken De

problematiek zal blijvend onder de aandacht worden gebracht gezien de AVG

aspecten
H

5 Werkplan MKB 3® triaal 2018

Te gast ispersoonsgegevensi
Het MT MKB stemt in met het werkplan voor MKB voor het 3® triaal Nieuw in

het werkplan zijn het toezicht op een ruimere groep kwaadwillenden in het

kader van de DBA de bijstand aan PDB voor behandeling van aanvultingen en

bezwaren tegen ambtshalve aanslagen het toezichtsplan van de

overdrachtsbelasting en de activiteiten in de vorm van bijstand aan CAP bij
het schrijven van verweerschriften voor de BPM Daarnaast zijn alle

activiteiten uit het vorige werkpian geactualiseerd
@Het werkplan wordt verspreid aan de piv directeuren

6 Anoniem zoeken op internet

Het MT MKB neemt kennis van een memo dat achtergrond en argumenten

weergeeft op grond waarvan de SFO teams binnen MKB geen gebruikmaken
van de speciale autorisatie om anoniem te kunnen surfen op internet

@ Het memo wordt verspreid aan de piv directeuren

7 Enquete gelieerde transacties

MKB heeft binnen Vastgoed naast de regulier niet winst uitworp ook enkele

specifieke projecten waaronder gelieerde transacties Een gelieerde
vastgoedstransactie vindt plaats tussen twee niet onafhankelijke partijen

waarbij het risico bestaat dat de fiscale waardebepaling niet juist

plaatsvindt Het MT MKB gaat akkoord met een enquete onderzoek naar de

totstandkoming van dergelijke transacties bij controlemedewerkers Het stemt

in met de variant waarbij de enquete zal worden ingevuld bij lopende en

nieuw uit te geven onderzoeken

8 Reflectie interne maandrapportage MKB juli 2018

Op 13 augustus is vanuit MKB input geleverd voor de DG rapportage van juii
jl Het gaat om het cijfermatige performance overzicht en de tekstuele

reflectie erop vanuit het MT Het MT MKB heeft aangegeven dat er extra

inspanning moet worden geleverd tav de analyse van horizontaal toezicht

steekproef ondernemingen ziekteverzuim personeelsgesprekken en de

analyse HAFIR en personeelsontwikkeling Samen met oa de piv directeuren

en MKB Bedrijfsvoering wordt dit verder opgepakt

1100031 00009
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Belastingdienscm

Informerend en besluitvormend

Naam dienstonderdeel

Belasttngdianst Belastingen
Directic HKB

Directie MKB

Persoonsgegevens

Datum

10 juli 2018Stand en status van tooling applicaties zoals wordt

gebniikt in een Fraude EOS team
Versienummer

1 0

Opdrachtgever

Persoonsgegevenii

0 Irileiding Auteur

^ersoonsgegevensl
Naast applicaties en programma s van meeralgemene aard zoals BVR IKB KB

e d zijn er in de Special Fraude Overheidssamenwerking SFO’s meer

specifieke programma s in gebruik In eerste aanleg richtte zich de vraag om

informatie omtrent stand en status vanuit de portefeuilles fraude en EOS op FSV

en OPO voor afkortingen zie hierna Deze vraag zag ook op de AVG status en

eventuele gebruiksrisico’s Bij nadere beschouwing is het noodzakelijk om ook aan

enkele andere specifieke binnen fraude EOS gebruikte applicaties aandacht te

besteden Deze tools sfaan deels ook met elkaar in verbinding en hebben in ieder

geval als rode draad dat ze gebruikt worden binnen fraude EOS en ten diensten

staan van integrate fraude EOS aanpak Dit memo richt zich op de volgende
tools applicaties
1 FSV

2 Informatiesjabloon
3 OPO tool

4 GRUFF

5 PSF

Kopie aan

Persoonsgegevens

Hierna worden deze toepassingen nader toegeiicht Voor een schematisch overzicht

en inzicht afgestemd met procesregie toezicht MKB zie bijiage Het gaat te ver en

te diep om voor ieder onderdeel een uitgebreide beschrijving te geven van functies

en gebruik Dit memo is daarom ook zo summier mogelijk gehouden

Van het MT MKB wordt gevraagd hier kennis van te nemen Waar het nodig is zal

een besluit worden gevraagd en of een verzoek worden neergelegd

1 Korte uitwerking per tool applicatie

1 1 FSV

Fraude signalering voorziening FSV is een webbased programma die een

A status’ heeft en die onderhouden wordt door IV CIE MKB is business owner

De functie van deze applicatie is het registeren van signalen en informatieverzoeken

Het MT MKB heeft hier 24 5 2017 een besluit overgenomen en FSV gepositioneerd
als de verplichte registratietool voor signalen en informatieverzoeken in de fraude EOS teams

informatieloket Dat maakt dat al dan niet gebruik binnen MKB geen vraagstuk is

Maar de applicatie wordt ook gebruikt door andere directies zoals Toeslagen
FIOD P DF A Gebruik is divers en loopt uiteen van registratie
risicodetectie tot inkijkfunctie

1100031 00009



Op FSV is recent een ‘mini WMK toets’ uitgevoerd n a v de eerdere PIA GEB op de informatieloketten

{zie MT MKB 30 4 jl ‘Mini’ omdat er alleen gekeken is vanuit MKB Fraude EOS

perspectief De WMK toets wijst uit dat er wijzigingen verbeteringen nodig zijn Onder andere

m b t de breedte van de registratie populatie de toegang de bewaartermijnen en autorisaties Deze

constateringen en de aard en risicogehalte van de verwerkte data een van de formele PIA criteria geven
een logische en noodzakelijke stap om een PtA te laten uitvoeren In afstemming de datacoordinator

binnen MKB is besloten een PIA uit te gaan voeren met betrokkenheid van de aangesloten directies

la Ter kennisneming Er gaat een PIA op FSV warden uitgevoerd vanuit fraude EOS MKB

in samenwerking met de datacodrdinator MKB Hierbij zullen de andere gebruikers worden
betrokken

1 2 |nformatiesjabloon
Dit is primair in Eindhoven thans MKB ontworpen vanaf 1999 Initieel voor vrijplaatsen windhappers
Later is hier de systematiek van het informatiesjabloon aan toegevoegd en vervolgens uitgebreid en

verfijnd

Het Informatiesjabloon is een Excel bestand Visual Basic waarmee de vrager snel de belangrijkste
actuele informatie data binnen de Belastingdienst aangeleverd krijgt Daarbij wordt dit ook

gestructureerd en overzichtelijk gepresenteerdL Uit het Informatiesjabloon worden deaanslagen
gegenereerd van de correcties die in de OPO tool zie hierna zijn geboekt en geautomatiseerd
overgebracht naar de OPO tool De OPO tool is voor dat deel van de toepassing dan ook niet los

tezien van het Informatiesjabloon

De kracht van het Informatiesjabloon zit in de snelheid en actualiteit gebruikersvriendelijkheid
en het op zeer eenvoudige wijze creeren van overzicht Ook voor Fraude EOS is van belang
dat onder andere ook een vermogensvergelijking en Windhappersmodule is opgenomen

Het Informatiesjabloon wordt inmiddels voor diverse doeleinden gebruikt
1 Fraude EOS incl Veelplegersteam nader te onderscheiden in verstrekkingen aan

Externe partijen met een wettelijk grondslag en de informatievoorziening voor

binnen de Fraude EOS teams behandelde dossiers

2 Fraude Boeken onderzoeken steekproefposten dit betreft de informatievoorziening binnen

FIOD MKB GO voor reguliere klantbehandeling
3 Risicoselectie de mogelijke inzet van het informatiesjabloon ten behoeve van risico gestuurde

selectie van posten

Op 28 juni jl is een eerste sessle geweest om een WMK toets uit te voeren Hierbij waren vaktechniek

procesregie Toezicht CAP LC fraude EOS en de ontwerper vertegenwoordigd
In deze bespreking is de nadruk gelegd op onderdeel doel 1 zoals hierboven is beschreven Dit

vraagt echter om een vervolg WMK Die is gepiand in September a s Ook werd

duidelijk dat het Informatiesjabloon zijn toegevoegde en meerwaarde heeft bewezen maar

nog wel een goede en robuuste plaats moet krijgen binnen de Belastingdienst
Dit vergt nader onderzoek op de 3 functies zoals hierboven is opgesomd

Binnen de SFO wordt veel gebruik gemaakt van deze tool voor o a RIEC casussen en of

informatleverzoeken

1100031 00009



2a Besluit Het MT MKB besluit tnee te werken aan het onderzoek naar de functionaliteiten en

plaals in de organisatie van het Informatiesjabloon

2b Verzoek onderzoeksopdracht te verstrekken aan procesregie Toezicht MKB in samenwerking
met LC fraude EOS en vaktechniek op de 3 functies van het Informatiesjabloon

1 3 0P0

De ‘OPO tool’ {Order Portefeuille Ovedeg is een Excel bestand Visual basic dat o a met behulp van

gegevens uit Dashboard bedrijfsvoering en het Informatiesjabloon data en informatie koppelt en uiteindelijk
de gegevens per casus en per boeken onderzoek op een overzichtelijke wijze presenteert In de OPO tool

worden alle projeclen casussen opgenomen die binnen de portefeuille Fraude EOS aandacht krijgen De

posten die in de tool worden geboekt zijn bijvoorbeeld alle RIEC en LSI casussen overige fiscale fraude

interventies bv 126nd verzoeken systeem of BTW carrouselfraude en CAF Op dit moment gebruiken 8

van de 11 fraude EOS teams OPO Binnen de gebruikers is dat gebruik divers

Onderzoeken die in behandeling worden genomen kunnen worden gekoppeld aan den of twee

medewerkers en doorsommige locaties ook aan een planning van de te bestede uren Hierdoor kunnen

werkplanningen en verloop met OPO adequaat worden ondersteund

Ook is OPO ingericht om te voldoen aan de archiefwet Voorts bevat OPO tool de module AVS

Aanslag Volg Systeem waarin de opgelegde aanslagen n a v de correcties worden

geboekt nadat deze ztjn opgehaald uit het Informatiesjabloon en hierdoor kunnen worden gevolgd t b v

het bepalen van het bepalen van geinde gelden t b v de externe verantwoordingen in het

kader van EOS

3a Besluit Het MT MKB besluit om nader onderzoek te doen naar de mate van gebruik door

en wellicht afhankelijkheid van de fraude EOS teams van OPO In het verlengde daarvan naar

de haalbaarheid wenseiijkheid van het continueren van de OPO tool statusvraag en de zo

nodig te ondernemen tijdelijke maatregelen in het kader van de AVG

3b Verzoek Geef aan LC fraude EOS de bedoelde onderzoeksopdracht en geef opdracht om
een WMK toets te laten uitvoeren

1 4 GRUFF

Gruff is geen afkorting is een visualisatieprogramma die met gebruik van bronnen binnen de

Belastingdienst en openbare informatie een netwerk een vorm van netwerkanalyse opbouwt
vanuit een natuurlijk of niet natuurlijk persoon Binnen MKB wordt dit gebruikt
door de fraude EOS teams en het Veelplegersteam Het aantal autorisaties is echter beperkt tot in

totaal zo n 25 Tevens heeft GRUFF een positie binnen het huidige EH I team Signaal
fraudesignalering en Analyse en speelt een cruciate rol aan de Voorkant’ van het Veelplegersteam

bij het in beeld brengen van de populatie en het actuee houden daarvan MKB is business owner

Een PIA is uitgevoerd onderdeel van relatievisualisatie

maar ligt nog ter beoordeling De status van Gruff is niet bekend Dat geldt ook voor de mate van

gebruik Het biijkt dus dat hier nog een inventarisatieslag gemaakt meet worden

4 Verzoek Geef een opdracht om de bedoelde inventarisatie uit te voeren Het ligt in de lijn om

Procesregie Toezicht MKB i s m fraude EOS dat ter hand neemt
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1 5 PSF

Proces Systeam Fraudesignalen PSF opvolger van GEFIS is een applicatie waarin binnen

de Belastingdienst de fraudesignalen lees fraudeposten worden geregistreerd Binnen MKB

gebeurt dat door een boete fraude coordinator BFC er of contactambtenaar

Dit zijn dus de posten die kwalificeren vanuif bet AAFD protocol PSF genereert ook bestuurlijke
informatie over dit onderdeel van de fraudeaanpak PSF kan worden beschouwd a s een

bestuurlijk systeem om het proces van fraudemeldingen te kunnen volgen Het bevat een

overzicht van fraudemeidingen delicten en personen maar geen gegevens uit de opsporing
De informatie die vanuit de kantoren en vanuit toezicht in PSF wordt gezet valt daarmee onder

de AVG en niet de Wet op de Politiegegevens WPG Van belang is nog om te vermelden

dat iedere directie eigenaar en verantwoordelijk is voor de informatie die er zeif wordt ingezet
Vanuit het LCA is een overleg gestart met de FiOD om in kaart te brengen weike informatie

door wie in PSF wordt gezet en wie daar toegang toe heeft bewaking vermenging AVG en WPG

info

Behoeft verder geen actie vanuit MT MKB

2 Verzoek aan het MT MKB en bestuitvorming

Het verzoek is aan het MT MKB om akkpord te gaan met de hiervoor benoemde besluiten en de

in de verzoeken opgenomen opdrachten uit te geven

Biilaae schematische opstelling van toolingfapplicaties zoais in dit memo benoemd

1100031 00009
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Vraag 1 Een overzicht van het aantal gebruikers per rol per directie met daarbij aangegeven

welke rol ook beschikt over een export mogelijkheid

Voordaadwerkelijke toegang tot FSV moet aan de volgende drie vereisten voldaan worden

1 een autorisatie voorFSVin het Identity Management Systeem IMS

2 een actieve autorisatie in FSV

3 het bezitzijn van een iinknaarFSV

Zodra een van de vereisten mist bijvoorbeeid dooreen inactieve autorisatie voor FSV heeft de

medewerker oeen toegang tot FSV

De aantalien in tabei 1 betreffen het aantal users dat voldeed aan bovengenoemde drie vereisten op 26

februari 2020 voor bedrijfsonderdelen Toeslagen CAP FIOD GO MKB en P

De aantalien in tabei 2 betreffen het aantal users dat voldeed aan bovengenoemde drie vereisten op 3

maart 2020 vooralle bedrijfsonderdelen van de Belastingdienst Hierbij zijn de aantalien voor corporate

diensten concerndirecties en shared service organisaties samengevoegd

De aantalien perpermissie zijn unieke users dus een medewerker met een dubbele permissie als

baliemedewerker voortkomend uittwee verschillende rollen waaruitdeze permissie wordtverkregen

wordt maareen keermeegeteld Een userkan echter ook twee verschillende permissies hebben

bijvoorbeeid baliemedewerkeren raadplegar waardoorde som van het aantal users perdirectie in

totaal hogeruitvalt dan het aantal unieke users binnen dit bedrijfsonderdeel met toegang tot FSV Het

daadwerkelijke aantal unieke users met toegang tot FSV voor tabei l of zij nu een of meerdere

verschillende permissies hebben was 1229 Het daadwerkelijke aantal unieke users met toegang tot FSV

voor tabei 2 of zij nu een of meerdere verschillende permissies hebben betrof 4249

Alle rollen beha Ive FSV Baliemedewerker en FSV Raadpleger hebben een of meerfuncties om

gegevens uit FSVte exporteren

Voortabei 1 Van de 1229 unieke users met toegang tot FSV hadden 534 unieke users toegang tot een

of meer permissies waarbij men beschikking heeft tot een export functie

1100031 00009



Tsbet 1 Aantal unleke users mat psrmissfes op 26 fabruan 2020 voor Toeslagen CAP FIOD^ GQ MKB en

P

Bedrfjfsonderdeel Toeslagen CAP FIOD GO P Aantal unieke

users met die

permissie

MKB

Naam permissie IMS

FSV Baliemedewerker 0 761 0 0 0 0 761

FSV Behandelaar 0 0 380 10 43343 0

FSV Behandetaar Aangifte
Fraude

27 380 0 0 0 11

FSV Beheerder 0 0 0 0 2 0 2

FSV Raadpleaer 482JB 66
_

17 3 374 14

FSV Raadpleger Aangifte
Fraude

0 0 0 0 17 6 23

0FSV Raadpleger Aangifte
Fraude met BI

1 0 0 13 2 16

FSV Senior Behandeiaar 2 0 0 0 41 7 50

FSV Baliemedewerker Acc 0 0 0 0 6 0 6

60FSV Betiamieiaar Ace 0 0 0 0 6

FSV ~ Behandeiaar Aangifte
Fraude Acc

0 0 0 0 6 0 6

FSV Beheerder Acc 0 60 0 0 6 0

0 0FSV Raadpleger Acc 60 0 6 0

0FSV Raadpleger Aangifte
Fraude Acc

60 0 0 60

FSV Raadpleger Aangifte
Fraude met BI Acc

60 0 0 G 6 0

FSV Senior Behandeiaar 0 0 0 0 6 0 6

Acc

Aantal unieke permissies

per directie

54 827 17 3 902 50 1853
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Vraag 2 Welke classificatie heeft de Belastingdienst aan deze gegevens toegekend het

gaat dan om de zgn BIV classificatie dus een classificering van Beschikbaarheid

Integriteit en Vertrouwelijkheid Normaal gesproken vindt die classificatie plaats tijdens

het procesontwerp appl icatieontwerp

Ontwikkeling van de applicatie heeft in een andere dan de huidige tijdgeest plaatsgevonden De

appllcatie is doormiddel van een COPAFIJTH impact analyse oftewel rekening houdende met

Communicatie Organisatie Personeel Administratieve organisatie Financieel Informatie

Juridisch Technoiogie Huisvesting geanalyseerd hierin mist de S van security het onderdeel

waaronderde nu gebruikte BIV classificatie zou vallen

Een rechtenstructuuris wel beschikbaar

Vraag 3 n a v herziening autorisaties met export functie Opwelke wijze is bepaald

wie in aanmerking komt voor een autorisatie waarmee je ook de export functie mee kunt

gebruiken
Er is gekeken naarde op dat moment geldende autorisaties van de groep die toegang had

• De Landelijk Incasso Centrum LIC medewerkers hadden de autorisatie FSV

Raadplegen met de mogelijkheid van export naar word Voor deze groep Is besloten een

nieuWe n roI F5V Baliemede’werker aante hiakeh Metde rol Baliemedewerker iS slechts

zichtbaarof ereen signaai is de inhoud van hetsignaal is nietzichtbaar Tevens bevat

deze rol geen export mogelijkheid Van de meeste LIC medewerkers is de rol TSV

Raadpiegen gewijzigd in FSV Baliemedewerker

• Voor de overige medewerkers zijn de autorisaties ongewijzigd gebleven wat veelal FSV

Raadplegen en voor medewerkers Strafrechtelijk Financieel Onderzoek SFO teams vaak

FSV Behandeiaar omvatte

Voornieuwe autorisatie aanvragen is de inhoud van het werk bepalend Autorisaties worden

verleend op aangeven van leidinggevende en data coordinator in overleg metftinctioneel

beheerdervan de applicatie FSV

Vraag 4 n a v herziening autorisaties met export functie op welke wijze de

organisatie van deze aanpassing op de hoogte gebracht is en op basis van welke criteria

de functionaris ja” of nee” moet zeggen op het toekennen van een autorisatie

VoorMKB geldt dat alleen de fraude Externe Overheids Samenwerking EOS medewerkers

toestemming hebben gekregen voor een autorisatie Hierbij was dus de eis dat de medewerker

onderdeel moest zijn van een fraude EOS team Dit is gecommuniceerd binnen MKB Op het

intranet is gecommuniceerd dat FSV niet meer beschikbaar was

Communicatie overde nieuwe werkwijze voortoegang tot FSV verliep via de datacoordinatoren

van de dienstonderdelen Het toekennen van een autorisatie wat de drie vereisten vernoemd

onder vraag 1 omvat gebeurt op basis van inhoud van de werkzaamheden en op aangeven van

leidinggevende met akkoord van de data coordinator van het eigen dienstonderdeel akkoord van

de data coordinator MKB MKB in de rol van business owner FSV en functioneel beheer FSV

MKB

Vraag 5 n a v herziening autorisaties met export functie Opwelke wijze is het

terugbrengen van het aantal autorisaties vormgegeven Zijn er criteria gedeeld met de

organisatie is er een specifieke werkwijze uitgedacht
De applicatie FSV is ontoegankelijkgemaakt voor de toenmalig geautoriseerde medewerkers circa

5 000 Een aantal medewerkers moesten voor het uitvoerenvan hun werkzaamheden snelweer

toegang krijgen De link naarde applicatie is gewijzigd en de nieuwe link is verspreid onderde

users die toegang tot FSV was verleend in totaal 1 229 met de melding dat gebruikgelogd werd

1100031 00009



Een en anderin afwachting van de structureleschoning van autorisaties in IMS op aanwi]zing van

de business

Communicatie is hierin vormgegeven zoais onder vraag 4 is beschreven

1100031 00009
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Persoonsgegevens

PersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

vrijdagSI juli 2020 15 04

Pesoonsgegev^i§yjelastingdienst nr

CC tebelastingdienst nl Persoonsgegevens

RE Betr Tav Minister van Financien betreft medewerking onderzoek AP Fraude

Signalering Vaorziening
20200731 Terugkoppeling opieveringen BD 24 en 30 juli 2020 docx

Persoonsgegevens

Onderwerp

Bijiagen

Geachte he^Wrsoonsgegevens

Ten eerste bevestig ik hierbij de ontvangst via de Bestandenpostbus van de volgende documenten

J tri T A • f

11 Vtnljg MT 26 lovcmbe

@ 1 ^unb^caing isn MKB ill

12 Jiaribisding Aan MKB

j 1S Tiiil21jiinaan20iO

13 19 20 Ovcriitht infermatit drw vecoilr Prcjectirumgtr FSv MICE dd 2i

0 2t2ia5tS t|diijn6EBfSyO 1

0 22aMT Hre naanil kertnii vanKtt gegevso dat er ten PIA uitgevoetd mcrdl

Dj 22b S |1ag« veer MT MKB teslujl CEB f3V o te vetrtn

[y 2C2COT20 Conc tpt anbvcofdcnvijgtn AP JSjunr

i

■ t er Ai sfcj C tS

3

■■

■OKjrA

AtOti r T r’i L

icTt rr

i

tr ” L^r 2 C

r
■

r L

De AP had de Belastingdienst op rrtaandag 20 juli 2020 verzocht om oplevering van een aantal documenten uiterlijk

vrijdag 24 juli De AP constateert dat een deel op vrijdag 24 juli is opgeleverd en het resterende deel gisteren op

donderdag 30 juli 2020 Dit betekent dat de Belastingdienst in heeft voldaan aan het informatieverzoek voor wat

betreft de gevraagde documenten Wei heeft de AP over een aantal opgeleverde documenten enige twijfel of dit

het Juiste document betreft De AP heeft dit aangegeven in bijgaand document Ik verzoek u vriendelijk om van deze

documenten te controleren of dit echt de juiste documenten zijn en zo niet om uiterlijk 17 augustus 2020 het

gevraagde document alsnog aan te leveren

Daarnaast dank u voor uw toelichting op het proces van het verzamelen van de informatie benodigd om te voldoen

aan de informatieverzoeken van de AP Het beantwoorden van de vragen van de AP gesteld tijdens het onderzoek
‘■

r ptaatse op 30 juni 2020 staan nu nog open hieronder omschreven als Actieg^tto|jnsgeQ|^\migk lees dat u

mende maandag terugkomt op de drie door de AP gestelde vragen Dank daarvoor

Met vriendelijke greet

Persoonsgegevens

Senior juridisch medewerker

^

AUTORITEIT

PERSOONSGEGEVENS

Kantoor 070 8888 500

Persoonsgegevens

Fax 070 8888 501

Bezoekadres Bezuicfenhoutseweg 30 2594 AV Den Haag

Postadres Postbus 93374 2509 AJ Den Haag

WWW autQriteitpersoonsgegevens nl

1
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Documenten genoemd in Tijdlijn Fraude SignaEeringVoorziening bijlage i bij de Kamerbriefover FSVvan

28 apiil 2020

Omschrijving documentNr Pag Datum

Het voorleggen van de GEB 1 2 door de privacy
officer van de Belastingdienst aan de FG met het

verzoek deze met spoed te behandelen

Opgeleverd op 24 juli26 februari4 1

2020

Het advies van de FG aan de Belastingdienst om

de verwerking te stoppen

Opgeleverd op 24 juli26 februari5 1

2020

20 februari

2020

Het voorleggen van de GEB 1 2 aan de privacy
officer van de Belastingdienst

Opgeleverd op 24 juli
Document 6 is gelijk aan

document 8 nl een mail van

Woordvoering aan mevr

I soonsgegeveEte AP vraagt rich af

ofhierhet correcte document

is aangelevercL

6 1

Pe

De ontvangst van de GEB 1 2 vanuit

woordvoering door de privacy officer en de

CISO van de Belastingdienst

Opgeleverd op 24 juli20 februari

2020

S 1

20 februari

2020

Het ter informatie doorsturen van de GEB i z

aandeFG — _ _

Opgeleverd op 24 jidi9 1

1 2 20 februari

2020

Het advies van de CISO aan de eigenaar van de

applicatie FSV om de verwerking te stoppen en

onderzoek te doen

Opgeleverd op 24 juli10

Notulen van vergaderingMTvan MKB waarin de

GEB 1 2 is besproken en vastgesteld en besluit is

genomen om FSV te vervangen

Opgeleverd op 30 juli26211

november

2019

6 november De oplevering van de GEB 1 2 aan de directie

MICE

Opgeleverd op 30 juli12 2

2019

Notulen gesprek medewerker directie FV D over

GEB met als uitkomst dat deze niet meer actueei

is en dat het op een proces moet worden

uitgevoerd en niet een applicatie

Opgeleverd op 24 juli
Document 14 is een

schermprintvanwat lijkt

persoonlijke aantekeningen
van een medewerkervanMKB

van een overleg d d 10 juH

2019 De APvraagt zich afof

hier het correcte document is

aangeleverd

11 juni 20ig14 2

Opgeleverd op 30 juli21 januari
2019

Het opleveren van de GEB 1 02 aan de

contactpersoon van de directie MKB

19 2

Opgeleverd op 30 juliDe eerste handelingter uitvoering van de GEB

op FSV emaU afspraak document

20 3

Opgeleverd op 30 juli
Document 21 hjkt een

verldaiing van de taskfbrce

FSV niet een opdrachttot het

uitvoerenvan een GEB De AP

vraagt zich afofhier het

1 november

2018

Opdracht tot uitvoeren GEB op FSV21 3
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