29-feb-20|Nieuwsbericht AP AP bericht RTL Nieuws 'Geheime zwarte lijst Belastingdienst over
‘verdachte’ burgers’
2] 29-feb-20{Nieuwsbericht  [AP AP Nieuwsbericht Trouw ‘Belastingdienst had een geheime fraudelijst, in
strijd met de privacywet’
3 2-mrt-20|E-mail Belastingdienst (directeur|AP Belastingdienst - Fraude Signal Vi iening (FSV) GEB FSV november 2019 gélakt i
IV&D)
4 3-mr-20| Nieuwsbericht AP AP Misuwsbericht RTL nieuws 'Autcriteit Persoonsgegevens start onderzoek
naar 'zorgwekkende' zwarte lijst Belastingdienst’
5 2-jun-20| Brief AP Staatssecretaris Vijlbrief Onderzoek naar de Fraude Signalering Voorziening binnen de
Selastingd:
6 2-jun-20{Brief AP Staatssecretaris Van Hufelen [Onderzoek naar de Fraude Signalenng Voorziening binnen de
Belastingd
7 4-jur-20[E-rmail AP lastingdi {privacy fschrift van brieven aan staatssecretarissen Van Huffelen en Vijibrief Brief van AP aan staatssecretaris Vijlbrief d.d, 2 juni 2020
officer) Brief van AP aan is Van Huffelen d.d. 2 juni 2020 -
8 4-jun-20/E-mall {privacy- |AP Ontvangstb g brieven aan issen en n 4 .
4 officer) mogelijkheden Inzicht In FSV g
9 4-jun-20|E-mail AP FG van ministerie van Afschrift van brieven aan staatssecretarissen Van Huffelen en Vijlbrief Brief van AP aan staatssecretaris Vijlbrief d.d. 2 juni 2020
Financién Brief van AP aan staatssecretaris Van Huffelen d.d. 2 juni 2020
10 4-jun-20|E-mail AP Belastingdienst {directeur Afschrift van brieven aan staatssecretarissen Van Huffelen en Vijlbrief Brief van AP aan staatssecretaris Vijlbrief d.d. 2 juni 2020
Grote Ondernemingen) Brief van AP aan staatssecretaris Van Huffelen d.d. 2 juni 2020
11 10-jun-20[E-mall AP AP Aanmelding 7 mePBIS00NSYEQEVE MBisterie van Fmam:ien
12 11-jun-20|Gedownload AP AP ‘Overzicht verwerkingen van per vens door de Belast]
van 16 april 2019
13 15-jun-20|E-mail AP Belastingdienst (privacy- Bedrijfsbezoek de week van 29 juni 2020
L officer}
14 15-|‘un~20vaail Belastingdienst (privacy- |AP Reactie op e-mail over bedrijfsbezoek
officer)
15 19-jun-20|E~mail AP Belastingdienst (privacy- |Agenda, toelichting bezoek van AP aan Belastingdienst op 30 juni 2020 en
officer) {verzoek om informatie (handleiding FSV en bepalingen art. 6|
lid 1sub cen e AVG)
16 19-jun-20{E-mail Belastingdienst {privacy- |[AP Reply op agenda, toelichting bedrijfsbezoek en verzoek om infarmatie
officer) i L
17 22-jun-20|E-mail AP Belastingdienst (privacy- Toegang tot Bestand bus voar di Fsv
officer) .
18, 22-jun-20|E=mail Belastingdienst (privacy- |AP Ontvangstbevestiging link en wachtwoord Bestandenpostbus
) officer)
19 23-jun-20|E-mail AP Belastingdienst {privacy- Verzoek ding ingevulde vragenij voorafgaand aan bezoek 30
officer) juni 2020 )
20 23-fun-20(E-mail AP {Belastingdienst (privacy- Gewezen op zwijgrecht wilsathankelijk materiaal
officer)
21 23-jun-20|E-mail Belastingdienst (prlvacv- AP Ontvangstbevestiging email zwijgrecht
officer)
22 25—jun—20|E-mail Belastingdienst (privacy- |AP Oplevering 14 documenten (informatieverzoeken d.d, 19 juni en 23 Juni
: officer) 2020)
23 26-jun-20| Bestandenpostbu |Belastingdienst (privacy- [AP Dox 1 {infor ken d.d, 13 juni en 23 juni 2020} Bijlage 1: Vr lijst GBNED_Anoniem.pdf
s officer] - Bijlage 2; Ontwikkelspecificatie Dagboek FSV v1.1{2013-1C-07) {1).docx
Bijlage 3: Handleiding dagboek FSV versie 1.0.pd.pdf
Bijfage 4: Bijlage 7 ~Vragen - Waarborgen behandeling signalen van mogelijke ﬁaude pdf
Bijlage 5: Bijlage 6 - Vragen - verkenning inri informatiestr: pdf
Bijfage 6: 20200224 Vragenlijst behandeling fraudesignalen P DFA i f toezicht _ def.docx
Bijlage 7: 20200223 Vragenlijst behandeling fraudesignal Toesl _ Def.doex
Bijlage 8: 20200220 Vragenl|jst behandeling I'raudasTgnaren totaal MKB 1.0 _ def.docx
Bijlage 9: 20200212 Vragenlijst behandeling fraudesignalen LVCT _def.docx
Bijlage 10: 20200123 Vragenlijst behandeling fraudesignalen VHV _ def.docx
’ Bijlage 11: 20200123\ lijst behandeling fraudesignalen TRAFI _ def.docx
Bijlage 12: 20200123 Vragenlijst behandeling fraudesignalen GO NO Vacoteam _def.docx
Bijlage 13: 20200123 Vragenlijst behandeling fraudes\gnalen cch _ def.docx
Bijlage 14: 2013-08-02 Aatrix Daghoek FSV {handreiking M2).xlsx
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24 26-jun-20{E-mail AP Belastingdienst (privacy- 0 A iging 14 docu 0
officer)
25 29-jun-20|E-mall Belastingdienst (privacy- (AP Narnen personen Belastingdienst aanwezig tydens OTP 30 jum 2020
officer)
26 29-jun-20{E-mail AP Belastingdienst {privacy- Geupdate agenda bezoek OTP 30 juni 2020
officer)
27 29-jun-20|E-mail AP Belastingdienst {privacy- Ontvangstbevestiging namen horen OTP 30 juni 2020
officer]
28 29-jun-20/E-mail Belastingdienst {privacy- |AP Vraag uploaden F5V applicatie in Bestandenpostbus
officer) -
IBI 29-jun-20{E-mail AP Belastingdienst {privacy- Reply vraag uploaden FSV app in Bestandenpostb
officer)
30 29-yun-20|E-mail Belastingdienst {privacy- |AP D 1 die de Belastingdienst aan KPMG heeft verstrekt tevens
officar) aar aande AP via B posthu:
31 29-Jun-20} B s | Belast {privacy- |AP Documenten KPMG Aan KPMG opgeleverde documenten (zie tabblad 'KPMG opgeleverde docs’ in onderhavige inventarislyst)(digitaal aangeleverd)
B officer)
32| 30-jun-20{E-mail AP Bel, 15t (privacy- Or sthi ging bestanden KPMG
officer)
33 30-jun-20|VvA AP AP Verklaring van Ambtshandelingen van onderzoek ter plaatse op 30 jumi
2020
34 3-jul-20{E-madl Belastingdienst (privacy- |AP Email ling Bel; lienst-med ker uploaden
officer) FSV applicatie !
35| 3-jul-20|E-mail Belastingdienst (privacy- |AP Bestanden OTP 30 juni geupload en vraag over guidance
officer)
36 3-jul-20|Bestandenpostbu |Belastingd ienst (privacy- |AP Documenten OTP 30 jur 2020 Bijlage 1 Toeslagen - 20200629 Rechtsgronden Verwerken Fraudesignalen pdf
s officer) Biyfage 2 Particulieren - 20200629 FSV Particulieren rechtsgronden pdf
i Bijlage 3 MKB - memo voorbereiding bezoek AP FSV MKB 29 jum 20Z0.pdf
Biylage 4 CRC jpeg
Bijlage 5 2020-06-30 vaorbeelden FSV MKB.ppt
Bijlage & I’articulpl@lis
Bijlage 7 Printscreen thv NS
37 6-jul-20|E-mail Belastingdienst (team AP FSV applicatie geupload
Windows server)
38| 6-jul-20|Bestand »stbu |Bel; dienst {team AP Database van F5V aangeleverd via Bestandenpostbus FSV26-02 bak
B Windows server)
39, 6-pul-20|E-man AP Bel {privacy- Bevestiging ontvangst 7 documenten via Bestandenpostbus
officer)
40 7-jul-20|E-mail AP Belastingdienst (privacy- B 224 d n z1p aan KPMG verstrekt Excel met ht ontvangen bestanden in Aan KPMG opgeleverde documenten
officer)
41 9-jul-20|E-mail AP Belastingdienst (team B gst b d FSV appli
Windows server)
42 9-jul-20| E-mail AP Belastingdienst {privacy- Nieuwe afspraak Logging en zipfile
officer)
43 10-jul-20|E-mail Belastingdienst (privacy- |AP Kamerbrief F5V en ongelakte versie brief
officer)
44 13-jul-20|E-mail AP Belastingdienst [privacy- Ontvangstbevestiging link kamerbrief
officer) 0
45 16-jul-20[E-mail AP Belastingdienst (team Ontvangstb van database met de g de tabellen tables.pg [digitaal aangeleverd)
Windows server]
46 16-jul-20|E-mail (AP Balastingdienst [privacy- Herinnering aan op te leveren documenten en afspraak Logging Bijlage 1 IMG_00S3 jpg
officer} Bijlage 2* CPC jpg
a7 17-jul-20/E-mail AP Belastingdienst (privacy- Uitleg OTP logging en angst OM onderzoek .
officer)
a8, 17-jul-20|E-mail AP Belastingdienst (privacy- Gemaakte afspraken en vakanties
officer)
49 20-1ul-20|E-mall AP Belastingdienst {privacy- Informatieverzoek 20200720 Opgevraagde documenten Onderzoek FSV
officer)
50 21-jul-20|E-mail AP Belastingdienst (privacy- Opvraag ontbrekende bijlagen FSV datab
officer)
51 22-)ul-20|E-mail {Belastingdienst (team AP Reactie op verzaek | bylagen FSV datat
Windows server)
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52 22-jul-20|E-mail Belastingdienst {team AP Buylagen FSV database is 36 gig
‘Windows server)
53 23-)ul-20|E-mail AP Belastingdienst {team Verzoek aanleveren alleen byjlagen in FSV applicatie niet daarbuiten
Windows server) opgeslagen documenten
54 23-jul-20|E-mail AP Privacy-afficer BD en FG Guidance ondersteuning intern toezicht totstandkoming nieuwe
fraudesignal |
55 24-ul-20|E-mail Belestingdienst {privacy- |AP Toelichting oplevering aantal documenten informatieverzoek 20 jul 2020
officer) .
56 24-jul-20(E-mail Belastingdienst (privacy- |AP Eerste deel documenten informatieverzoek 20 juh 2020 Bylage 1 04 en 05 document.pdf
officer) Bylage 2 06 Document pdf
Bylage 3 08 Document.pdf
Bylage 4 09 Document pdf
Bylage 5 10 Document.pdf
Byjlage 6 14 Document.pdf
Bylage 7 23 20190121 GEB FSV v1 02 pdf
E Bijlage B. 35 Concept versie 0 2 Handleiding GEB DPIA pdf
Bijlage 9 Antwoord_stoppen_FSV_20200227_deell.pdf
Bijlage 10 Antwoord_stoppen_FSV_20200227_deel2.pdf
Bijlage 11 Fw_Advies FG inzake FSV - toegang en gebruik per direct stoppe pdf
57 27-jul-20|Bestandenpostbu [Belastingdienst (team AP Oplevering deel van bilagen zips Bylagen cre txt
s Windows server) y Bylagen 72001 Bylagen 72003 Bylagen 72005 Bijlagen 72 007 Bylagen 72 009 Bijlagen.7z011 Bylagen.7z2 013 Bylagen 72.015
Biylagen.7z 017 Bylagen 72 019 Bylagen.7z.021 Bylagen 7z 023 Bylagen 7z 025 Bijlagen.7z 028
58 28-jul-20|Bestandenpostbu (Belastingdienst (team AP Oplevering deel van bijlagen zips Bylagen.7z 0002 Bylagen.7z 0004 Bylagen 7z 0006 Bilagen 720008 Bylagen 7z 0010 Bylagen.7z.0012 Bifagen.7z.0014 Bjlagen.72.0016
5 Windows server) Bylagen.7z.0018  Bilagen.7z 0020  Bylagen 7z.0022 Bylagen 7z 0024 Bylagen 7z 0026 Byjlagen 7z 0027
58 30-)ul-20(E-mail AP Bel 1st {privacy- Ontvangstt g Eerste deel d infor k 20 jult
officer} 2020
60| 30-1ul-20|E-mait AP Belastingdienst (team Ontvangstbevestiging 28 zps biylagen FSV database
Windows server)
61 30-ul-20/E-mail AP Belastingdienst (privacy- (Tav Miruster van Financien/betreft medewerking onderzoek AP Fraude
officer BD en pl. CISO BD) Signalering Voorziening
62 30-ul-20{E-mail AP Belastingdienst (directeur FW Tav Minister van Financien/betreft medewerking onderzoek AP
IV&D) Fraude Signalering Voorziening
30-)ul-20|E-mail AP Belastingdienst (plv C150) pi I end en informeren mail rM rsoonsg egﬁns
31ul-20|E-mail Belasungdienst (plv AP Cplevening aantal documenten en toelichting op medewerking
CISa) Belastingdienst met onderzoek FSY
65 31-ul-20{Bestandenpostbu | Belastingdienst {plv AP Oplevering 9 dacumenten van informatieverzoek 20 juli 2020 Bylage 1 11 Versfag MT MKB 26 novemnber 201% - definitief- pdf
H CisC) 7 ' Bilage 2 12 aanbieding aan MKB (2} pdf
Bylage 3 12 aanbieding aan MKEB pdf
Biylage 4 19 mail 21 januar 2020.pdf
Bijlage 5 19, 20 Overzicht informatie cfrm verzoek Projectmanager FSV MKB dd 23.pdf
Bylage 6 21 202018 tydiyn GEB FSV 0 71 pdf
Bijlage 7 22a MT MKB neemt kennis van het gegeven dat er een PJA uitgevoerd wordt pdf
Bijlage 8 22b Bijlage voor MT MKE beslust GEB FSV uit te voeren pdf
Bijlage 9 20200720 Concept antwoorden vragen AP 30 juni pdf
66| 31-jul-20|E-mail AP Belastingdienst (p!v CiS0}  |Ontvangstbevestiging documenten en terugh | pl 1EBN Terugk ling opleveringen BD 24 en 30 juli 2020 doc
67 3-aup-20| E-mail Belastingdienst (plv AP op ter I | de d ten en OTF logging Reactie op terugkoppeling opleverningen BD 24 en 30 yul 2020
cI50)
68| 3-aug-20|E-mail AP Belastingdienst (plv CISO) Afspraak 4 augustus hespreken OTP logging
69, 4-aug-20|E-mail Belastingdienst (plv AP Bevestiging gemaakte afspraken logging F5V Bylage 1 FSV_20200724 log [digitaal aangeleverd)
C150) Bylage 2 FSV_20200630 log [digitaal aangeleverd)
70 4-aug-20(E-mail AP Belastingdienst (plv. CISO)  |Ontvangstt ging e-mall afspraken logging
71 5-aug-20|E-mail Belastingdienst {plv. AP Laatste set antwoorden 20200804 Antwoorden vragen AP 30 jumi definitief pdf
cIs0)
72 5-aug-20{E-mail AP Belasungdienst (plv CISO) 0 g iging laatste set ants den cnderzoek F5V
73 18-aug-20|E-mai! AP Belastingdienst (privacy- Afspraken over onderwerp Logging
officer)
74 20-aug-20(E-mail {Belastingdienst [privacy- |AP Aanwezigen gesprek Logging vanuit BD
s officer)
75 20-aug-20|E-mail Belastingdienst (privacy- |AP Oplevering webserverlogbestanden Bylage 1 u_ex2005630 log (digitaal aangeleverd)
officer) Bijlage 2 u_ex200724 log (digitaal aangeleverd)
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20-aug-20{E-manl

AP

Belastingdienst (privacy-
officer)

Ontvangstbevestiging webserverlogbestanden

20-aug-20{VvA

AP

AP

Verklaring van Ambtshandehngen van telefonisch verhoor logging op 20
augustus 2020

21-aug-20|Bestandenpostbu
5

Privacy-cfficer BD

AP

Opl Ing 43 di f

2aek 20 juli 2020

Bylage 1 01 27-02-2020_8 afranding sch FSV.pdf

Bilage 2 02 BERRGAPNS J ML RBppen FSV pdf

Bylage 3 03 Antwoord_stoppen_FSV_20200227_deell pdf

Bylage 4 03 Antwoord_stoppen_FSV_20200227_deel2 pdf

Buylage 5 04 en 05 document pdf .

Bijlage 6 06 Document.pdf

Bylage 7 07 26-02-2020 Verzoek aan IV schoning FSV uit te voeren pdf

Bylage 8 08 Dacument.pdf

Bylage 9. 09 Document pdf

Bilage 10. 10 Document pdf

Bylage 11 11 Verslag MT MKB 26 navember 2019 - definitief- pdf

Bylage 12 12 aanbieding aan MKB pdf

Bylage 13- 13 2019_Opdracht schoning FSY 2019 pdf

Bijlage 14 14 Document pdf

Bylage 15 15a Akkoord ketenmanager GKT FSV weer beperkt beschikbaar pdf
Bijlage 16 15b Informatiebericht dir GO FSV weer beperkt beschikbaar pdf

Bijlage 17 18a Onderzaek IV en GKT naar exportfunctie pdf

Byjlage 18 18b 20190523 Data-export functie Toezicht TQ xis{digitaal aangeleverd)
Bijlage 19 18c 190514 stavaza AVG.xls{digitaal aangeleverd)

Bylage 20 19 mail 21 januar 2020 pdf

Bijlage 21 19, 20 Overzicht informatie cfrm verzoek Projectmanager FSV MKB dd 23 pdf
Bijlage 22' 21 202018 tyydlyn GEB FSV 0.71.pdf

Bijlage 23- 22a MT MKB naemt kennis van het gegeven dat er een PIA uitgevoerd wordt pdf
Bijlage 24 22b Bijlage voor MT MKB besluit GEB F5V uit te voeren.pdf

Bijlage 25 23 20190121 GEB F5V v1 02 pdf

Bijlage 26 24 WMKtoets-v2018 FSV xIs

Bijlage 27 25 2018 0430_0507_0514 Besluitenlist MT MXB pdf

Byjlage 28 26 bylage categerien pdf

Bijlage 29 27 22-10-2018_ F18 045 Feature aanpassingen Dagboek FSV AALDT VO 5 pdf
Bijlage 30 28 HBB-2017-Deel-A pdf

Bilage 31 28 HBE-2017-Deel-B pdf

Bijlage 32 28 HBB-2017-Deel-C pdf

Bijlage 33 28 HBB-2017-Deel-D pdf

Bylage 34 29 statistisch_relevant pdf

Bilage 35 30 Rollen waarin FSV-p 1s xls

Bilage 36° 31 202005_Mail_FSV uit de lucht onsgegemEns

Bijlage 37 31b Mail Instr kemst FSV beperkt beschikbaar pdf

Bylage 38 32 gebruik FSV pdf

Bylage 39 32 rollen opschoning voor FSV pdf

Bylage 40, 33 Berichtgeving FSV rondom mei 2019 pdf

Bylage 41, 34 Autorisaties van ca 5000 naar ca 1000 pdf

Bylage 42 35 Concept versie 0 2 Handleiding GEB DPIA pdf

Bylage 43. 20190121 GEB FSV v1 2 henyking nov 2015.doex

Bilage 44 20200803 Reactie op terugkoppeling opleveringen BD 24 en 30 jul 2020.docx

79

24-aug-20|E-mail

Belastingdienst (privacy-
officar)

AP

Toelichting oplevering 43 documenten

80

25-aug-20|E-mail

AP

Belastingdienst { Y
|officer)

o] b 1ging 43 d 1

81

25-aug-20|E-mail

AP

Belastingdienst {privacy-
officar)

Aanlevering verklaringen afgelegd 30 juni 2020

Verklaringen afgelegd door Belastingdienst onderzoek ter plaatse op 30 juri 2020.pdf

82

25-aug-20|E-mail

Belastingdienst {privacy-
officer)

AP .

Ontvangs g vark

a3

27-aug-20|E-mail

Belastingdienst {privacy-
officer)

AP

Antwoorden twee openstaande vragen logging

2-sep-20|E-mail

AP

Belastingdienst {privacy-
officer)

Controlevraag betrokkenheid u als privacy-officer by GEB FSV

85

3-sep-20|E-mall

AP

FG van ministerie van
Financien

Controlevraag betrokkenheid u als FG by GEB FSV
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86| 4-sep-20{E-mail AP rrlvacy-uﬁlcer BD en pi CISO |Opvragen FSY logbestanden
BD
87 11-sep-20{E-mail {astingd! {FG) AP [Antwoord op control betrokkenheid u als FG bij GEB F5V
88| 11-sep-20|E-mail Belastingdienst {privacy- [AP Antwoord op controlevraag betrokkenheid u als privacy-officer by GEB F5V|Bijlage 1 FW 202190121 GEB FSV v1.02.pdf
officer) i Bilage 2 Fw. liseerde PIA/GEB FSV
89 14-sep-20|E-mail Belastingdienst {privacy- [AP Reactie Belastingdienst op uitgewerkte verklanngen 30 jum
officer)
90, 14-sep-20|Bestandenpostbu |Belastingdienst {privacy- |AP Oplevering 4 documenten Bilage 1‘ Verklaringen afgelegd door Bel | di k ter plaatse op 30 jumi 2020
s officer) Bylage 2 Verklaringen afgelegd door Belastingdienst onderzoek ter plaatse op 30 jum 2020 €rsoonsgegevens
Bylage 3. Verklaringen afgelegd door Belastingdienst onderzoek ter plaatse op 30 juni 2020
b Bylage 4 Verklaningen afgelegd door i st onderzoek ter plaatse op 30 jumi 2020 - Opm MKB.pdf
91 14-sep-20|E-maif |Belastingdienst (privacy- |AP Aanvulling reactie BD uitgewerkte verklaringen 30 juni
officer)
92 14-5ep-20|E-mail Belastingdienst (privacy- |AP Extra aanvulling reactie BD uitgewerkte verklanngen 30 jumi
officer)
93 14-sep-20{E-mail tBelastingdienst {privacy- |AP Oplevering F5V logbestanden
officer)
54 14-sep-20|Bestandenpostbu |Belastingd ienst {privacy- |AP Zipfile textbestanden FSV_20190304 t/m FSV_20200227 FSV_20190305 z2ip {digitaal aangeleverd)
5 officer)
a5 14-sep-20(E=mail AP |Belastingdienst (privacy- Aanlevering verklaningen logging 20 aug 2020 via Bestand b
officer)
96 14-sep-20|Bestandenpostbu |AP Bel gdienst (p ¥ Uploaden verkiaringen Verklaringen telefonisch afgelegd door Belastingdienst op 20 augustus 2020v pdf
s officer)
97 15-sep-20|E-mail Belastingdienst (privacy- (AP Ontvangstbevestiging verklaringen logging 20 augustus 2020
officer)
98, 18-sep-20| E-mail AP Belastingdienst {privacy- [o] b 1g:ng opmerkingen verklaringen 30 jun: 2020 en reactie
officer)
99 18-sep-20|E-mail AP Belastingdienst {privacy- (o] : \ging 317 FSV logh den
officer]
100 28-sep-20|E-mail Belastingdienst (privacy- (AP Reactie verklaringen logging 20 augustus 2020
officer)
101 29-sep-20(E-mall AP Belastingdtenst {privacy- RE Reactie verklaringen logging 20 augustus 2020
officer)
102 29-sep-20|E-mail Belastingdienst {privacy- |AP Opnieuw uploaden opmerkingen verklaringen logging
officer)
103! 29-sep-20|Bestandenpostbu |Belastingdienst (privacy- |AP Oplevering verklanngen met opmerkingen iVerklaringen telefonisch afgelegd door Bel | op 20 ZUZDV-Dﬁemmqﬁ#gevens
s officer)
104 29-sep-20|E-mai| AP Belastingdienst (privacy- RE Reactie verklaringen logging 20 augustus 2020
officer)
bl 13-0kt-20[E-mall Belastingdienst (privacy- |AP Gepubliceerde stukken FSV
officer) .
108 15-0kt-20{E-ma)l AP Belastingdienst (privacy- Ontvangstb links bl de stukken
officer)
107 23-okt-20(E-mail AP Belastingdienst (privacy- Informatieverzoek autorisaties FSV - mail zonder opmaak
offtcer)
108 23-okt-20|E-mail Belastingdienst {privacy- |AP [s] k inforr k
|officer)
109 27-0kt-20|E=-mail Belastingdienst {(privacy- |AP Verzoek telefonische afspraak
officer)
110 27-0kt-20{E-mall AP Befastingdienst {privacy- Telefoonnotitie en gemaakte afspraken
i officer}
111 2-nov-20iE-mall AP Belastingdienst (privacy- Telefoonnotitie afspraak toelichting niet aanleveren informatie
officer)
112 6-nov-20|E-mait AP Belastingdienst (privacy- ykheden gesprek in k FSV
officer}
113, &-nov-20|E-mail Belastingdienst (privacy- |AP Reactie informatieverzoek autorisaties FSY
officer)
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114 6-nov-20]Bestandenpostbu [Belastingdienst (privacy- |AP Oplevering documenten autorisaties Bilage 1 180716 notitie DT beleidsl en acties AVG lideerd pdf
o officer) Bilage 2. Eindrapport programma AVG definitief per 19 juli 2018 pdf
Bijlage 3 Rapportage maatregelen AVG BDG Mei {digitaal aangeleverd)
Bylage 4 20190614 Rapportage maatregelen AVG BIA tm 25-5-13{digitaal aangeleverd)
Bijlage 5 20190515 Rapportage maatregelen AVG CF (digitaal aangeleverd)
Bijlage 6* 20190605 Rapportage maatregelen AVG CAP [digitaal aangeleverd)
Bijlage 7- 20190606 slotapportage maatregelen AVG tm 25 mei 19 FIZ{digitaal aangeleverd)
Bylage 8° 20130606 (Eind)Rapportage maatregelen AVG 1&5(digitaal aangeleverd)
Bilage 9: 20190607 Rapportage maatregelen AVG IV&D tm 25 mei 2019(digitaal aangeleverd)
Bylage 10 Rapportage maatregelen AVG CD OP Juni (digitaal aangeleverd)
Bylage 11, Rapportage maatregelen AVG UHB Mei [digitaal aangeleverd)
Bilage 12 20190606 rapportage maatregelen AVG COVT versie 1.0{digitaal aangeleverd)
Bilage 13. Rappartage maatregelen AVG COC me {dhgitaal aangeleverd)
Bijlage 14; 20190524 Rapportage maatregelen AVG - DF&A(digitaal aangeleverd)
Bijlage 15. AVG Rapportage Douane juni 2019{digitaal aangeleverd)
Bijlage 16' 190606 Rapportage maatregelen AVG FIGD {digitaal aangeleverd)
Bijlage 17 20190606 Rapportage maatregelen AVG GO (digitaal aangeleverd)
Bijlage 18 20190528 Rapportage maatregelen AVG IV (digitaal aangeleverd)
Bijlage 19 20190606 Rapportage maatregelen AVG KI&S (digitaal aangeleverd)
Bijlage 20 201966Rapportage r gelen AVG MKB (digitaal | )
Buyjlage 21 20190604 Rapportage maatregeien AVG Particulieren mel 2019{digitaal aangeleverd}
Bijlage 22 20190520 Rapportage maatregelen AVG 550 CFD {digitaal aangeleverd)
Bijlage 23 06-06-2019 Rapportage maatregelen AVG -- 550 FEMI versie 13-06{digitaal aangeleverd)
Bijlage 24 AVG maandrapportage luni 2019 CenP vO1([digitaal aangeleverd)
Bijlage 25° 20190613 Rapportage maatregelen AVG Switch versie 1 0(digitaal aangeleverd)
Bijlage 26. 20190606 Rapportage maatregelen AVG Toesl {juni 2019)(dig aangeieverd)
115] 10-nov-20{E-mail AP ADR Vraag onderliggende documentatie ADR rapport 10 apnl 20139
118 10-nov-20|E-mail AP Belastingdienst (privacy- Ontvangstbevestiging en reactie op overlegde informatie vraag 1en 3
officer) infoverzoek autonsaties
117 12-nnv-ZDIE-maxl AP Belastingdienst (privacy- Herhaald verzoek om schritelijke reactie informatieverzoek autorisaties
officer) £
118 12-nov-20|E-mail Belasungdienst [privacy- |AP Reactie op e-mail, vriydag telefonisch contact
officer)
119 13-nov-20|E-mail AP Belastingdienst [pnvacy- , Telefoongesprek 13/11 over vragen autorisaties
officer)
120 17-nov-20|E-mail AP ADR Verzaek om reactie op informatieverzaek
121 17-nov-20|E-mail Belastingdienst (privacy- |AP Reactie op informatieverzoek autorisaties
officer)
122 17-nov-20| Bestandenpostbu |Bel d (privacy- |AP Oplevening documenten autorisaties Biylage 1 Bijfage - autonsaties FSV - 20201117.pdf
5 officer) Bylage 2 Rapportages zip (digitaal
123 18-nov-20(E-maill ' ADR AP Reactie cpemall 17/11
124 18-nov-20|E-mail AP Belastingd ienst (privacy- 0 ging en gesprek
officer}
125 19-nov-20|E-mail ADR AP Formele reactie ADR op informatieverzoek AP
126 20-nov-20/E-mail AP ADR 0 gstbevestiging reactie ADR op Informatieverzoek AP
127 20-nov-20!E-mail AP Belastingdienst (privacy- A b ging doct autorisaties
officer)
128 23-nov-20(E-mail Belastingdienst {privacy- |AP Wijzen op cok aanleveren Bjjlage - autorisaties FSV = 20201117.pdf
officer)
129 23-nov-20{E-mall AP Belastingdienst (privacy- Bevestiging ook ontvangst Byjlage - autorisaties F5V - 20201117 pdf
officer)
130 23-nov-20[E-mail AP Belastingdienst (privacy- Doargeven drie datums voor verhoor/gesprek Autcrisaties
officer)
131 27-nov-20| E-mail Belastingdienst (privacy- |AP Oplevering documenten autorisaties
officer)
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132 27-nov-20|Bestandenpostbu |Belastingdienst (privacy- |AP Oplevering documenten autorisaties Bylage 1 01 Input nodig voor vraag Autoriteit Persoonsgegevens,pst
5 officer) Buylage 2 02 Procedure beschrving Autorisatiebeheer 1 0 doc
Buylage 3 03 Fw_ Acties m het kader van AVG_ autonisaties waarbi) actie gevraagd van directie Switch emi
- Bylaga 4 04 Intake gesprek AVG Switch.doc ’
Bylage 5 05 Fw_ Toets actualiteit autonisatieprofielen IMS AVG 550_0&P pdf
Bylage 6 06 Fw_ Betr_ Betr_ Fw_ Benodigde inzet voor opschonen autonsaties.pdf
Bylage 7 07 IV Schonen anoniem Bronlyst van SOLL IV 2019-03-06 11-4-2019 pdf{digitaal aangeleverd)
Bilage 8 ©8 Memo AVG tosts 1 oktober autorisaties pdf
Biylage 9. 09 Vragenlyst Cluster Inning pdf
Bylage 10 10 notities CD OenP 2019 intrekken autonsaties pdf
Bilage 11 11 Project Schonen Autorisaties AVG 20190407 - CD VT dac
Bijlage 12. 12 Memo opschoning IMS MT mei 2015.pdf
A Bilage 13 Aangeleverde documentatie BD vaor onderzoek 2019-FIN-032.doc
133 30-nov-20|E-mail AP Belastingdlenst (p y Ontvangstt ging d nten autorisaties
officer)
134 2-dec-20|E-mail AP Belastingdienst (privacy- D thv gesprek 2 d b
officer BD en pl CIS0 BD)
135 2-dec-20|Bestandenpostbu |AP Belastingdienst (privacy- Oplevering documenten tbv gesprek 2 december Bijlage 1: Reactie op informatieverzoek autonsaties (mail van 17 nov)
H afficer} Bylage 2 ORGANOGRAM Belastingdienst Topstructuur Ketens 270319 jpeg
Bijlage 2: Rappart Borstlap en Joustra
Bijlage 4. Stastscourant bericht wiziging organisatiestructuur per 1-1-2013
Bijlage 5 Staatscourant bericht wiziging organisatiestructuuyr per 1-1-2019
Bijlage 6 Topstructuur-BD-defimuef pdf
Bilage 7 30 Rollen waarnin FSV-permissie aanwezig is.xls
136 2-dec-20|WvA AP AP Verklanng van Ambtshandelingen van telefomisch verhoor autorisaties op
2 december 2020
137 3-dec-20[E-mall AP Belastingdienst (privacy- Infor zoek 2: lijkse rapportages autorisaties
officer)
138| 4-dec-20|E-mail Belastingdienst {(privacy- |AP Ontvangstbevestiging informatieverzoek rapportages autorisaties
officer)
139 8-dec-20(E-mail AP Belastingdienst (privacy- Informatieverzoek ontbreken rapportages autontaties Bylage 1 20201207 Overzicht t: d vraag 1 pdf
officer) Biylage 2 email ling AP-ADR over documentatie rappart 10 apnil 2019
140 11-dec-20}E-mail Belastingdienst {privacy- (AP Reactie informatieverzoek antbreken rapportages autorisaties
officer)
141 11-dec-20|B d stbu |Bel, gdienst [privacy- |AP Oplevering documenten rapportages autonsaties Bilage 1 01 Eindrappart Project Actuele Soll AVG pdf
s officer) Bylage 2- 02 SOLL Overzicht_MKB_BI_0079_20190930 xIs|digitaal aangeleverd)
Bylage 3- 03 SOLL Overzicht_Belastingen_MKB_BI_0079_ 20180924 xls{digitaal aangeleverd)
Biylage 4 D4 50LL Overzicht_Belastingen_MKB_BI_0079_20170927 ¥s{digitaal aangeleverd)
Bylage 5 05 SOLL overzicht - 2016-09-19_Belastingen_MKB xls[digitaal aangeleverd)
142 15-dec-20|E-mail AP Belastingdienst (privacy- Uitwerking videocall 2 december 2020
cfficer)
143 15-dec-20{E-mail AP Belastingdienst (privacy- Ontvangstbevestiging 5 documenten autorisaties
officer) 1
144/ 15-dec-20|Bestandenpostbu |AP Belastingdienst (privacy- Verstrekking uitwerking videocall 2 december 2020 Verklaringen telefonisch afgelegd door Belastingdienst op 2 december 2620 pdf
5 officer)
145 4-jan-21{E-mail Belastingdienst {privacy- |AP Reactie op verklaringen en aanvullende informatie autoritaties
officer)
146 4-jan-21|B d ystbu |Bel d {p y- |AP Oplevering reactie verklaringen 2 dec en aanvullende informatie Bijlage 1° 2013-08-02 Autorisaties dagboek FSV (Handretking voor M2)
s officer) Bylage 2 2013-08-07 IMS profielen
Bylage 3 2013-11-07 Handreiking Autanisaties Daghoek FSV
Bylage 4 2018-0000107347 Basispositie AVG van de BD
Bilage 5 20190305 Herbeocrdeling autorisaties MKB - 1 Tyse[di l aang )
g Bylage 6 FW Herbeoordeling autorisaties - resultaatanalyse [digitaal aangeleverd)
Bylage 7 N loos (digitaal ] d}
Biylage 8. TeamMate Work Paper {1) (digitaal aangeleverd)
Bilage 9' TeamMate Work Paper (2) {digitaal aangeleverd)
Bylage 10- TeamMate Work Paper (3} [digitaal aangeleverd)
Bylage 11 TeamMate Work Paper (4) [digitaal aangeleverd) =
Byjlage 12 TeamMate Work Paper {5) (diptaal aangeleverd)
Bijlage 13 TeamMate Work Paper [digitaal aangeleverd)
Bilage 14 Verklaringen 2 december 202,
Bijlage 15 Verklaringen 2 december 202! ersoonsgegevens
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147 6-jan-21|E-mail AP Belastingdienst (privacy- Ontvangstbevestiging documenten en e-majl
officer)
143 28-jan-21/E-mail Belastingdienst (privacy- [AP Ter info: Kamerbrief Herstellen, verbeteren en borgen (HVB) over FSV
officer)
149 5-feb-21/E-mail AP Belastingdienst (privacy- Infor z0ek exportfunct dagen gaand hakeling
officer) FSV
150 18-feb-21)E-mail Belastingdienst (privacy- [AP R Inf zoek exportfi | dagen vaorafgaand
officer) hakeling FSV
151 1B-feb-21|Bestandenpostbu |Belastingdienst (privacy- |AP Oplevering ant den exports via B di bus. 20210218 nadere vragen AP inzake FSV
5 officer)
152 19-feb-21|E-mail AP Bel d {privacy- Ontvangstbevestiging document exports
officer)
153 19-feb-21|E-mail AP Bel dienst (privacy- Informatieverzoek schonen FSV
officer)
154 26-feb-21|E-mail AP Belastingdienst {privacy- Kopie brieven staatssecretanssen van Financien over informeren
officer en FG van ministerie  |betrokkenen
wan Financien)
155 26-feb-21|Bestandenpostbu [AP Belastingdienst (pnivacy- Oplevering kopie brieven staatssecretarissen van Financien over Bylage 1 brief recht inzage aan Van Huffejen
5 officer) informeren betrokkenen Bijlage 2 brief recht inzage aan Vijlbrief
156 2-mrt-21|E-mail Belastingdienst (privacy- |AP Verzoek om g termyn k schonen FSV
officer) &
157 3-mrt-21|E-mail AP Belastingdienst (privacy- Akkoord verzoek verlening termyn informatieverzoek schonen FSV
officer}
158 10-mrt-21|E-mail Belastingdienst (privacy- |AP Reactie informatieverzoek schoning FSV
officer}
159 10-mirt-21|Bestandenpostbu |Belastingdienst (privacy- |AP Oplevering antweorden schoning FSV via Bestandenpostbus 20210219 - informatieverzoek schonen FSV - reactie
s officer)
160 11-mrt-21| E-mail AP |Belastingdienst (privacy- [a] L den schoning FSV en nadere vragen
officer)
161 15-mrt-21|E-mail AP Belastingdienst (privacy- Varvolg informats z0ek expor tert dagen v
officer) hakeling FSV
162] 15-mrt-21|E-mail Belastingdienst (privacy- |AF Antwoord nadere vragen schoning
officer)
163 15-mrt-21 th ingdienst {privacy- |AP Oplevering antwoord nadere vragen via Bestandenpostbus 20216311 - nadere vervolgvragen pdf
H officer)
164 15-mrt-21|E-mail Belastingdienst {privacy- |AP Ontvangstbevestiging vervolg informatieverzoek exportfunctionaliteit
officer)
165 16-mrt-21|E-mail AP Belastingdienst [privacy- 2020-D4515 Vervolg informatieverzoek oorspronkelt ke doel FSV
afficer)
166 16-mrt-21|E-mail Belastingdienst (privacy- |AP Ontvangstbevestiging vervalg informatieverzoek oorsprenkelijk doel FSV
officer) d
167| 13-mrt-21{E-mail AP Belastingdienst (privacy- Urtstel termn informatieverzoeken
officer}
168 13-mrt-21|E-mail Belastingdienst {privacy- |AP Ontvangstbevestiging uitstel termyn informatieverzoeken
lofficer)
169 22-mrt-21|E-mail Belastingdienst (privacy- |AP Antwoorden vervolg infor rzoek exportf |
|officer)
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170 22-mrt-21 bu [Bel di (p y- |AP Oplevering den vervolg infor ek exportfunctionalitet  [Bylage 2 20210315 - reactie - nadere vragen exportfunctionaliteit pdf
s officer) Bylage 2 biylage 2 - FSV 2016 xls{digitaal aangeleverd)
> Bilage 3 bylage 2 - FSV 2017 xls{digitaal aangeleverd)
Bylage 4 bylage 2 - FSV 2018 xls{digitaal aangeleverd)
Bilage 5 bylage 2 - £S5V 2019.xIs{digitaal aangeleverd)
Bilage & bilage 2 - FSV 2020 xls{digitaal aangeleverd}
Bijtage 7° bijlage 3 - Fw Betr Betr Betr Betr Betr Betr Bétr Betr Betr FSV elm
Bijlage 8. bijlage 3 - Fw Betr Betr Betr Betr Betr Betr Betr Betr FSV.elm(digitaal aangeleverd)
Bylage 9 bijlage 3 - Fw Betr Betr Betr Betr Betr Betr Betr F5V elm|digitaal aangelaverd)
Bijlage 10 bijlage 3 - Fw Betr Betr Betr Betr Betr Betr FSV elm{digitaal aangeleverd)
Bilage 11 bylage 3 - Fw Betr Betr Betr Betr Betr FSV.elm{digitaal aangeleverd)
Bylage 12 bijlage 3 - Fw Betr Betr Betr Betr F5V elm(digitaal aangeleverd)
Bijiage 13 bijlage 3 - Fw Betr Betr Betr F5V eim(digitaal aangeleverd)
Bijlage 14 bijlage 3 - Fw Betr Betr F5V.elm(digitaal aangeleverd)
Bijlage 15 bijlage 3 - Fw Betr FSV e!m [digitaal aangeleverd)
Bilage 16 bylage 3 - Fw FSV.elm{digitaal aangeleverd)
Bylage 17 bylage 4 - QUERYRESULTAAT1A_JIRA122 xls{digitaal aangeleverd)
Biyjlage 18 bijlage 4 - QUERYRESULTAAT1B_IIRA122 xis{digitaal aangeleverd)
Biflage 19 bijlage 4 - QUERYRESULTAAT2A_JIRA122 xis{digitaal aangeleverd)
Bylage 30 bylage 4 - QUERYRESULTAAT2B_AANVR_JIRA122 xis{digitaal aangeleverd)
Bulage 21 bylage 4 - QUERYRESULTAAT2B_CONTRA_IIRA122.xIs{digitaal aangeleverd)
Bylage 22 bylage 4 - QUERYRESULTAAT2B_REACTIE_JIRA122.xIs[digitaal aangeleverd)
Bulage 23 bijlage 4 - QUERYRESULTAAT3A_JIRA122 xIs{digitaal aangeleverd)
Bylage 24 byjlage 4 - QUERYRESULTAATIB_AANVR_IIRA122 xls(digitaal aangeleverd)
Bylage 25 bijlage 4 - QUERYRESULTAAT3B_CONTRA_IIRA122 xls[digitaal aangaleverd)
Bijlage 26 bylage 4 - QUERYRESULTAAT3IB_REACTIE_JIRA122 xis[digitaal aangeleverd)
171 23-mrt-21|E-mail AP Belastingdienst (privacy- Ontvangstbevestiging antwoorden vervolg informatieverzoek
officer) expor tional
172 24-mrt-21|E-mail AP Belastingdienst (privacy- 2de vervolg informa k exportfu I laatste week
officer)
173 257ml1—21|E»mall Belastingdienst {(privacy- |AP Toezending e-mail van BD aan dhr. Wolfsen informeren betrokkenen FSY |Format brief aan betrokkene registratie in FSV
officer)
174 26-mrt-21|E-mail Belastingdienst (privacy- |AP Antwoorden twee openstaande Informatieverzoeken
officer)
175 26-mrt-21[Bestandenpostbu |Belastingdienst {privacy- [AP Oplevering den 2de vervolg inf K Bijlage 1. 20170524 BesiurtenlystMTMKBconcept.pdf
s efficer) exportfunctionalitert en doel FSV Bylage 2- 20210316 -reactie aan AP - vervolgvragen informatieverzoek gebruik FSV pdf
Buylage 3 bylage 1 - Fw FSV aantallen.em!
Bilage 4 reactie pdf
1786 29-mt-21|E-mail Belastingdienst (privacy- AP Antwaoorden controle ingen AP laatste week
| officer)
177 29-mrt-21|8; b | (privacy- (AP Oplevering analyse logbestanden laatste week Bijlage 1' 20210315 - nadere vragen exportfunctionaliteit - analyse logging pdf
5 officer) Bylage 2 Executietden export FSV voor specifieke gebruiker xls
178 29-mrt-21{E-mail AP Belastingdienst {privacy- Or b IgIng ontvangen d: vrijdag 26 en maandag 29
afficer) maart
179 31-mrt-21|E-mail Belastingdienst (privacy- |AP Toezending e-mail van BD aan dhr Weolfsen Analyse aan de poort
officer)
180 9-apr-21|E-mail AP Belastingdienst (privacy- Infarmatieverzoek notulen en besluitenlijsten FSV
officer)
181 13-apr-21{E-mail Belastingdienst (privacy- AP Uitstelverzoek informatieverzoek notulen en besluitenlysten FSV
officer)
182 14-apr-21|E-mail AP Belastingdienst (privacy- Vragen utstelvarzoek informatieverzoek notulen en beslutenlysten F5v
officer)
183 14-apr-21|E-mail AP Belastingdienst (privacy- Bijlage by vragen uitstelverzoek informatieverzoek notulen en
officer) FSV
184 1E-apr-ZjE-ma|I Belastingdienst (privacy- |AP Reactie ap informatieverzoek notulen en beslutanlsten FSY
[officer)
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185

16-apr-21(Bestandenpostbu

Halastifed

{privacy-

officer)

AP

Oplevening notulen en besluitenlysten F5V

Bijlage 1 Document 1 -Schets Inrichting Fraudeteams MKB.versiel.1 (1) &

afficer)

s Bijlage 2, D 2-Kad ta Innichting Fi MKB.versia 0 8
Bylage 3' Document 3 - 2016 0323 Infor loket_fraudeEQS_ g2 MTMKE
Bilage 4 Document 4 - 2016 0428 Agendabundel
Biffage 5- Document 5 - 5.3-Evaluatie Aanpak (Kapstok) Fraude MKB versied 91_ MT 14 december 2016
Bijlage 6 Document 6 - 25042017 (Doorjontwikkeling Informatieloketten 1_MT 15 mei 2017
Bijlage 7: Document 7 - 3 1-20180409 Facultatieve PIA EOS informatieloketten v1.04_ MT 30 april 2018
Bilage 8. Document 8 - 4-100718 StandTooling_SFO_v1 O_MT 18 juli 2018
Bilage 9 Document 9 - 4-106718_ABF_meme_toolingSFO {1)_MT 18 juli 2018
_ Bylage 10° Document 10 - 4-Opstelling_tooling SFO_v0 4_MT 18 jul 2018
Bilage 11 Document 11 - 2018 0820 Besluitenlyst
Bylage 12: Document 12 - 2.1-240818 Memo_MKB_80_20_F3-V 10(1)
Bylage 13. Document 13 - 3 1-19112019 Memo impler L tie jal fraude-EOS v 1 0_MT 3 december 2019
Bilage 14 Document 14 - 3 1-Bylage 1 Realisatie KPI fraude en 80_20 regel landelijk_MT 3 december 2019
Biylage 15 Pocument 15 - 3.1-Biylage 2 Huidige situatie en situatie per 2 april Z019_MT 3 december 2019
Bylage 16 Overzicht documenten FSV_MT MKB
Biytage 17 Verslag informeel MT 8 jum 202010
Bilage 18 verslag informeel MT P 1 september 2020 _
- Bijlage 19 verslag informeel MT P 12 me1 2020
Buylage 20" verslag MTP 2 februar 2021
Bylage 21, verslag MTP 2 maart 2021
Bijlage 22 verslag MTP B december 2020
Bijlage 23 Verslag MT £ 10 november 2020
Bijlage 24 Verslag MT P 13 oktober 2020
Bijlage 25 verslag MT P 15 september 2020
Bilage 26 Verslag MT P 18 augustus 2020
Bijlage 27 Verslag MT P 21 juli 2020
Bylage 28 Verslag MT P 23 jum 2020
- Bijlage 29- Verslag MT P 26 mer 2020
Bijlage 30. Verslag MT P 28 april 2020
Biylage 31° 20151103 7 Business case B lagen (digrtaal leverd}
Byjlage 32: IST 171212 Evaluatie IST-Fraude vs1
Bylage 33 22020-04615 - MT verslagen e d Toeslagen
186 16-apr-21\E-mail AP |Belastingdienst (privacy- Ontvangstbevestiging notulen en besluitenlysten FSY
officer)
187 3-mei-21|E-mail Belastingdienst [privacy- |AP Tussenbericht aanvullende notulen en besluitenlysten FSV
officer)
188 3-mer-21|B \postbu |Bel | (privacy- |AP Oplevering organogrammen Bilage 1 1l.c Crganogram Topstructuur BD
! 5 officer) Bilage 2 20190204 Organogram-Belastingdienst-Topstructuur_21
Bilage 3. organogram DG Belastingdienst juli 2011
Bylage 4. organogram_extern_2c 15 apnil 2013
189 6-mer-21|E-mail AP Belastingd (privacy- Ontvangstbevestiging organcgrammen =
afficer) !
190 10-mei-21)E-mail AP Belastingd (privacy- Vervolg informatieverzoek exportfunctionalitest {aatste dagen FSV
officer)
191 21-mel-21|E-mail Belastingdienst {privacy- |AP Antwoorden varvolg informatieverzoek exportfunctionaliteit laatste dagen|
|officer)
192 21-mei-21|Bestandenpostbu |Belastingdienst (privacy- [AP Oplevering antwoorden vervolg infoverzoek exportfunct laatste week Vervalg infor k exportfi 1l laatste week FSV pdf -
s officer)
1593 22-mel-21{E-mall AP Belastingdienst (privacy- Ontvangstb EIng den vervolg inf k exportfunct |aatste -
|officer) week
194 26-mei-21|E-mail AP Belastingdienst (privacy- Informatieverzoek 'statistisch relevant'
officer)
195 2-jun-21|E-mail Befastingdienst {privacy- |AP Antwoord informatieverzoek statistisch relavant -
officer)
196 2-jun-21|Bestandenpostbu |Belastingdienst (privacy- |AP Oplevering antwoord informatieverzoek statistisch relevant 20210526 - inf k FSV - he relevantie pdf
5 officer)
197 2-jun-21{E-mail AP Bel, d {pi ¥ (8} bevestiging d informatieverzoek statistisch relevant
officer)
198 2-jun-21{E-maill AP Belastingdienst {privacy- informatieverzoek concept GEB
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199 10-jun-21{E-mail AP Belastingdienst {privacy- informatieverzoek autorisaties start FSV
officer)
200 10-jun-21|Bestandenpostbu AP Belastingdienst {privacy- Informatieverzoek autorisaties start FSV Bylage 1 APK-export-applicaties 27-05-2020 schoon xls.
H officer) Bylage 2 Verklaningen 30 juni 2020 over FSV aanvraag postbus pdf
201 11-jun-21|E-mail Belastingdienst (privacy- |AP Ontvangstbevestiging autorisaties start FSV
officer]
202 14-jun-21(E-mail AP Belastingdienst (pnvacy- Uitstel termyn informatieverzoeken
officer)
203 15-jun-21|E-mail Belastingdienst (privacy- |AP Deel antwoord informatiaverzoek autorisaties start FSY
officer)
204 21-jun-21)E-mail i} gdienst (privacy- {AP d | MT verslagen over FSV
officer)
208 21-yun-21|Bestandenpostbu |Belastingdienst (privacy- |AP Oplevering documenten MT verslagen over FSV, antwoord Buylage 1 35 Concept versie 0 2 Handleiding GEB.DPIA pdf
5 officer) informatieve rzoek autorisaties start FSV en antwoord informatieverzoek |Bylage 2 Byfage A - Besluit wiziging besluit Financien 2015 - stert-2018-38874 pdf
concept GEB Bylage 3 Bijlage B - besluit DG Belastingdienst 2018 - stert 2018-69946,pdf
Bijlage 4 Bjjlage C - Besiuit DG Belastingdienst 2016 - stcrt-2016-67612 pdf
Bijlage 5. Biylage D - besluit topstructuur - 20 sept 2017 - getekend SG.pdf
Byjlage 6. MTB_13 09_6_Handhavingsplan_Belastingen_2014__10 pdf
Y Bylage 7 toelichting organisatiestructuur 20210621 pdf
B “|Bylage 8 z2020-04615 - informatieverzaek - startpositie autorisaties FSV pdf
Bylage 5. 22020-04615 - inf: zoek concept GEB pdf
206 21-un-21{E-mail AF Belastingdienst (privacy- O bevestiging d
officer)
207 29-7-2021|E-mail Belastingdienst (privacy- |AP Verzoek om gesprek voortgang informeren betrckkenen die staan in FSY
officer)
208 30-8-2021|E-mail AP Belastingdienst {privacy- Gesprek BD-AP over Informeren betrokkenen
officer)
209 2-9-2021|E-mail Belastingdienst (privacy- |AP Info gesprek 15 sept BD-AP over informeren betrokkenen
officer)
210 28-9-2021|E-mail AP Belastingdienst (privacy- Aankondiging versturen cor 1 FSV aan BD
|officer)
211 28-9-2021|E-mait Belastingdienst (privacy- AP Ontvangstbevestiging aankondiging
officer)
212 7-10-2021|E-mail AP B (privacy- Conceptrapport komt niet meer deze week
officer)
213! 7-10-2021|E-mail Belastingdienst (privacy- [AP Ontvangstb ging bericht p t kot niet meer deze week
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AUTORITEIT

PERSOONSGEGEVENS Autoriteit Persoonsgegevens
Postbus 93374, 2509 A| Den Haag
Bezuidenhoutseweg 30, 2594 AV Den Haag
T 070 8888 500 - F 070 8888 501
autoriteitpersoonsgegevens.nl

Ministerie van Financién l 1SRRC15346681 l
Directoraat-Generaal Belastingdienst

Concerndirectie Informatievoorziening en databeheersing | 3SRRC15346682 l
Ter attentie van:

Mevrouw drs. A.C. van Huffelen
Persoonsgegevens

Korte Voorhout 7
2500 EE Den Haag
Datum Ons kenmerk
12 november 2021 22021-16923
Contactpersoon
Persoonsgegevens
Onderwerp

Kopie voornemen handhaving en gelegenheid tot geven zienswijze

Geachte mevrouw Van Huffelen,

De Autoriteit Persoonsgegevens (AP) heeft het verwerken van persoonsgegevens in de Fraude Signalering
Voorziening (FSV) en het gebruik van deze applicatie door de Belastingdienst onderzocht.

Hierbij treft u ter informatie een afschrift aan van de brief die de AP in het kader van deze zaak heeft
verzonden aan de heer W.B. Hoekstra, minister van Financién. Het betreft een voornemen tot handhaven
en een gelegenheid tot het geven van een zienswijze op zowel de inhoud van het rapport als de mogelijke
oplegging van een sanctie. Kortheidshalve verwijs ik u naar de inhoud van deze brief.

Tk vertrouw er op u hiermee naar behoren te hebben geinformeerd.
Hoogachtend,

de Autoriteit Persoonsgegevens,
namens deze,

Persoonsgegevens
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De minister van Financién
Ter attentie van:
De heer mr. W.B. Hoekstra, MBA

Persoonsgegevens

Korte Voorhout 7
2500 EE Den Haag

Datum Ons kenmerk
Yoggaeygs 120 = B

Contactpersoon
Onderwerp

Voornemen handhaving en gelegenheid tot geven zienswijze

Geachte heer Hoekstra,

De Autoriteit Persoonsgegevens (AP) heeft onderzoek gedaan naar het verwerken van persoonsgegevens
in de Fraude Signalering Voorziening (FSV) van de Belastingdienst. De AP heeft op 29 oktober 2021 het
definitief rapport met de bevindingen over dit onderzoek aan mevrouw Van Huffelen verstrekt.

Samengevat concludeert de AP in het rapport dat dat de minister van Financién, als
verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerkingen van de Belastingdienst, van 4 november 2013 tot en
met 27 februari 2020 door het verwerken van persoonsgegevens in FSV in strijd heeft gehandeld met de
beginselen van rechtmatigheid, doelspecificatie, juistheid en opslagbeperking.!

Naast het overtreden van de vier hiervoor benoemde beginselen concludeert de AP dat de Belastingdienst
onvoldoende passende technische en organisatorische maatregelen heeft genomen ten aanzien van de
toegangsbeveiliging, logging en controle op de logging om een passend beveiligingsniveau voor de
persoonsgegevens in FSV te waarborgen.” Tot slot heeft de AP geconcludeerd dat de Belastingdienst de
Functionaris gegevensbescherming niet naar behoren en tijdig heeft betrokken bij de uitvoering van de
gegevensbeschermingseffectbeoordeling van FSV.?

YZie artikel 5, eerste id, aanhef en onder a, van de AVG en artikel 6 van de Wbp (rechtmatigheid), artikel 5, eerste lid, aanhef en onder
b, van de AVG en artikel 7 van de Whp (doelspecificatie), artikel 5, eerste lid, aanhef en onder d, van de AVG en artikel 11, tweede lid,
van de Wop (juistheid) en artikel 5, eerste lid, aanhef en onder e, van de AVG en artikel 10, eerste lid, van de Wbp (opslagbeperking).
2Zie artikel 32, eerst lid, aanhef van de AVG en artikel 13 van de Wbp.

3Zie artikel 38, eerste Iid, van de AVG jo. artikel 35, tweede lid, van de AVG.
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Datum Ons kenmerk

De AP is voornemens om, gelet op de bovenstaande geconstateerde overtredingen, de haar toekomende
bevoegdheid tot het opleggen van een sanctie aan te wenden. U dient ermee rekening te houden dat dit kan
resulteren in het opleggen van een bestuurlijke boete en/of een corrigerende maatregel.

Ingeval de AP overgaat tot boeteoplegging bepaalt zij de hoogte van de boete aan de hand van de door haar
vastgestelde Boetebeleidsregels.* Deze kunt u vinden op de website van de AP. De basisboetes kunnen
worden verhoogd of verlaagd afhankelijk van de mate waarin de factoren die zijn genoemd in artikel 7 van
de Boetebeleidsregels daartoe aanleiding geven.

Voordat de AP hierover beslist, stel ik u in de gelegenheid om een zienswijze te geven op zowel de inhoud
van het rapport als de mogelijke oplegging van een sanctie. Een schriftelijke zienswijze ontvangt de AP
graag uiterlijk 13 december 2021. Als u uw reactie mondeling wenst te geven, verneemt de AP dat graag
uiterlijk 22 november 2021. U kunt hiervoor contact opnemen met bovengenoemd contactpersoon.

Een afschrift van deze brief en de onderliggende op de zaak betrekking hebbende stukken zullen verstuurd
worden naar de Belastingdienst.

[k vertrouw er op u hiermee naar behoren te hebben geinformeerd.

Indien u vragen heeft over deze brief, dan wel informatie wilt doorgeven of versturen, verzoek ik u contact
op te nemen met bovengenoemd contactpersoon.

Hoogachtend,
Autoriteit Persoonsgegevens,
Namens deze,

Persoonsgegevens

* Beleidsregels van de Autoriteit Persoonsgegevens van 19 februari 2019 met betrekking tot het bepalen van de hoogte van bestuurlike
boetes., Stcrt. 2019, 14586,

2/2
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MEER INFORMATIE

Geheime zwarte lijst Belastingdienst over
'verdachte' burgers

wftams, waar veel tokst is weggolokt

Ds Belastingdlenst heaft blina 20 Jaar long «en gsheim
reglstratiesysteem gebruikt, waarln burgers terechtkwamen bij wat |
de dlenst nosmt 'varmoedens' of 'signalen’ van frauda, Dat hlijke uit I s ad
onderzoek van RTL Nieuws en Trouw. Mensen op deze rworte lijst Lotto.
hoorden doar niets aver en konden zich ook niet verweren. Een
doodzonde, zeggen experts.

secedo 2aterdog konk =
oz mioansn

Bm3m 3oz

Het datasystesm, de Frauds Signolarings Viporziering (F3V), bestaar I

sinds 2014, moar de voorlaper von dit systeam was ol vanaf 2C01 f
cchisf. Het goat am informatia over van olies sn rog wat 2elfs :

nervchten &n anders informatis waarvan de waoards nist helder is Er [

skacn in fetaal 180,000 burgers geregistrasd, L " f:': Fra

Wie in et systeer rerechtkwam werd besrempeld én behandaeld als
maogelitke fraudeur. De gegewens vormden ook de basis vode
rlecoselectio en prafilaing vin ospen burgers door de
Belastingdiensr big exiny conwole en reezichr. Zij kregen aon mitensove’
behandeling. "Ik hels me ¢ 226 over vaibooed: 20 K jy = dus A- en
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mongalka froudaur, Da GROBYENs vOFmIIgh HOK {18 BOSIS voor
rizicasalsctie &n prafilering van grospon hurgers dacr da
Belasinadianst bij axrra conicole an teszicht, Zij kragan ssn Tntensievs’
behandsting. "Ik heb me &1 zeer ovar varbaasd; zo krija je dus A- en
B-burgers”, zeat een oud-medewerker daarover,

"Ik moest stoppen met werken door zwarte lijst
Belastingdienst'

Gunmlbvul sriime? S10Dpuar inuk wit hun oend et sw e birdwrnprongtonsiog niul kan
weitvrageen. Terwl il 2u sl vous gaors ket Dawardd fi.

Lewn ooks

Belastingdienst behandelt toeslagenatfaire
vanaf nu als crisis f

Afgelopen dondeidagavond is hat systesm holzoverkep uit de luche
gehashd, Dat is rulm een joar nadot sen arrsts, veriouwelike
rapparioge vernisigend over het systeem hod geoordesld, meldt hat
ministeria van Finzncién. Ds Balestingdianat wilda bet systaem vorig
iagr nog in ds lucht houdes, mear begon Yoen wel mat het ‘schonen’
van de informatiz,

Ean ombtalijke privocy-expert krgeg sen lotera varsia van bet rapport
pos onder pgen navregen van RTL Nisuws gn Trouw. Hij concludearde
denderdag dot da zwasts ljs1 absofuut niar door da beugel kan
Bogrop basloot de hoogsie ambisnnar van ds Belostingdienst om de
srokkee or it 1g trakken,

Stigmatisering van hele groepen

Een twepnda worain van hat vernietiaande rappers vit nevembee, dar

in bocden iz van RTL Nicuws an Trow, wiarschiowt vesr de grola
tinico's wiin hat systoeem, Risicas als oon rwarte- fijst

effact’, ‘stigmalizering’ van hels greepsn &n voor het aanpakken van
burgers op Basis van onjuiste, verouderde of miet goed gecheckse
infermatie. "De kans is geoot dat een deel van de berrckiansn
onrerechi of bovangemiddeld vaak ols risicopost wardr cangsamerk:”,
za staat in het ragport.

Burgers wardan vervolgens harder aongepaks ‘dan nocdzakslijk is', mer
mogelisk ‘aonzieniijke nedeline gevolgan’. Hat kel rapport kun j2 hisr

tazan,

De data op de zwarte lijst

Da ol dusver enbakenda zwarts lijsl registresrde altarlsi dera. Hat
gaar hierbij onder mear om:
» Yeepselen om iafcrmalie van bijvacrbeeld palitic of justitie asn de Befosrngdierst

® lerains sigaalan van de Balustingdianst 261l (ool faccle Lowtes) of van andera
loverheids Jorganisolies er parirers rogls de GGO of wikedngeinstaniios,

» Adraksen @t postcodes d @ docy de Svarnasd baime! Zin werhiaged.
® “Tipz er kv van birgers

® Shaleechraliha gegaveia v Opmniboar Mranine pobtia a0 FXO0.

¥ Gagresae ovnr do pocrast an kinglater,

W GAETOUEE S ST hndr e et DN GG Sparid r:o'.ngcnia WIS QEGRG G Wi 0en
varrgmald,
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Privooy-axperts saogeran geschokr op de onthulling en denken dor het
systeam rechien von burgers op grove wijze heelr gaechonden. “Als her
gnds om privacy heedr de Selestingdienss hier echr een doodzende
begaan®, zept cdvocaar en expert Chrisnaan Alberdingk Thiym,
Valgaes bam wag het ook na da aonpossingan vorig joor ‘zeer
dubigus’, o was el anvermifdelijk dat de stekker eruit-ging totdat er
aqn totaal nisuw anti-fraydasystoam iz, "Het is peht op alla [ronten
stirijdig wet dea bescharming van rechien von burgers.”

Vooringenomenheid

By chetter 5i? FSV woemelon voor da Bolostingdicnst ook da bosis voor

risiconclectio en voor fsicoprelinlen, stelt bot capport. Deskundigors din
REL Nir

worn doge dhata omidat zi discriminatin van bevolkingsgronpon in de

wwy en Teoow toadplragdon ziin ooe kaitizeh ovor hat gibrgik

braseszd kurvireesn etk

Prafemson Joris van Hehokoers von di Srije Boniversitnit Brossel on senies

onderrackee bij It Imritout woes nfoormatiesochi vises dis Undere siteit

wan Amsterddem seyt dat doos hat geboeik van bistotische gegevens en
alguritrmes ol snel s (vooring peomenheicd) kars docshwer ke B dig:
o i i aanewnnedijk det bepoalda aindes hedon ven) oeer kans

hebben om via een rmelding in oon dengebjk systeem seseehi e keaswn,”

 Pater Klgirc . .
Boevenstreken van de Belastingdienst

SP-Kamesfid Rarske Leiiten spraakt van "esn gavanganis woor mansan
nacit mesr uil komen'. Le'jten enderslzunt grospen gedupesrds oudars
in de tosslagenaffeine d'e onterecht tot froudeur warden bastempeld.
Zii wil da enderste steen hoven,

"Hat iz gcht asn bearpyt. In da loeslegenaffairs ging het esist om
enkela bondsrden mensan, toen duizsnden, en nugoar hat over de
hale Belastingdisnst, Er most nu scht een patlamentaine enquéia
komen,” Laijten wil ook weten waorem de Kamer hier nog nocit cuer is
geinformeard, tanwiil alormarande conclusies intern af pen jaor bekand

Zijn.

Behandeld als crimineel

Wat registratie in F5Y kan hetekenon ordervond Genalva Hendrison
{40) uit Rotterdamn. Zij kreen grots problemen met de Belnstingdiens
an haor toaslogan voor kinderopyang warden slopgent, Qmdal ge nig
srapte lenen wilke oorlljgingen ro mocst vochton, vrana w: nzage
e dossion Torn bienk dot za in FEV vormold stord, "1k vosldo ms

behandeld a's e2n criminesl.”

E=2n ombrenaar ven de Belastingdienst hed ininterne documentatia
gosteld dat Sanetva in de cel zou komean. “Da1 was hesl shocksrend”,
vertalt Genetva. De roentnalin dicecreur Toeslegan erkends in 2014 dgs
da Belastingdienst tout z&t en dat da infarmatie waaren de amblenaar
zich basearda onvindbage wes. "Ik go er daorom vanuit da: die
informatia er ook noait gewsnasi is.”

Geralva reagaert opgeluchi dar het aystesm yit de lucht is gehaold:
“Hat is sindalijk erkenning voor dat het hesd arg mis is gegaon. Gat
geefl mij rust. En hopeliik ook anderen dis ermeas t8 moken hebben

@ehad.”
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Da Belosfingdicrat had zondar redan g d dat Genehva uit dam inde

g

cal zow kaman, .

D chnta zijo gekopinaed vit ron vaorlaper van FSY dat ol in 2001
tagon, Fanrlijks kwomen or sindsdicn ankola fienduizanden registratics
bij. Alloen ambtonaren die beliekken zijn hij froudehasirjding bodden
tongang Kt FEY Andnre pmblennion woterns mint wat die werkelijke

wagrrle is vin de melding, of da analeiding voor axlio contrales,

Bij voorboat achuldig

Be commissio Donnes cancludnede prrclien overs do tenshgesaflie

deet sprarke wers von “institutionnfo yaoringroompndieid’; dls rmensen
weer den geseloc ko voor cardiedn waren sip bij vonrhaat werdinchr of

al schuldia buevasden,

Brer sonzclille e Gocdurdolen van du Hefustingdions? wevaerkien de

informiatio Lit 5V i b cigen systinnes ars bieddun logliceken bij

{"burges haefe niet i goedaer ey gohandell). Volgeans Bironnen
birrwen Torsiogre borskender etrvemeiding fn F S5 nser dat amraagon
wvoor 1oush
ofgewiren. Eorat wend in die stappen ondueezceln of & wel eche o
can ds hard wos. Inhat interna rapport wordt gesteld dot deze
werkwijre voor da hele Belastingdianst moast goan galdel

l.psu-t.
@ Ruconstrucrwx hoe ouders "efficlént en
effectlet’ kapot werden gemaakt

Maar gok mansen dis tisndisizendean sure’s mosstsn wryghbstalen nan
torsiagen vacr kinderopvong, werden aangamerkt ols fraudeur,
kwamren daoma inin F5Y dol varvolgens wase risico.woadend” warka,
Het goat om ouders die opzet of arove schuld werd varwalan, Zif
kregen daarsm gean betolingsiegeling en kragen te makzn met

g weor e af kindonopeeng outormatisch verrden

dwanginvorderingan e lbonbeslag.

Geen automatisme

agn 2) werden g vervolgens
aosegistrswrd in FSY Betrakkan curders waren dacs miet van og de

Valgers sen intemne warkingtractia {zis b

hoogie.

Po nanm FS5V dock o nevembee wnor het earsr op indocampnten die

tonnemaliy stanlsgsrntenis Snel veijgnlin noe procodure wae Triopw en
RIL Nieowe. bnstukken van b Combitnom Aanpns Facititotnes {end-),
cdn Taosrarlesjriehr in 2004, stond cene FEE In

i nator arhler do netags
dit systeen worden de individusehe risicopasten opgencmen als basis
woor selactie J uitwoep en stopfunctie bii'tcsalacxen, omzstbelosting en
inkomensheffing.” Er: "Het systeem words goed gebruikt, moar we
giggnaleran dot hat sloppen geen automatisms is."

e
[Hfsmsh|

ey . Bosvenstreken van de Belastingdienst: de

Fw#’ #=% | joeslogenaffaire in vogelviucht

e

FSY wordt in een bilage van sen Komerbriet daoine hanoamd doar
mnistar Hoskstea (Financidn), in jonuati, ovsr da inzagas in doss
door gedupssrda ouders in de 10esfagenaHaire, In brisven acn dis
ouders wordt nist vitgelsgd wat dis vermelding in F3V veor han
barakanda

£

Wal hiijkt dot zij bijvoorbesld geen betafingsregeling kregen. In &&n van
da dessiarg staal na Rerkaalda yragen var asn cuder om coulonce en
uitstel van baraling: Loonvordsrirg nizt stoppsnll! Gesn yitstslB™
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5060 madavﬁa'rkers

Uit bat intarna onderzosk var de Belastingdienst blijkt dat in januari
2012 geconcludeerd werd dat FSV op alle frostan atrijdin is mer
privacywaigeving, onder meer omdat niet gechsckte informatis

eindidous wordt bewodrd an siel word varwijdesd.

S000 moedewerkers hadden 1ecgang 101 FSY, konden inlormatic
wijzigen of zell aareduteren, sander dul dir in de systemen wend
vistgelead. Do regiswotios in FSY wenden vervolgens ook wee
damgegewan aan andore overheidssysemen.

Stuutssécrétﬁr!s op bezoek bif gedupeerde
foeslagenaffaire: ‘Nu maoet 22 het bawijzen’

Da Beloeningdiensr besloor het systeent in de lucht e hauden, maar
voarde wel wijzigingen dooe, Per aontal medewskers dar reegeng
heaft veard bapeork:, de bewaartermijn van infoumasie werd
seruggsbrack! naar maximaal 5 jaar en besreande data weed
‘geschoond”,

Nieuw systeem

Yoo da toskomst maer &r 2an hee! nieuw syatesm komen. Ao nvarkeliic
zsi de Belosfingdiersi deot de ecus mat de denpossingan ‘het gebruik
VAN PrvacYGEQAavens serieus neemt en hierin zin verontwacsdelijkheld
heeft genomen’, Doara werd donderdeg - na ean advies van de
Funcrionaris Gegavenshbeacharming - besloren FSY uir de luchi e
haten.

o tosdchthaudor, do Avtonreil Peisoansgegevans (AP Joar oo
herhaalds ragen wiron niet in 1@ gaan ap hael isterse rappan von de
Cak wil da AP nian 2egren of 154 oodorwarp von

E‘iultis:ﬁllgtﬁurﬂ. i
ondurrnek i De roerdchihouder verwijni ran oon nng fopend
ontirnek noor e vienig of de Belaetinadienst gogevens over sweride
natiorsnliteit heelr getsui bii het opsporen van froande.,

Platss Klain
Reqaka 1 giften Pietsr Klnia Bedostingdienst Belaating

lpnslaganalioire Belasingdienat
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VERDEPING

Trouw

OPINIE RELIGIEAFILOSOFIE CLURZASMHEIDENATUUR

Balaytingdienst

Belastingdienst had een
geheime fraudelijst, in
strijd met de privacywet

Een tot voor kort gehsim registratiesysteem van de
Belastingdienst voor signalen’ van fratde is volladig
in strijd ret de privacywet. Pas na aanhoudendle
vragen van Trouw en RTL Niewws heeft de fiscus het
systeem uit de lucht gehaald,

JanWeinnljenhufs 23 feb‘u;ri 2020, 0.01

De Belastingdienst heeft donderdagavond een groot fraudesysteem
uit de luchit gehaald omdat dat volstrekt niet aan de regels bleck te
voldoen. Er stonden zo'n 180,000 mensen in vermeld als
{(mogelijke] fraudeor, maar de bewijzen voor die fraude waren
onbetrouwbaar en nict controleerbaar,

De dienst wist al ineer dan ven jaar dat de database niet deugde.
blijke uit eon duteen onderzoek in handen van Trouw en RTL. M aar
pas i sanhoudende vragen vian deze media ok de fiscus de
stekKer wit het systeetn,

Al meer dan twintig jear gebrukic de dienst hel gehedime
registrativsystectn om alle ‘vertuocdens’ e “signalen’ van fraude op
te shaan. Burgess die op deze Interne 2warte lijst werden
opgehomen wisten daar nlets v cn Ronden 2ich of fiet tegen
venweren,
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Er was ‘stigmatizering’ van grote groepen burgers

Het systeein, de zogeheten Eraude Signzlering Veorzendig (FSV),
bevat gegevens van burgers sinds zoo1 en wezd gebruike veor
selectic en prefileriig van groepe:: burgess die extra controle en
toczicht keijgen. In jaruar! vorig jazr werd al gewaarschuwd voor
grule mdsico's; Hel orderzoek spreekl van ecu “zwarte-lijst-eftect
en “stigmatisering' van grole groepen burgers, De mandier wairop
FSV door auiblenasee: werdt gebzuike Leidt Tat ‘oo ivompleet,
enjulst eiel godateesd beeld vas berrokkenen ' ol ‘asnzienkjke
sadelge gevolgen’,

Het tner:e onderzoek (2ie lierotdern) cozeludeers dat E3V volledig
(b STt I8 eT WelTen op het gebled var srivacy e gebrdk van
versocnlijke gegevens, Privacy-experts rezgeren geschrekken op
Lier feit catde Belastiigdier st her systeem vervalgens nog mser
daf een jeac [n de Laeht hield. *Dar i3 eclir een Stoblecnt", srelt Jotis
ver Hoboken, booglerzar [n de rechiten asn de Vi¥e Universitelt
Brusse! en sendor cnderzocke: an het Insticuus voor
Informacterecht van ge Uidversiteit van Amsterdan:, “Het 1oepr
Bewerdie: de vraag 091 speelt er nog meer? Wart heeft de
‘Belastingcienst da afgelofan faren et dit systeem gedean?™  ~ 0 7
Schending van privacy had gemeld moeten worden
De expetts stelien: bavendien dar de Belastingdienst de grove
- -~ . schendingen van de privasywe: had moetenmeldsnbljde . . . - - . o x e n o
roezichtneader, de Aatoritsit Parsoonsgegevens (AP), Duk is nier
gebeurd, volgans een weoriveerdet omdat her onderzoek na meer
dan <onjear 'neZ altid in concept was’, De AP wil nist ingazn cp
vragen van Teowsw e, RIL Nieuwvs,

Valgens d2 Belastingdisnst warden “grofiweg enxzle tiepzallen
duizei.den registraties per jaar’ it Lec signdleringssystesm
cpgenomen. ToT enxgle meanden ge.eden bleven oude gegevens
voor <lrijd gere gistreesd, daarma 2ou besleten zija meldingen ouder
dan wijf Jnar te verwijderen, !

Ambtenaremn geen idee waarom burgers erin staan
Retanguijkste zebrek in FSV wag dat ambrenares vask geen idee
nebben waaram buargers exin s:aam. ten verzeak om informatie van
bijwcarbeeld het Qpaniagr Ministerie leiir ot Tegisiratie, maar cok
eer slikmzlding van een an-dere burger af een daadwerkalifke
vercardeiing vanirage bijvocrpeeld et c:pszellen van valse
Zcrutes. In het syseeem staas vaak nie: omowat voor melding het
gaat, alleen dit =t sprake is van registratie,

Le Belastingdienst conch:deest It et intsme onderzoek dar “er
mauweijks of geen enderscneld worde gemaakt in de kwalificatie,
gewich: en betekenis varn een melding”. Daarom %15 de kans gract
daz een Zeel vin de berrakkenen onerecat of bavengemiddeld
snelfvaak als fisicopost wordt azogemstsr.

Eezdercencludeerie de commissie-Denner, die onderzoek deed
ngar he: handelen van d2 3elastingdienst in de rozslagenaffaire, dac
eC bij ce Belasting enst soraks was van ‘inst/tuticnele
vooringenomenheid': de Jelastingdianst ging uit van frande bij
cuders, puur vanwege hes feit dat z'j geselecteerd waren vaor
coztrale.
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Binnen de Belastingdivnst ladden wi voor kort meer dan 5o0o
ambrenaren tegang 1t het frandesystectn, Dat werd al
teruggebracht rot grofveg 1000, Zij konden niet alleen gegevens
raadplegety, iaar 0ok 33NPASSEN, CXPOLTEren en zelfs vam een
andere datum voorzien, zonder dat dit geregistreerd werd,
Zodoende i3 onduidelifk war de waarde van een melding is,
concludeert de Belastingdienst zelf. '

Lees hifer het Interne enderzoek var de Belastingdienst,

1s
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Lees ook:

‘De Belastingdlenst heeft miln leven overhoop gehaald’

AL vunn) het begin ad Senelva Hendrison (30) bet geseel dut ericts
wiet Elpprte, Tove 2if it 2oty kinderopoangtocstag eeavrovg, duarde het
veor haeer veel kanger on eci bestissivg e krifgen dan Bif auderen in
haar crugeving, Ook kivderopranginsteliingen begrepen nicl wansone
et zv fang dudnde voundat de Belastingdienst de tovslag zou
Loekensen.

oo k

MEER OVER EZ HCOIEZHET POLTIEE MISDAAD. RECHT SH AUSTITIE MIS0AAE
¥ DML TGR LEOHDMIE, DUSINESS (5 LNANCIEN SLO506
COMFPITER EN EIFORMATIZETECHNOLOCIE JAN KLZINNIENHULS
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Persoonsgegevens

Van: ‘ Persoonsgegevens ‘

Verzonden: woensdag 4 november 2020 11:45

Aan;: ) | Persoonsgegevens

Onderwerp: FW: Belastingdienst - Fraude Signalering Voorziening (FSV)
Bijlagen: GEB-DPIA FSV - nov 2019 (versie 1.2).pdf

Van:‘ Persoonsgegevens @minﬁn.nb

Verzonden: maandag 2 maart 2020 09:29

Aan:| persoonsgegevens rsoonsgegeve®autoriteitpersoonsgegevens.nl>
Persoonsgegevens @ minfin.nl>

Onderwerp: Belastingdienst - Fraude Signalering Voorziening (FSV)

Geachte |persoonsgegevens

~iverse media hebben bericht over een applicatie met de naam Fraude Signalering Voorziening (FSV) die

.t voor kort bij de Belastingdienst, w.o. ook Toeslagen, in gebruik was voor de registratie van mogelijke
fraudesignalen. Ook de Functionaris Gegevensbescherming van het ministerie van Financién is recent over
deze GEB geinformeerd. De Functionaris Gegevensbescherming heeft, na het lezen van het
sonceptrapport GEB over FSV, geadviseerd om het gebruik van FSV per direct te staken, tot alle
voorgestelde maatregelen uit de GEB zijn uitgevoerd. Daarop is besloten om het systeem tudeluk tot nader
ordeuit de lucht te halen. Dit is 28 februari in de avond daadwerkelijk gebeurd.

Bijlage: laatste versie van de GEB/DPIA

Met vriendelijke groet,

Persoonsgegevens

Belastingdienst onderdeel van Ministerie van Financien

Persoonsgegevens

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt U
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intendead for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. The State accepts ne liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmission of messages. .
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GEGEVENSBESCHERMINGSEFFECTBEOORDELING (GEB /PIA) RIJKSDIENST

FSV (Fraude Signalering Voorziening)
Geactualiseerde versie 1.2 nov 2019.
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I.  SAMENVATTING

Vertrouwelijk

De (Rijks)Belastingdienst ontvangt en genereert signalen op het vlak van (vermoedens van) fraude?. Dit
dwingt de organisatie tot een zorgvuldige vastlegging en verdere verwerking van deze signalen. FSV is een
voorziening die hierin (mede, naast andere voorzieningen) voorziet.

Uit toetsing middels deze PIA is gebleken dat in zijn algemeenheid kan worden geconcludeerd dat de
huidige opzet van FSV geen goede aansluiting (meer) heeft op de verwerkingsbeginselen van art. 5 AVG.
Ten aanzien van elk van de in dit artikel genoemde beginselen zijn een of meer bevindingen gedaan en
afgeleid daarvan zijn er risico’s en maatregelen beschreven.

Als hoofdmaatregel wordt herontwerp/migratie geadviseerd, uitgaande van de blijvende noodzaak om
functioneel en processueel te voorzien in geautomatiseerde ondersteuning.

Voor de korte termijn (Q3-4 2019) is een aantal maatregelen beschreven die risicoverlagend zijn. Dit is
deels doorgevoerd {beperken aantal autorisaties op basis van toetsing noodzaak tot toegang) of in
behandeling (schonen jaarlagen > 7 jaar en beperken massale exportmogelijkheden).

Paragraaf 17 (maatregelen) is geactualiseerd op basis van de stand van zaken per 1 november. De overige
onderdelen bevatten, op een enkele redactionale verbeteringen na, de oorspronkelijke beschrijving van
januari 2019.

1 Hier geldt een ruime definitie, alles wat in de ‘volksmond’ als fraude wordt aangemerkt, dus zeker niet beperkt tot een
strafrechtelijke definitie.
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Il.  VRAGENLNST GEGEVENSBESCHERMINGSEFFECTBEOORDELING

A. Beschrijving algemene kenmerken gegevensverwerkingen

Beschriff op gestructureerde wijze de voorgenomen gegevensverwerkingen, de verwerkingsdoeleinden en
de belangen bif de gegevensverwerkingen.

1. Voorstel

Beschrijf het voorstel waar de gegevensbeschermingseffectbeoardeling op ziet en de context waarbinnen deze
plaatsvindt op hoofdiijnen.

Aanleiding voor deze PIA is een opdracht van de directie MKB (MT MKB besluit van 20 augustus 2018) om op
basis van de uitkomst van een uitgevoerde WMK-toets (april 2018) een PIA op de applicatie dagboek FSV en
het bijbehorende proces uit te voeren. MKB is business en product owner van FSV.

De applicatie Daghoek FSV {Fraude Signalering Voorziening, hierna FSV genoemd) is sinds begin 2014 bestemd
voor de registratie van (fraude-)signalen, tips & kliks van derden, informatieverzoeken en hierop gebaseerde
projecten? FSV is bij ingebruikname gevuld met de data uit de per 2014 uitgefaseerde applicatie daghoek
Persoonsgericht Intensief Toezicht (PIT). Historische gegevens in PIT (dossiers <2010) en de gegevens die tussen
2010 en 2014 in behandeling waren zijn 1 op 1 overgenomen in FSV.

Het betreft registratie van signalen van (vermoedens van) systeemfraude voor meerdere belastingmiddelen en
W verschillende Toeslagen. Daarnaast wordt de applicatie ook gebruikt voor de registratie van tips & kliks,
_projecten (per segment, regionaal, plaatselijk) in het subjectgerichte toezicht. FSV wordt ook ingezet voor de
registratie van (bijzondere, wettelijke) verzoeken of vorderingen om informatie®. Door het vastleggen van deze
gegevens, kunnen over een bepaalde periode wellicht bepaalde trends in beeld worden gebracht, bestuurlijke

informatie worden verstrekt, en mogelijke andere relevante informatie worden verzameld.

FSV wordt ook gebruikt als bron (middels dumps van de database) voor het voeden van risicomodellen en
datafundamenten van DF&A voor bv. IVT en OB-carrouselfraude. Qok voor Toeslagen geldt dat een vermelding
in FSV bij inschatting van het risico voedend werkt. Tevens is het een onderdeel van de periodiek toegepaste
risicocategorisering. Het procesverloop en in het bijzonder de applicatie daghboek FSV, vormen de scope van
deze PIA op een bestaande gegevensverwerking vanuit een eerdere risicoschatting in de voornoemde PIA
Informatieloketten. FSV kent vier hoofd-verwerkingsvormen (tabbladen) die waar nodig onderscheiden
beoordeeld zulien worden in deze PIA. Dit betreft:

1. Aanmaken/bewerken aangiftefraude?,

2. Aanmaken/behandelen informatieverzoek.

3. Aanmaken/behandelen Tip/Klikmelding.

4. Aanmaken/behandelen project.

2. Persoonsgegevens

Som alle categorieeén persoonsgegevens op die warden verwerkt en deel ze in onder de typen: gewoon,
bijzonder of strafrechtelijk en wettelijk identificatienummer. Geef per persoonsgegeven oan op wie het
betrekking heeft.

2 Registratie van signalen en informatieverzoeken in FSV binnen MKB is verplicht, op basis van een besluit van het MT-
MKB d.d. 24-5-2017.

3 Er is een directe relatie met de facultatieve PIA Informatieloketten van mei 2018.

4 Hoewel de titel anders doet vermoeden, betreft het een signaal dat een (vermoeden van) mogelijke fraude waaronder
aangiftefraude vastfegt. Ook Toeslagen gebruikt deze functionaliteit maar dan voor vermoedens van mogelijke fraude met

Toeslagen.

Vertrouwelik Pagina5/18
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In FSV worden van de volgende categorie&n betrokkenen persoonsgegevens verwerkt:

1,

P9 S B o o N

Belastingplichtigen (al dan niet beschreven} / toeslaggerechtigden;

Partner / kinderen van categorie 1;

Fiscaal dienstverleners (NP; natuurlijke personen);
Inhoudingsplichtigen (NP);

Gastouders (NP); in geval van LRK nummer gastouder.
Tip/Klik-meldende personen (al dan niet anoniem);
Medewerkers van de Belastingdienst;

Medewerkers van andere overheidsdiensten.

sl

i

e G g 7

. NAW gegevens over de persoon

Gewoo

Gegevens over hardware(locatie) (1P, MAC-adres)

Gewoon

BSN/RSIN

Wettelijk identificerend

Sanctie-gerelateerde informatie (bv fiscale boetes)

Strafrechtelijk

Financiéle / fiscale gegevens feiten en objectieve
kwalificaties {Negatieve Norm OB; rekenregeluitkomst)

Gewoon / gevoelig

Strafrechtelijke informatie (van FIOD, OM, Politie)

Strafrechtelijk

Risico-indicerende kwalificaties mbt voorncemde
persoonsgegevens (‘besmet adres’)

‘Zwarte liist’

Vrije tekstvelden + bijlagen (ongestructureerde data)

{mogelijk) Gewoon,
strafrechtelijke, bijzonde

--— —Naamgegevens Partner -~ —~ - -~ -~ - —

S e Ty

Gewoon-- - - ------

r

BSN

Wettelijk identificerend

Naamgegevens Fiscaal dienstverlener

Gewoon

BSN Wettelijk identificerend

Naamgegevens Inhoudingsplichtige (NF) Gewoon

LH-nr {omvat mogelijk BSN) Gewoon [ Wettelijk
identificerend

Gastouder(s) ; LRK nummer (Gastouders KOT)

Wettelijk identificerend

Naam/info over de Melder/bron Tip/Klik (niet anoniem Gewoon
NP)

Naam medewerkers van de Belastingdienst Gewoon
Naam medewerkers van de andere overheidsorganisaties Gewoon

3. Gegevensverwerkingen

Geef alle vaorgenomen gegevensverwerkingen weer.

Vertrouwelijk
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Het proces en de voorziening FSV in eerste instantie gericht op de registratie van signalen. Primair doel is
de Vastlegging van signalen (tips en kliks, MMA, e.d.), (externe) informatieverzoeken. Hiervan afgeleid
ontstaan er mogelijk projecten die met behulp van FSV kunnen worden vastgelegd. FSV wordt
belastingdienstbreed gebruikt. Wel wordt er per bedrijfsonderdeel een verschillend gebruik gemaakt {zie 5.
Betrokken partijen) en zijn er binnen bedrijfsonderdelen verschillen in het gebruik. Bijvoorbeeld enkele
MKB-EOQS-teams die alleen algemene signaalinformatie in FSV opvoeren en de (extra vertrouwelijk geachte)
details elders registreren {bijv. OPO-tool, besloten CP-communities).

Naast registratie van door de Belastingdienst ontvangen informatie (denk aan tip/kiik signalen} of door
medewerkers aangebrachte signalen, wordt FSV ook gebruikt voor signalen die als afgeleide ontstaan van
een andere vorm van {persoons)gegevensverwerking bv. de opvraag van fiscale {persoons)gegevens door
een andere overheidsinstantie (bv. het OM) die aanleiding geeft om hierover ook een signaal in FSV te
registeren. FSV heeft een ‘signaalfunctie” die bij het opvoeren van een nieuwe signaal aangeeft of er al
items in FSV voorkomen. Bij opname van het BSN of RSIN, volgt de melding: "BSN komt x maal voor in FSV*,
Afhankelijk van het aantal, is het aan degene die 2en nieuw item opvoert, wat hij/zij doet met de reeds
eerder opgenomen informatie®,

Na registratie vormen raadplegen, muteren, sorteren, kopiéren ten behoeve van het primaire proces

| (individuele kiantbehandeling, klantbehandeling toeslagen) en rapportage-doeleinden (Bl} mogelijke maar,
in geval van rapportage/Bl, niet veel voorkomende verwerkingen. Verwijderen, archiveren en vernietigen
is op dit moment alleen gevals-/casusgewijs mogelijk via reguliere systeemfunctionaliteit.

Er zijn tijdens het assessment voorbeelden genoemd van niet voorgenomen/bedoelde verwerkingsvormen
die functioneel wel mogelijk zijn en worden gebruikt: het raadplegen van de werkvoorraad van collega’s en
het maken van.een ‘systeemdump’_via de excel-exportfunctie.. . . < e o

Het gebruik van FSV binnen de verschillende bedrijfsonderdelen is niet uniform. Er is een handleiding
beschikbaar die een uniforme werkwijze mogelijk maakt.

4, Verwerkingsdoeleinden

Beschriif de hoofd- en nevendoeleinden van de voorgenomen gegevensverwerkingen.

Voor het uitvoeren van zijn taken op het gebied van uitvoering van heffing en inning, waaronder
risicovinding®, toezicht en handhaving voortvloeiend uit de taken in de Algemene Wet inzake
Rijksbelastingen, de Invorderingswet 1990, de Algemene Wet Inkomensathankelijke regelingen, de Wet
aanscherping handhaving en sanctiebeleid SZW-wetgeving 2013 en specifieke (fiscale) middelwetgeving
zoals de Wet Inkomstenbelasting 2001, moet de Belastingdienst kunnen beschikken over informatie om de
mate van compliantie van belastingplichtigen en toeslaggerechtngden

FSV draagt bij aan het verrijken van de al beschikbare gegevens, om zodoende te helpen bepalen de mate
van compliantie te becordelen met als doel de mate van (fiscale) aandacht voor een belastingplichtige/
toeslaggerechtigde te bepalen en in voorkomend geval de informatiepositie te verrijken en beter te
onderbouwen. De gegevens in FSV hebben het karakter van contra-informatie c.q. renseignementen,

Een tweede doel wordt gevormd door de bestuurlijke informatie en operationele sturingsinformatie die
met behulp van FSV kan worden gegenereerd om de inzet van capaciteit, opbrengsten en andere
kengetallen inzichtelijk te maken respectievelijk capaciteit zo effectief en efficiént mogelijk in te zetten.
Gebruik (en de mate) hiervan bij de onderscheiden directies, is divers.

Een derde doel vigeit voort uit het voldoen aan wettelijke verplichtingen jegens andere
overheidsorganisaties op het gebied van informatieverstrekking’.

% Het idee hierachter is, dat 1 klik is geen klik; 2 kliks kan een aanleiding zijn voor (nader) onderzoek, of een
richting aangeven aan het behandelen van het nieuwe item.

§ bv. OB-carrouselfraude, Combiteam Aanpak Facilitators (CAF)
7 Vioor MKB: zie hiervoor de afgeronde PIA op de informatieloketten.

Vertrouwelijk Pagina7/18
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Betrokken partijen

Benoem welke organisaties betrokken zijn bij welke gegevensverwerkingen. Deel deze organisaties per
gegevensverwerking in onder de rollen: verwerkingsverantwoordelijke, verwerker, verstrekker of ontvanger.
Benoem tevens welke functionarissen binnen deze organisaties toegang krijgen tot welke
persoonsgegevens.

De Minister van Financién is in beginsel verantwoordelijk voor deze verwerking.

De (algemeen) directeur{en) MKB, Toeslagen, PDB, FIOD en Douane zijn als gemandateerd
verwerkingsverantwoordelijken aangewezen voor de respectievelijke wettelijke taken.
GO, Douane en FIOD raadplegen FSV voornamelijk. Toeslagen, PDB en MKB raadplegen en muteren in FSV.

De taken in FSV worden feitelijk uitgevoerd door:

- Regiocodrdinatoren systeemfraude en IH heffers regionaal

- ({fiscale) Baliemedewerkers

- MKB Fraude-EQS-teammedewerkers

- Heffers fiscale middelen en Toeslagen

- Managers heffing en inning en Toeslagen

- Fraudezorgmedewerkers {vorm van slachtofferhulp_ / Stella-teams .
- Bezwaren/beroepsprocedure - medewerkers

Invorderings- en LIC-medewerkers (met name raadplegen)

‘DF&A waaronder (voorheen) EHI; {kan over-alle gegevens beschikken); -
Douane-medewerkers (2 autorisaties)

De voorziening wordt beheerd door functionele en technische beheerders. In zijn totaliteit zijn ongeveer
5000 gebruikers geregistreerd (waaronder ruim 400 inactieve gebruikers). Dit aantal neemt nog steeds toe.

Belangen bij de gegevensverwerking

Beschrijf alle belangen die de verwerkingsverantwoordelijke en anderen hebben bij de voorgenomen
gegevensverwerkingen.

Vanuit het belang van een zorgvuldige en juiste heffing en inning respectievelijk het beoordelen van de
rechtmatigheid van de aanvraag en toekenning van toeslagen, worden in FSV signalen vastgelegd. Door het
vastleggen van deze gegevens, kunnen over een bepaalde periode {systeem)fraudetrends in beeld worden
gebracht, kan bestuurlijke informatie worden verstrekt en relevante informatie op casus- of projectniveau
worden verzameld of ter beschikking worden gesteld aan de behandelaar(s). Gedurende het assessment is
niet expliciet gebleken dat FSV (consequent) vanuit dit belang wordt gebruikt®. e informatieverzoeken
worden geregistreerd mede vanuit het belang van zorgvuldig, rechtmatig en doortastend handelende
overheid cq andere overheidspartijen veelal met een financiéle/materiele invalshoek, bv. binnen een
strafproces (OM) of ten aanzien van uitkeringen {UWV) of alimentatieverplichtingen (LBIO).

Verwerkingslocaties

Benoem in welke landen de voorgenomen gegevensverwerkingen plaatsvinden.
Nederland; binnen de infrastructuur van het Ministerie van Financién.

Technieken en methoden van de gegevensverwerkingen incl. informatiebeveiliging

Beschrijf op welke wijze en met gebruikmaking van welke (technische) middelen en methoden de
persoonsgegevens worden verwerkt. Benoem of sprake is van (semi-) geautomatiseerde besluitvorming,
profilering of big dataverwerkingen en, zo ja, beschrijf waaruit een en ander bestaat.

8 De (voormalige) AntiFraudeBox (AFB) is om deze reden destijds geautoriseerd. Idem EHL
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De signalen/gegevens worden voornamelijk casusgewijs ingevoerd en opgeslagen in een centrale
{SQL)database. Massale invoer van gegevens is mogelijk voor de (platform)beheerder en senior
behandelaars voor de ‘thema’s’: aangiftefraude, bijwerken aangiftefraude en project/overig. Het
raadplegen en muteren gebeurt primair via systeemfunctionaliteit, Wel is het voor technisch '
beheerders mogelijk om rechtstreeks de database te benaderen/muteren. Dit wordt niet gelogd en

gemonitord,

Er wordt gewerkt met een via IMS-geimplementeerde autorisatiematrix die de volgende rollen kent:

Baliemedewerker Senior behandelaar
Medewerker raadplegen Platform gebruiker / beheerder
Medewerker raadplegen aangiftefraude Special (BCA)

Medewerker raadplegen B.I, Behandelaar aangiftefraude
Behandelaar Senior behandelaar

Er is geen sprake van geautomatiseerde besluitvorming; o6f de verwerkte gegevens worden door
tussenkomst van een individuele medewerker verwerkt of vormen input voor een verdere
verwerking (DF&A, bv. de risicomodellen OB} die niet rechtstreeks Ieidt tot een geautomatiseerd
besluit. De gegevens worden ingezet in big-data-verwerkingsvormen binnen DF&A ten behoeve van
de risicomodellen OB {o.m. BTW carrouselfraude). Eris op dit moment binnen de Belastingdienst
geen sprake van profilering doordat de Belastingdienst subjectgericht toezicht houdt, in principe
gebaseerd op risicoselectie aan de hand van objectieve kenmerken.

Profielen op basis van dergelijke kenmerken worden ingezet voor selectie van dossiers voor toezicht -
of klantbehandeling. Dergelijke profielen zijn geen product van profilering in de zin van de AVG?®,

11, 1 Wob

Er is op dit moment sprake van een lange, op dit moment zelfs ongelimiteerde, bewaartermijn van
gegevens. In deze context is ook de kwaliteit van de gegevens van belang (juistheid, volledigheid,
actualiteitswaarde). Een niet geverifieerd kliksignaal van een anonieme melder heeft een andere
waarde en houdbaarheid dan een objectief aangetoond feit of een als onjuist vastgesteld kliksignaal. -
De FSV-database bevat signalen die zich begeven tussen beide hiervoar genoemde uitersten.
Meerdere rollen (Medewerker Bl, behandelaar, senior behandelaar en beheerder) hebben de
mogelijkheid, hoewel hiervoor niet bedoeld, om met bestaande systeemfunctionaliteit een export-
dump van alle gegevens uit de database te maken. Dit wordt niet gelogd. Vanuit het oogpunt van
databeheersing is dit een risico. In totaal zijn 5000+ medewerkers geregistreerd. Daarvan zijn
ongeveer 4500 gebruikers actief in FSV, blijkend uit een actuefe autorisatie in IMSL, Dit aantal
herbergt ook een beperkt aantal users dat meerdere malen is opgevoerd. Doordat er niet op basis
van een uniek gegeven (zoals Userld) wordt geregistreerd, maar op naam, is vervuiling ontstaan.

Er is geen systeemfunctionaliteit voor het afvoeren van gebruikers. Momenteel zijn er 5-6
functioneel beheerders die medewerkers voor FSV autoriseren op verzoek van IM. De beperkte mate
waarin een autorisatieverzoek wordt getoetst op juistheid/toepasselijkheid vormt een risico.
Afgedane posten kunnen gemuteerd worden zonder behoud van het origineel, dus zonder historie
en zonder logging. Dit geldt ook voor niet afgedane posten. Medewerkers met mutatierechten
kunnen ook posten van anderen muteren. Antidatering van gegevens is mogelijk.

9, Juridisch en beleidsmatig kader
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10.

11.

12

Benoem de wet- en regelgeving, met uitzondering van de AVG en de Richtlijn, en het beleid met mogelijke
gevolgen voor de voorgenomen gegevensverwerkingen.

AWR, AWIR, Invorderingswet 1990, middelwetgeving (bv. Wet IB 2001), Fraudewetgeving 2013. Specifieke
/ sectorale wetgeving van andere ministeries die andere overheidspartijen de wettelijke bevoegdheid geeft
bij de Belastingdienst gegevens op te vragen (bv. art. 126 nd Sv, art 23 WLbio, art. 54 WSuwi). De BIR 2017
en het HBB, handboek beveiliging Belastingdienst bevatten het hier toepasselijke beveiligingsbeleid.

Bewaartermijnen

Bepaal en motiveer de bewaartermijnen van de persoonsgegevens aan de hand van de verwerkings-
doelfeinden.

Hoewel procesmatig onderkend!? bevat FSV geen voorziening om afgedane posten te archiveren
gedurende de resterende bewaartermijn om na afloop van de bewaartermijn, gebaseerd op de relevante
selectielijst(en), vernietigd te worden.

Op dit moment is alle data toegankelijk en (rolafhankelijk} zowel raadpleegbaar als muteerbaar.

De historie van de geregistreerde data gaat terug tot 2001. Dit wordt mede veroorzaakt doordat bij de
start van FSV in 2014 de database van dagboek PITis geimporteerd.

Beoordeling rechtmatigheid gegevensverwerkingen

Beoordeel de rechtsgrond, noodzaak en doelbinding van de voorgenomen gegevensverwerkingen en
rechten van de betrokkerie. ~ oo T T T T = i -

Rechtsgrond

Bepaal op welke rechtsgronden de gegevensverwerkingen worden gebaseerd.

1. Verwerking van de persoonsgegevens door de Belastingdienst ten behoeve van zijn wettelijke taken in de
fiscaliteit en toeslagen: artikel 6 lid 1 onder e AVG.

2. Artikel 6 lid 1 onder f AVG; gerechtvaardigd belang; hoewel er beperkt voorbeelden?? zijn gebleken van inzet van
F5V trendanalyses en Bl ten behoeve van de bedrijfsvoering, is dit wel een beoogde inzetvorm.

3. Registratie van verstrekking op verzoek van persoonsgegevens door de Belastingdienst aan andere
overheidspartijen met een wettelijke taak: artikel 6 lid 1 onder ¢ AVG. {de informatieverzoeken). Het volledige
proces van de externe informatieverzoeken is behandeld in de PIA Informatieloketten. Hier wordt alleen het
aspect registratie {en eventuele verdere verwerking) in FSV bedoeld.

Bijzondere persoonsgegevens

Indien bijzondere of strafrechtelijke persoonsgegevens worden verwerkt, beoordeel of één van de wetteljjke
uitzonderingen op het verwerkingsverbod van toepassing is. Bij verwerking van een wettelijk
identificatienummer beoordee! of dit is toegestaan.

9 Standpunt/beslissing DT BD, verslag 7 juni 2018.

10 Zoals risico-scores of mogelijk subjectieve waarderingen uit andere processen: negatieve-norm OB, prioriteit (2 vormen,
nader duiden), besmet adres, besmette postcode, )

11 IMS: identity management systeem; registratie in IMS is noodzakelijk voor toegang in FSV.

12 En geregistreerd in (Agile)Feature F18.045, Aanpassingen FSV v.0.5, dd. 22-10-2018.

13 Tpeslagen gebruikt FSV ook om te raadplegen bij Bibob en Track verzoeken. Omdat Toeslagen in FSV het Gefisnr, (th. PSF)
registreert en het boetebedrag en percentage in FSV registreert. Dit vait onder het kopje strafrechtelijke gegevens.
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1.

Vertrouwelijk

Informatieverzoeken bevatten mogelijk bijzondere® persoonsgegevens. De primaire
verwerking (het afhandelen van het informatieverzoek) voldoet aan de voorwaarden voor
verwerking van art. 9 onder f en g AVG. De verdere verwerking van aangaande het
informatieverzoek binnen FSV en evt. andere informatiesystemen moet aanvullend en
indien van toepassing herhaald getoetst worden. De context in combinatie met {de
betekenis van) de gegevens is bepalend voor de wijze van gebruik. Een informatieverzoek
is bv. niet op voorhand / op per definitie een (fraude)signaal en de actualiteitswaarde
begrenst. De huidige verwerkingswijze is hierop onvoldoende ingericht.

Tips en kliks!® (signalen} ontvangen van derden kunnen bijzondere persoonsgegevens
bevatten. De Belastingdienst ontvangt en verwerkt deze signalen bij de uitvoering van zijn
taken ‘spontaan’ doordat derden signalen moeten kunnen aanbrengen over andere
burgers. De primaire verwerking (het afhandelen van de tip/klik} voldoet aan de
voorwaarden voor verwerking van art. 9 onder g AVG. De verdere verwerking is wel aan
beperkingen onderhevig incl. dit plicht tot vernietiging bijvoorbeeld bij gebleken
onbruikbaarheid of onjuistheid. De huidige verwerkingswijze is hierop onvaldeende
ingericht.

Interne en externe'® (fraude) signalen kunnen bijzondere persoonsgegevens bevatten. De
primaire verwerking (het afhandelen van de tip/klik) voldoet aan de voorwaarden voor
verwerking van art. 9 onder g AVG. In de verdere verwerking speelt de context en
kwaliteit van de gegevens een bepalende rol vaar de rechtmatigheid en welbepaaldheid
van de verdere verwerking. Die is niet voor alle gevallen zondermeer aanwezig. De huidige
verwerkingswijze is hierop onvoldoende ingericht. Toeslagen boekt onder "aangifte
fraude” de signalen in, op het moment dat er een gerede twijfel is aan de opmaak van
documenten {facturen, contracten, etc.) hier is al een kort onderzoek aan vooraf gegaan.

Dit kan.door een.andere.afdeling zijn.gedaan. of afkomstig zijn van externe partijen_(zied4.}. . — _ .

of een klikmelding (zie 2.).

Informatieverzoeken bevatten strafrechtelijke persoonsgegevens. De wettelijke
uitzaondering voor verwerking is primair gefegen in de wettelijke grondslag (lees
verplichting) bijvoorbeeld een vordering op grond van art. 126nd Sv. Daarmee voldoet de
verwerking ‘in enge zin' (ten behoeve van het voldoen aan de vordering) aan de
voorwaarden'” voor verwerking van art. 10 AVG jo art. 23 onder c UAVG. De verdere
verwerking binnen FSV en evt. andere informatiesystemen voldoet aan de voorwaarde
van ‘verwerking onder toezicht van de overheid’. De context van een informatieverzoek in
combinatie met (de betekenis van) de gegevens is wel bepalend voor de wijze van
gebruik. Een extern informatieverzoek is niet bedoeld te gelden als / niet op voorhand /
per definitie een (fraude)signaal en de actualiteitswaarde is begrenst. Toeslagen doet bij
gerede twijfel eerst onderzoek en voert dan evt. een signaal op. De huidige
verwerkingswijze moet ten-aanzien van deze aspecten worden verbeterd. De aanpak van
Toeslagen kan, indien dit past binnen het uitvoeringsproces, hierbij als uitgangpunt
worden genomen. :

Tips en kliks ontvangen van derden kunnen strafrechtelijke persoonsgegevens bevatten.
De Belastingdienst ontvangt en verwerkt dit ‘spontaan’ doordat derden signalen moeten
kunnen aanbrengen over andere burgers. Ook hier is bij aanvang van de verwerking
sprake van de uitzondering ‘onder toezicht van de overheid’. De verdere verwerking is wel
aan beperkingen onderhevig incl, dit plicht tot vernietiging bijvoorbeeld bij gebleken
onbruikbaarheid of onjuistheid. De huidige verwerkingswijze moet ten aanzien van deze
aspecten worden verbeterd.

Interne {fraude) signalen kunnen strafrechtelijke persoonsgegevens bevatten {waaronder
daarmee gelijkgeschakelde fiscale sanctiegegevens). Ook hier geldt dat bij aanvang van de
verwerking strafrechtelijke gegevens sprake is van de uitzondering ‘onder toezicht van de
overheid’. In de verdere verwerking speelt de context en kwaliteit van de gegevens een
bepalende rol voor de rechtmatigheid en welbepaaldheid van de verdere verwerking. Die
is niet voor alle gevallen zondermeer aanwezig. De huidige verwerkingswijze moet ten
aanzien van deze aspecten worden verbeterd.

Bovenstaande geldt ook voor projecten gebaseerd op gegeven zoals besproken onder 1
tot en met 6.
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Gegevens met een ‘2warte Hjst’-karakter: in FSV ontstaan of worden bestaande
gegevenselementen verwerkt die het karakter van een zwarte-lijst-element hebben of
krijgen. De mogelijke subjectiviteit (‘bias’, vooringenomenheid, zelfversterkend effect
door stapeling) maakt het verwerken risicovol. Ook het voorkomen in FSV als betrokkene
wordt als risicosignaal. Dit brengt ook een aantal risico’s met zich mee waaronder een
mogelijk ‘zwarte lijst’-effect.

13. Doelbinding

Indien de persoonsgegevens voor een ander doel worden verwerkt dan oorspronkelijk verzameld, becordeel
of deze verdere verwerking verenigbaar is met het doel waarvoor de persconsgegevens oorspronkelijk zijn
verzameld. ‘

De vraag of de verdere gegevensverwerking verenigbaar is met het oorspronkelijke verzameldoel van de
gegevens, speelt met name met betrekking tot de verdere verwerking gegevens in FSV. De initiéle
vastlegging van persoonsgegevens bij (registratie van) een informatieverzoek of (extern) tip/klik/signaal of
intern signaal is namelijk het begin van de verwerking. Vanwege het verschillende karakter worden
informatieverzoeken apart behandeld naast de (fraude)signalen.

Informatieverzoeken: In deze afweging zijn de volgende factoren gewogen:

14 Direct of indirect, Bv. in de context van zorgtoestag kan een gegeven indirect iets over de gezondheidstoestand van een
betrokkene zeggen.

15 Tips/Kkliks is een algemeen begrip. In het signaal moet worden opgenomen wat de bron. Via overzichten kunnen
aantallen (per periode, kantoor, BSN/RSIN) inzichtelijk worden gemaakt.

16 Zoals MMA, Track/Justis, FIU, iSZW e.d.

¥ verwerkt onder toezicht van de overheid of indien de verwerking is toegestaan bi) Unitrechtelijke of lidstaatrechtelijke
bepalingen die voldoende waarborgen ... bieden.” Zorgtoeslag van Toeslagen is een tegemoetkoming in de kosten voor
een zorgverzekering, die inkomensafhankelijk is.
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