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Tijdens een bijeenkomst bij Oomen verhuizers en opslag op 15 november biedt
het Nederlands Comité voor Ondernemerschap u het Jaarbericht Staat van het
MKB aan. Tijdens dezelfde bijeenkomst, maar als afzonderlijk moment, biedt Rob
Schouten u de Actieagenda mkb-dienstverlening aan. Over deze bijeenkomst
wordt u afzonderlijk geinformeerd.

Via de bijgevoegde brief worden beide rapporten aan de Kamer aangeboden.
Daarnaast wordt met deze brief ook de Review van de regionale stimuleringstaken
van de KvK aan de Tweede Kamer aangeboden. Deze is recent afgerond en past
bij het thema dienstverlening dat in alle drie de rapporten terug komt.

Geadviseerd besluit

Ondertekening van de bijgevoegde brief waarmee de drie rapporten ter informatie
aan de Tweede Kamer worden aangeboden.

Kernpunten
Jaarbericht Staat van het mkb
- Het Jaarbericht is een jaarlijkse publicatie van EZK namens het
Nederlands Comité voor Ondernemerschap. Het Jaarbericht doet ook een
aantal aanbevelingen:
- Het Comité beveelt aan dat het ministerie van EZK een regierol pakt,
maar tegelijkertijd ruimte geeft.
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Het Comité beveelt ook aan dat de data- en kennisinfrastructuur Kenmerk
verbeterd wordt. DGBI-O / documentlId

Actieagenda mkb-dienstverlening

Eerder is aangegeven dat de Actieagenda mkb-dienstverlening voor het
eind van het jaar gereed is (kabinetsreactie Staat van de Uitvoering 2022,
gepubliceerd in juni 2023).

U geeft aan het voornemen te hebben om de Kamer in het eerste kwartaal
van 2024 te informeren over de voortgang van de Actieagenda.

Onderzoek naar de werking van de innovatie-en regiostimuleringstaak van KVK

De inhoudelijke hoofdlijn van het rapport wijst op een verdere
aanscherping van de taakverdeling tussen KVK, RVO en ROM’s waarbij de
kerntaak van KVK ligt in het informeren en voorlichten, 66k op het gebied
van innovatie en regionale ontwikkelingen, terwijl uitvoerende taken op
deze gebieden eerder thuishoren bij de andere organisaties. Dit sluit aan
bij de formele taakopdracht die KVK al enige jaren heeft, maar niet altijd
bij verwachtingen van externe partijen daarover.

Toelichting
Het Jaarbericht Staat van het mkb

Het Jaarbericht Staat van het mkb heeft als titel “Vertrouwen op
ondernemerschap” en bestaat uit een cijfermatig en een thematisch
(verhalend) deel.

Uit het cijfermatige deel blijkt dat er knelpunten (oplopend aantal
faillissementen, lage productiviteit, beperkte marktdynamiek,
personeelstekorten, weinig investeringen en matig financieringsaanbod)
zijn maar - daarmee - ook kansen.

Een kans is de kracht van netwerken. Het Comité belicht dit in het
thematische deel en gaat daarbij vooral in op de lokale en regionale
netwerken. Want de meeste ondernemers zijn daar te vinden, hebben
daar hun bedrijf, ontmoeten elkaar vaak daar en werken daar samen.

Actieagenda mkb-dienstverlening

Op uw verzoek is dhr. Schouten aan de slag gegaan om invulling te geven
aan het advies van het Nederlands Comité voor Ondernemerschap
‘dienstbare dienstverlening’ uit 2022.

De Actieagenda is opgesteld onder zijn verantwoordelijkheid en in
samenwerking met gemeenten, provincies, ondernemersorganisaties, de
KVK, RVO, ROMs en EZK.

Het doel van de Actieagenda is om de komende jaren een vraaggestuurd
stelsel van publieke dienstverlening te realiseren dat 100.000 mkb
ondernemers bereikt, activeert en ondersteunt om de juiste keuzes te
maken bij het toekomstbestendig maken en houden van hun bedrijf.
Hierover heeft dhr. Schouten een zestal actielijnen (kansenkaarten)
gedefinieerd met acties op de kortere en langere termijn.

Partners op regionaal en landelijk niveau hebben aangegeven de komende
maanden met EZK aan de slag te willen gaan met de uitwerking van
plaanen van aanpak voor acties in 2024. U geeft aan de ambitie te hebben
om vanuit EZK de gevraagde regierol nader uit te werken.
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Onderzoek naar de werking van de innovatie-en regiostimuleringstaak van KVK

- In 2017 is de Wet op de KVK geévalueerd door het onderzoeksbureau
Andersson, Elffers, Felix (AEF) de wetswijziging en de nieuwe taken van de
KVK onder de loep genomen, waaronder twee nieuwe taken: de regio- en
innovatiestimuleringstaak.

- De regiotaak bevat de opdracht aan de KVK om de economische
ontwikkelingen in de regio te stimuleren. Het is een dienst van algemeen
economisch belang. Concreet houdt het in dat KVK onderzoeken, overleg-
en samenwerkingsvormen in de regio’s bevordert. De innovatietaak bevat
de opdracht aan KVK om ondernemers (primair MKB) te adviseren over
innovatieve ontwikkelingen en te begeleiden bij het ontwikkelen en
implementeren van innovaties.

- Inmiddels worden deze taken sinds 2017 uitgevoerd en is besloten om een
onderzoek uit te voeren of beoogde doelen, bereik, uitvoering en
samenwerking hierin nog op een gewenste wijze tot stand komen,
vooruitlopend op de evaluatie van de wettelijke taken van de KVK.

- Daarom heeft het onderzoeks bureau KplusV een onderzoek uitgevoerd
naar de werking van de innovatie- en regiostimuleringstaak van KVK

- De inhoudelijke hoofdlijn van het rapport wijst op een verdere
aanscherping van de taakverdeling tussen KVK, RVO en ROM’s waarbij de
kerntaak van KVK ligt in het informeren en voorlichten, 66k op het gebied
van innovatie en regionale ontwikkelingen, terwijl uitvoerende taken op
deze gebieden eerder thuishoren bij de andere organisaties (zijnde naast
de ROMs en RVO de andere uitvoerende regionale partijen) . Dit sluit aan
bij de formele taakopdracht die KVK al enige jaren heeft. Tegelijkertijd
komt dit niet altijd overeen met de verwachtingen van externe partijen.

Directoraat-generaal
Bedrijfsleven & Innovatie
Directie Ondernemerschap

Kenmerk
DGBI-O / documentld

Pagina 3 van 3





