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Geachte heer van Weyenberg,

Hierbij ontvangt u ons rapport ‘toetsing doelmatigheidssysteem 2021 media-aanbod
NPO'.

Dit rapport is het resultaat van een eerste toetsing van het doelmatigheidssysteem
van de NPO voor de bestedingen aan media-aanbod over uitzendjaar 2021, op basis
van het toetsingskader uit het visiedocument "Visie op sturing op doelmatigheid bij
de landelijke publieke omroep"'.

In dit rapport geeft het Commissariaat van de Media (hierna: Commissariaat) een
beschrijvend oordeel over de mate waarin in het uitzendjaar 2021 sprake is geweest
van een professioneel ingerichte sturing op doelmatigheid, en welke verbeterpunten
in het onderzoek zijn geconstateerd.

Het Commissariaat komt tot de conclusie dat de NPO in 2021 een start heeft
gemaakt met het doorontwikkelen van het doelmatigheidssysteem, maar dat in 2021
nog geen sprake was van een professioneel ingerichte sturing op doelmatigheid. wel
ziet het Commissariaat bij zowel de NPO als de omroepen de wil om (verder) in de
doelmatigheidstaak te investeren.

De toetsing op doelmatigheid is onderdeel van een systeem van ‘checks and
balances’: de doelmatigheidstoets door het Commissariaat zorgt ervoor dat er
controle én verbetering van professionele sturing op doelmatigheid bij bestedingen
aan media-aanbod plaatsvinden. Dat draagt bij aan het vertrouwen in de publieke
omroep en aan de continuiteit daarvan.

Het Commissariaat heeft de uitkomsten van deze toetsing tevens met de NPO
gedeeld. In 2024 kijkt het Commissariaat weer naar de verantwoording van de NPO
over doelmatigheid bij de bestedingen aan media-aanbod.

" Visiedocument Visie op sturing op doelmatigheid bij de landelijke publieke omroep, 25 juli 2022.
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COMMISSARIAAT VOOR DE MEDIA
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