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Aanleiding

Het werkprogramma 2025 van de inspectie belastingen, toeslagen en douane

(IBTD) is op 22 oktober door u naar beide Kamers der Staten-Generaal gestuurd.

Conform de Regeling taakuitoefening en bevoegdheden IBTD dient u (minister)

een besluit te nemen over goedkeuring van het werkprogramma IBTD 2025.

Beslispunten

e Kunt u (minister) als primair verantwoordelijke bewindspersoon instemmen
met het verlenen van goedkeuring aan het werkprogramma 2025 van de

3 IBTD? Wij adviseren positief.
e Indien u goedkeuring verleent aan het werkprogramma 2025 van de IBTD,
g verzoeken wij u bijgevoegde Kamerbrieven (bijlage 1 en 2) te ondertekenen.
¢« Graag uw (minister) akkoord met het openbaar maken van de nu

ﬁ voorliggende nota, conform de beleidslijn Actieve openbaarmaking nota’s.

Kernpunten

e U heeft de Tweede Kamer en Eerste Kamer toegezegd voor 31 december
een besluit te nemen over de goedkeuring van het reeds aangeboden
werkprogramma 2025 van de IBTD.

e U kunt enkel goedkeuring van het werkprogramma onthouden als het op
ondeugdelijke wijze tot stand is gekomen (artikel 2, lid 5, de Regeling
taakuitoefening en bevoegdheden IBTD). Hiermee wordt uitdrukking
gegeven aan de onafhankelijke positie van de IBTD. Het gaat hier om een
toets op het proces van de totstandkoming van het werkprogramma en
uitdrukkelijk niet om een inhoudelijke toets.

¢ Om te beoordelen of het werkprogramma 2025 op deugdelijke wijze tot
stand is gekomen, is dit werkprogramma getoetst aan de Regeling
taakuitoefening en bevoegdheden IBTD. Deze toets gaat in op de volgende
procedurele aspecten van totstandkoming:

o Of in het werkprogramma de risicoanalyse, aandachtsvelden en, voor
zover mogelijk, de geplande onderzoeken, alsmede het voor het
volgende kalenderjaar in de rijksbegroting vastgestelde budget voor
de inspectie IBTD zijn opgenomen (Regeling taakuitoefening en
bevoegdheden IBTD artikel 2, lid 1); en

o Hoe is omgegaan met de door het ministerie in het kader van de
totstandkoming van het werkprogramma 2025 ontvangen praktische
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aandachtspunten (toelichting bij artikel 2, Regeling taakuitoefening en
bevoegdheden IBTD).

U wordt geadviseerd goedkeuring te verlenen aan het werkprogramma 2025
van de IBTD, gezien wordt voldaan aan datgeen er in de Regeling
taakuitoefening en bevoegdheden IBTD is opgenomen over de goedkeuring
van het werkprogramma van de IBTD.

Toelichting
Meerjarige programmering IBTD

« De IBTD maakt in haar toezichtsactiviteiten onderscheid tussen toezicht
op actuele thema'’s (thematisch toezicht) en toezicht waarbij het
functioneren van het stelsel centraal staat en waarmee ontwikkelingen
meerjarig gevolgd kunnen worden (systeemgericht toezicht).

Meerjarig (dus ook 2025) programmeert de IBTD op vier aandachtsgebieden:

s Wet en regelgeving: De inspectie zal blijven kijken naar de
uitvoerbaarheid van wet- en regelgeving.

s Rechtsbescherming: Het waarborgen van de rechtsbescherming van
burgers en bedrijven blijft een belangrijk speerpunt.

e Organisatiecultuur: De IBTD onderzoekt hoe de interne cultuur binnen de
Belastingdienst, Toeslagen en Douane kan bijdragen aan betere prestaties
en een mensgerichtere dienstverlening.

e Sturing: Het werk van de IBTD is erop gericht om te stimuleren dat
overheidsorganisaties beter leren van hun fouten en systematisch
verbeteren.

In 2025 ziet het thematisch toezicht op de volgende onderwerpen:

o Informatieverstrekking aan de rechter (deel II): Dit onderzoek richt zich op
de ongelijkheid van informatieposities tussen de Belastingdienst en
burgers/bedrijven tijdens juridische geschillen.

« Oppakken van signalen van mogelijke fraude: De IBTD onderzoekt waarom
de Belastingdienst er niet in slaagt om alle signalen van mogelijke fraude
effectief op te pakken.

e Invorderingsproces van Toeslagen: Dit onderzoek focust op hoe burgers
het invorderingsproces ervaren wanneer zij te veel ontvangen toeslagen
moeten terugbetalen.

e Rechtsbescherming van bedrijven bij geschillen met de Douane: De IBTD
verdiept zich verder in de problemen waarmee bedrijven te maken hebben
bij conflicten met de Douane, zoals de lange juridische procedures en hoge
kosten voor rechtsbijstand.

e Fraudebestrijding en risicoselectie: De IBTD onderzoekt hoe de
Belastingdienst omgaat met fraudebestrijding, waarbij aandacht wordt
besteed aan evenwichtige handhaving zonder dat burgers onterecht
worden benadeeld. De inspectie kijkt ook naar risicoselectie en de
problemen rondom discriminatie in de handhaving.

Communicatie
We verwachten hier geen persvragen over. Mochten die wel komen, dan is het
primair aan de Inspectie om hierover te communiceren.

Politiek/bestuurlijke context
Niet van toepassing.

Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden
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Niet van toepassing.
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