N ota Kamerbrief Update knelpunten gegevensdeling

Contactpersoon
Aan Minister van SZW
Datum
30-01-2025
Aanleiding

Onze referentie

In het commissiedebat Uitvoering Sociale Zekerheid van 2 okt 2024 is de toezegging 2025!

gedaan om de Tweede Kamer (TK) te informeren over de voortgang van knelpunten op
het gebied van gegevensdeling. Aan deze toezegging dient uiterlijk in het eerste kwartaal
van 2025 te worden voldaan.

Met deze nota wordt de lijn van de Kamerbrief update knelpunten gegevensdeling aan u
voorgelegd, incl. een procesvoorstel.

Aan u wordt gevraagd om akkoord te gaan met de voorgestelde lijn van de Kamerbrief.

Geadviseerd besluit
Geadviseerd wordt om in te stemmen met de voorgestelde lijn van de Kamerbrief en het
beoogd proces, inclusief verzending van de Kamerbrief voorafgaand aan het

commissiedebat Uitvoering Sociale Zekerheid op 13 maart 2025

Kernpunten

e Het Netwerk Publieke Dienstverlening (NPD) heeft op verzoek van de
Kamercommissie Sociale Zaken en Werkgelegenheid een inventarisatie gedaan
naar knelpunten op het gebied van gegevensdeling. Hieruit is een lijst van 79
knelpunten uit voortgekomen (zie bijlage 2). In het commissiedebat Uitvoering
Sociale Zekerheid van 2 oktober jl. heeft u toegezegd (bijlage 3) om inzicht te
geven op de voortgang van de knelpunten, waarvan expliciet een lijst van 12
knelpunten die als zogeheten ‘laaghangend fruit’ werden beschouwd, omdat
een oplossing zonder juridische wijzigingen mogelijk werd geacht.

e De Kamerbrief geeft een update op de voortgang van de knelpunten zoals die
door NPD in december is opgehaald bij de uitvoeringsorganisaties die de
knelpunten hebben aangedragen, waarmee aan de toezegging wordt voldaan.

e Daarnaast wordt een overzicht gegeven van initiatieven waarmee nu wordt
gewerkt aan verbetering van gegevensdeling. Deze trajecten worden vooral
door BZK gecoordineerd en aangestuurd. Afstemming met BZK over deze brief is
daarom essentieel.
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In de samenwerking met het NPD en BZK is tevens zichtbaar geworden dat het Datum

slechts aanleveren van de voortgang op een knelpuntenlijst geen volledig beeld 30-01-2025
geeft om te sturen op verbetering. Om de TK goed te informeren is het nodig Onze referentie
2025!

om de politiek inzicht te bieden in de wereld achter een knelpunt en de inzet die
wordt geleverd. Gegevensdeling versnellen vraagt om een gezamenlijke aanpak,
een domeinoverstijgende werkwijze en een cultuurverandering.

Om die reden worden in het concept van de Kamerbrief enkele
geanonimiseerde casussen beschreven waarin de diversiteit van knelpunten
wordt geschetst en de achterliggende redenen waarom een knelpunt wel of nog
niet opgelost is. De casuistiek laat zien dat de onderliggende reden van een
knelpunt van zo uiteenlopende aard zijn, dat steeds opnieuw afgepeld dient te
worden wie nu waar over gaat in het komen tot oplossingen. Dit maakt het
geheel ongrijpbaar, zelfs waar oplossingen relatief simpel voor handen zijn.
Vanuit uw rol als coordinerend bewindspersoon Werk aan Uitvoering (WaU)
wordt in de brief tevens de verbinding gemaakt met de samenwerking met de
politiek voor meer bewustwording en om verbetering mogelijk te maken. Aan
Kamerleden wordt een oproep gedaan om hierover in gesprek te gaan met
beleid en uitvoering. Dit wordt vanuit WaU gefaciliteerd.

Toelichting

Doelstelling is om de Kamerbrief voor het commissiedebat Uitvoering Sociale
Zekerheid naar de TK te sturen. Dit vraagt om een strakke planning met korte
doorlooptijden. Agendering in een MCPD voor het commissiedebat is daardoor
niet haalbaar.

Er vindt afstemming over de brief plaats met het Netwerk Publieke
Dienstverleners, de departementen en publieke dienstverleners die worden
genoemd in de brief vanwege een knelpunt.

De planning en het proces ziet er als volgt uit:

o0 Inweek5 t/m 7 vindt de afstemming met betrokken departementen
en partners plaats.

o In week 6 wordt een versie aan u voorgelegd.
In week 8 en 9 wordt de Kamerbrief voorgelegd aan de Ambtelijke
Commissie Publieke Dienstverlening,

o Naar aanleiding daarvan wordt in week 9 een nieuwe versie voorgelegd
aan u met uw eerdere opmerkingen en die vanuit de ACPD verwerkt.

o In week 10 wordt bij akkoord de Kamerbrief voorgelegd in de MR.
In week 11 vindt verzending plaats naar de TK voor het

Commissiedebat Sociale Zekerheid.
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Bijlagen

Volgnummer

Naam

Actie

Informatie

1 NPD lijst knelpunten Ter informatie
gegevensdeling
2 Verslag Commissiedebat Ter informatie

met toezegging

Datum
30-01-2025

Onze referentie
2025-
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N ota Kamerbrief Update knelpunten gegevensdeling - voor akkoord MR

Aan Minister van SZW

Aanleiding

Op verzoek van de Kamercommissie Sociale Zaken en Werkgelegenheid heeft het
Netwerk Publieke Dienstverlening (NPD) een inventarisatie gedaan naar knelpunten op
het gebied van gegevensdeling. Daar is een lijst van 79 knelpunten uit voortgekomen
(bijlagel). In het commissiedebat Uitvoering Sociale Zekerheid van 2 oktober jl. heeft u
de Kamer toegezegd om inzicht te geven op de voortgang van de knelpunten.

Met deze nota wordt uw akkoord gevraagd voor:
- Deinhoud van de Kamerbrief (bijlage 2) update knelpunten gegevensdeling om
de Kamer te informeren op de toezegging.
- Agendering van de Kamerbrief in de MR van 7 maart ter bespreking.

Geadviseerd besluit
Geadviseerd wordt om in te stemmen met:
- De MR oplegger voor doorgeleiding naar de MR van 7 maart (bijlage 1)
- De Kamerbrief (bijlage 2 + 3)
Na akkoord MR wordt de brief voor ondertekening aan u en de Stas BZK, voorgelegd.

Kernpunten

e Vanuit uw rol als coérdinerend bewindspersoon Werk aan Uitvoering bent u
ondertekenaar van de brief. Daarnaast lopen er onder verantwoordelijkheid van
BZK initiatieven om gegevensdeling te verbeteren. De Kamerbrief wordt daarom
ook medeondertekend door de staatssecretaris van Binnenlandse Zaken.

e De Kamerbrief geeft een update op de voortgang van de knelpunten zoals die
door het NPD in december is opgehaald bij de uitvoeringsorganisaties die de
knelpunten hebben aangedragen. Daarnaast wordt illustratief de wereld achter
een knelpunt geschetst en de rol die de politiek daarin kan nemen om te komen
tot een oplossing.

e Op 6 februariis de richting van de Kamerbrief en het proces met u besproken. In
de Kamerbrief zijn uw opmerkingen verwerkt en is afstemming geweest met het
doorbraakteam Gegevensdeling en de Ambtelijke Commissie Publieke
Dienstverlening (ACPD) middels een schriftelijke ronde.

Contactpersoon

Datum
18-02-2025

Onze referentie
2025-
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Overzicht van opmerkingen bij Nota - Kamerbrief Update
knelpunten gegevensdeling - voor akkoord MR
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Akkoord



e Op inhoud zijn de volgende generieke opmerkingen ingebracht in de Datum

afstemming:

o

Toelichting

18-02-2025

Onze referentie
2025-

Herkenning dat de overheid nog niet voldoende in staat is om
knelpunten daadwerkelijk op te lossen.

Er worden juridisch stappen gezet om knelpunten op te lossen, goed
om daar rekening mee te houden als het gaat om de toon van de brief.
Meer ambitie tonen op handelingsperspectief en op tempo en
planning.

Het benoemen van concrete instrumenten als het gaat om de
mogelijkheden van de Kamer om een rol te spelen in de oplossingen
van knelpunten.

Er zijn veel opmerkingen over het anonimiseren van de casuistiek. Dit is
een bewuste keuze i.v.m. de individuele trajecten die lopen en de
snelheid die nodig is om de Kamerbrief tijdig te versturen.

e Om de Kamerbrief voor het commissiedebat Uitvoering Sociale Zekerheid naar

de Kamer te sturen is een strakke planning afgesproken met doorgeleiding van

de Kamerbrief van de ACPD naar de MR van 7 maart.

o

In week 10 wordt bij uw akkoord en akkoord van BZK de Kamerbrief
gezamenlijk aangeboden voor behandeling in de MR.

In week 11 vindt bij akkoord verzending plaats naar de TK voor het
Commissiedebat Sociale Zekerheid.

Volgnummer Naam Actie Informatie
1 NPD lijst knelpunten Ter informatie

gegevensdeling
2 Kamerbrief update Ter besluitvorming

knelpunten

gegevensdeling
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N ota Ondertekening Kamerbrief gegevensdeling

Contactpersoon

Aan Minister van SZW en Staatssecretaris Digitalisering en Datum

Koninkrijksrelaties 12 maart 2025

Onze referentie
2025-

Aanleiding
Op 7 maart heeft de MR ingestemd met de Kamerbrief knelpunten gegevensdeling.

Geadviseerd besluit
U (min SZW en Stas BZK) wordt gevraagd om bijgevoegde brief te ondertekenen en aan

te bieden aan de Tweede Kamer.

Kernpunten
e  Staatssecretaris Digitalisering en Koninkrijkheidsrelaties kon niet aanwezig zijn
bij de bespreking in de MR. U heeft namens hem aangegeven dat er nog een zin
toegevoegd zou worden op zijn verzoek. In bijgevoegde brief die u nu wordt

voorgelegd om te ondertekenen is deze tekstuele toevoeging verwerkt.

Toelichting

De toelichting is in eerdere nota’s al aan de orde geweest.

Politieke context
Met deze Kamerbrief met een update over knelpunten gegevensdeling, doet u de

toezegging aan de Commissie Sociale Zekerheid van 2 oktober 2024 af.

Krachtenveld

Geaccordeerd door MR.

Strategie en proces

U bent per nota (kenmerk 2025- ) geinformeerd over het voorgestelde
proces. Op 6 februari 2025 heeft u in overleg ingestemd met de opzet van de concept
Kamerbrief en het voorleggen aan de ACPD in een schriftelijke ronde. Ook heeft u
ingestemd om deze Kamerbrief samen met Stas BZK aan de Tweede Kamer aan te
bieden.

Na de schriftelijke ronde in de ACPD heeft u een aangepaste brief ontvangen en heeft u
ingestemd om deze door te geleiden naar de MR. Op 7 maart heeft de MR ingestemd

met de Kamerbrief.
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Bijlagen

Volgnummer

Naam

Actie

Informatie

1

Kamerbrief update
knelpunten

gegevensdeling

Verzenden aan TK

Bijlage 1_NPD Knelpunten
gegevensdeling (2023)

Bijlage bij verzending

OPENBAAR MAKEN_30
januari 2025_ Beslisnota
Procesupdate Kamerbrief
knelpunten
gegevensdeling (kenmerk

2025/ )

Bijlage bij verzending

OPENBAAR MAKEN_18
februari 2025_Beslisnota
Kamerbrief update
knelpunten
gegevensdeling (voor
akkoord MR) (kenmerk
2025 )

Bijlage bij verzending

Datum
12 maart 2025

Onze referentie
2025-
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