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Openbare raadpleging over de bescherming van
klokkenluiders

[ Velden met een * zijn verplicht. J

Informatie over de publicatie

* Belangrijke mededeling over de publicatie van bijdragen
De bijdragen worden gepubliceerd op de website van de Europese Commissie.
Geeft u toestemming om uw bijdrage te publiceren?

Nadere informatie vindt u in de bijgevoegde privacyverklaring
@ Ja, mijn bijdrage mag worden gepubliceerd onder mijn naam (of de naam van mijn
organisatie)
@ Ja, mijn bijdrage mag worden gepubliceerd, maar alleen anoniem (zonder de persoon
/organisatie te vermelden)

|dentificatie

* Namens wie vult u de vragenlijst in?

' Namens mezelf

I:i:l

' Namens een organisatie



* Welk soort organisatie vertegenwoordigt u?

_' Branchevereniging/beroepsorganisatie

~' Vakbond/vakbondsorganisatie

' Onderneming (rechtspersoon met een economische activiteit)
~' Academische/onderzoeksinstelling

2 Advocatenkantoor/notaris

_ Ziekenhuis

' Mediaonderneming

' Niet-gouvernementele organisatie (ngo)

® OQverheidsinstantie/-dienst

' Onafhankelijke toezichthoudende instantie (b.v. een onafhankelijk orgaan dat zich bezighoudt
met consumentenbescherming, concurrentie, regulering van de energiesector, centrale
banken, organen die audits uitvoeren enz.)

' Gerechtelijke instanties en rechtshandhavingsstructuren
2 Overige
' Niet van toepassing

* Op welk gebied is uw organisatie actief?

2 Industrie

~ Detailhandel

2 Vervoer

' Gezondheid

2 Onderwijs

_' Energie

' Voedselveiligheid

2 Milieu

2 Veiligheid

' Bankwezen/andere financiéle diensten
~ Financieel advies of belastingadvies
2 Juridisch advies

~' Rechterlijke macht/rechtshandhaving
' Consultancy

2 Media

' Mensenrechten

' Academische/onderzoekswereld

® OQverig



* Licht a.u.b. toe

maximaal 50 teken(s)

Ministry of the Interior and Kingdom relations

* |s uw organisatie ingeschreven in het EU-transparantieregister?

Het is niet verplicht om u te registreren als u aan deze raadpleging wilt deelnemen. We raden u echter aan om u hier te registreren
omdat het transparantieregister burgers een centraal contactpunt biedt met rechtstreekse informatie over wie er deelneemt aan
activiteiten om invioed op de EU-besluitvorming uit te oefenen, welke belangen daarbij worden nagestreefd en hoeveel middelen in

deze activiteiten worden geinvesteerd.

@ Ja
@ Nee


http://ec.europa.eu/transparencyregister/public/homePage.do?redir=false&locale=en#en

* Waar is uw organisatie gevestigd?

Het hoofdkantoor in het geval van een multinational
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Verenigd Koninkrijk
Elders

Heeft u in de afgelopen tien jaar op uw werk te maken gehad met meldingen of onthullingen van
klokkenluiders?

© Ja
@ Nee

Opvattingen over de bescherming van klokkenluiders




Vindt u dat klokkenluiders moeten worden beschermd?

® Ja
7 Nee
7 |k weet het niet

Hoe vaak denkt u dat werknemers hun zorgen over de bedreiging of beschadiging van het publieke
belang uiten?
0 Erg vaak
' Vaak
@ Zelden
' Zeer zelden
0 Ik weet het niet



Hoe belangrijk zijn volgens u de onderstaande redenen op grond waarvan een persoon kan besluiten
een misstand niet te melden?

Geef aan hoe belangrijk u de redenen vindt: 1= heel belangrijk, 2 = belangrijk, 3 = enigszins belangrijk, 4 = onbelangrijk.

Ik weet
1 2 3 4 .
het niet
Onbejkend met het hoe en waar van de ® @ ® ® ®
melding
Bedrelglng of be.schadlg'llng van h?t ® ® ® @ ®
publieke belang is moeilijk te bewijzen
Er wordt geen actie ondernomen om ® @ ® ® ®
wangedrag ongedaan te maken
Angst voor juridische gevolgen @ © © ® ®
Angst voor financiéle gevolgen @ © © @ @
Het Z.Ol:l een teken zijn van gebrek aan ® @ ® ® ®
loyaliteit
Het zou het beroepsgeheim schenden © @ © ® ®
Negatieve houding ten aanzien van ® @ ® ® ®
klokkenluiders
Angst voor een slechte reputatie © @ © © ®
lets anders ® ® ® ®© (3]




Wat zijn volgens u de VOORDELEN van regels op grond waarvan overheids- en particuliere
organisaties worden verplicht om klokkenluiders te beschermen?

Geef aan hoe belangrijk u de voordelen vindt: 1= heel belangrijk, 2 = belangrijk, 3 = enigszins belangrijk, 4 = onbelangrijk.

Ik weet
1 2 3 4 i
het niet
Betere naleving van het recht door @ ® ® ® ®
overheidsinstanties en bedrijven
De vrijheid van meningsuiting wordt ® @ ® ® ®
versterkt
Het verbetert de economische prestaties ® ® @ ® ®
van bedrijven
Het zorgt voor een werkcultuur van ® ® ® ® ®
transparantie en verantwoordingsplicht
Werknemers raken gemotiveerder @ Cl ® ® @
Het verhoogt het welzijn van ® @ ® ® ®
medewerkers
Andere voordelen (licht a.u.b. toe) (&) ® ® ® ®

Verdere opmerkingen:
maximaal 500 leken(s)

Bescherming van klokkenluiders en met name het creé&eren van een goed
meldklimaat heeft bij de totstandkoming van de Wet Huis voor klokkenluiders
voorop gestaan. Het is van belang goede ervaringen op te doen met dit systeem

en te bezien waar eventueel punten van verbetering aanwezig zijn.



Op welke gebieden zijn de regels ter bescherming van klokkenluiders volgens u van nut?

Geef aan hoe belangrijk u de bijdrage vindt: 1= heel belangrijk, 2 = belangrijk, 3 = enigszins belangrijk, 4 = onbelangrijk.

Ik weet
2 4 )
het niet
Ze dragen bij aan de bestrijding van ® ®
fraude en corruptie
Ze dragen bij aan een goed beheer van
(nationaal en communautair) © ©
overheidsgeld
Ze vergroten het vertrouwen van ® ®
beleggers
Ze dragen bij aan de bestrijding van ® ®
belastingontduiking en belastingontwijking
Ze zorgen voor een betere bescherming ® ®
van de volksgezondheid en de veiligheid
Ze verbeteren de voedselveiligheid ® ©
Ze verbeteren de bescherming van het ® ®
milieu
Ze bevorderen eerlijke concurrentie ] ®
Andere voordelen (licht a.u.b. toe) ® @




Verdere opmerkingen:

maximaal 500 teken(s)

In principe kan het melden van vermoedens van misstanden betrekking hebben op
maatschappelijke situaties van allerlei aard. Het voorkomen of oplossen van
dergelijke misstanden is te allen tijde noodzakelijk. Als maatregelen ter

bescherming van klokkenluiders daarbij bevorderend kunnen werken, is het

wenselijk deze te treffen.



Wat zijn volgens u de NADELEN van regels op grond waarvan overheids- en particuliere organisaties
worden verplicht om klokkenluiders te beschermen?

Ik weet
het niet

Ze werken valse meldingen of een teveel
aan meldingen in de hand

Ze ondermijnen het vertrouwen van

burgers in overheidsinstellingen als

ambtenaren geheime of beschermd © @ (5] @
geachte informatie openbaar maken (b.v.

persoonlijke belastinggegevens)

Ze ondermijnen het wederzijds
vertrouwen op het werk

Ze brengen aanzienlijke administratieve
lasten/kosten voor de particuliere sector o L) o @
met zich mee

Ze brengen aanzienlijke administratieve
lasten/kosten voor de publieke sector Lo = L) @
met zich mee

Ze ondermijnen het vertrouwen tussen

bedrijven / zakenpartners
Ze ondermijnen het vertrouwen tussen
klanten en dienstverleners (b.v. @

juridische adviseurs, belastingadviseurs,
accountants, consultants)

Ze beschadigen de reputatie van
bedrijven/het vertrouwen in @
overheidsinstellingen

Ze stimuleren het lekken van
vertrouwelijke knowhow en @ o (@] @
bedrijfsinformatie (bedrijffsgeheimen)

Andere nadelen (licht a.u.b. toe)

Verdere opmerkingen:
maximaal 500 teken(s)

Gezien het grote belang van het voorkomen of oplossen van maatschappelijke
misstanden, kunnen er in feite niet of nauwelijks nadelen verbonden zijn aan

het beschermen van melders van vermoedens van misstanden.



Welke van de volgende aspecten, die het belang van de rechten van klokkenluiders en de procedures
onderstrepen, zijn volgens u belangrijk om een klokkenluider doeltreffend te beschermen?

Ik weet
het niet

Een duidelijke definitie in de wet van de
bedreiging van het publieke belang die
onder de bescherming van de
klokkenluider valt

Duidelijke algemene informatie en
voorlichting van de overheid (b.v.
voorlichtingscampagnes) over de rechten
van klokkenluiders (inclusief advies en
bijstand) en toepasselijke procedures

Duidelijke informatie van particuliere en
overheidsorganisaties aan hun
werknemers over de rechten van
klokkenluiders (inclusief advies en
bijstand) en relevante interne procedures

Duidelijke algemene informatie en
voorlichting van vakbonden over de
rechten van klokkenluiders (inclusief
advies en bijstand) en toepasselijke
procedures

Andere (licht a.u.b. toe)

Verdere opmerkingen:

maximaal 500 teken(s)

Het belang van het geven van goede en duidelijke informatie over de

bescherming van klokkenluiders kan nauwelijks worden overschat.

Welke van de volgende aspecten zijn volgens u belangrijk om een klokkenluider doeltreffend te
beschermen?



Ik weet

het niet
Mogelijkheden in een organisatie/bedrijf om ®
wangedrag intern te melden
Mogelijkheden om wangedrag bij een ®
toezichthoudende instantie te melden
Bescherming als de informatie openbaar wordt
gemaakt (b.v. door de media, via
webplatforms, enz.) en er geen geschikte
mogelijkheid is om de misstand intern of bij (5]
een toezichthoudende instantie te melden (of
als een geschikte mogelijkheid redelijkerwijs
niet kan worden verwacht)
Deugdelijk onderzoek van de verslagen of ®
onthullingen van de klokkenluider
Bescherming tegen represailles op het werk ©
Bescherming van klokkenluiders in ®
administratieve procedures
Vrijstelling van strafrechtelijke ®
aansprakelijkheid voor klokkenluiders
Immuniteit tegen een civiele rechtsvordering ®
tot schadevergoeding
Financiéle steun om de kosten van ®
gerechtelijke procedures te dekken
Psychologische ondersteuning ©
Andere (licht a.u.b. toe) ©
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Verdere opmerkingen:

maximaal 500 lekern(s)

In de wet Huis wvoor klokkenluiders is niet voorzien in straf- of
civielrechtelijke immuniteit voor melders. Het op voorhand verlenen van

strafrechtelijke immuniteit aan aan misstanden deelnemende klokkenluiders

wordt niet opportuun geacht.

13



Welke van de volgende aspecten die bescherming bieden tegen represailles op het werk, zijn volgens u
belangrijk om een klokkenluider doeltreffend te beschermen?

Geef aan hoe belangrijk u de aspecten vindt: 1= heel belangrijk, 2 = belangrijk, 3 = enigszins belangrijk, 4 = onbelangrijk.

Ik weet

1 2 3 4 )
het niet

Bescherming van de vertrouwelijkheid van
gegevens van de klokkenluider, ook als de @ ® © © ©
klokkenluider anoniem maar identificeerbaar is

Ontslagbescherming, b.v. een tijdelijke
maatregel om het ontslag op te schorten, het @ ® @ @ (5]
recht om weer op de werkplek actief te zijn, enz.

Bescherming tegen schorsing

Bescherming tegen degradatie @ © © ©
Bescherming tegen gemiste @® ® ® ® ®
bevorderingskansen

Bescherming tegen een als straf bedoelde @ ® ® ® ®
overplaatsing

Bescherming tegen lager loon of inhouding op @ ® ® ® ®
het salaris

Bescherming tegen intimidatie door @® ® ® ® ®

leidinggevenden en/of collega's

Omkering van de bewijslast zodat het bij
kennelijke represailles aan de werkgever is om
aan te tonen dat een maatregel tegen een @ © @ © @
klokkenluider niets te maken heeft met de
onthullingen van een klokkenluider

Bescherming tegen plaatsing op een zwarte lijst @ © @ © @

Flnanmel(ﬁ steun om de kosten van ® @ ® ® ®
gerechtelijke procedures te dekken

Compensatie bij ontslag of financieel verlies @ @ ® ® @

Andere (licht a.u.b. toe) ® ® ® © ®




Verdere opmerkingen:
maximaal 500 teken(s)

In Nederland is het voor werkgevers waar ten minste 50 personen werkzaam
zijn, verplicht een procedure te hebben voor het melden van een vermoeden van
een misstand. In verschillende sectoren zijn daarbij voorzieningen getroffen
voor financiele steun aan melders. Dit is zeker van belang, maar niet de
belangrijkste voorziening voor klokkenluiders. Bescherming in de
rechtspositie is het meest noodzakelijk en die is opgenomen in de Wet Huis

voor klokkenluiders.

Welke van de volgende beschermende maatregelen voor derde partijen zijn volgens u belangrijk als het
gaat om het melden van misstanden?

Ik weet
het niet

De voorwaarde dat de klokkenluider
redelijkerwijs gelooft dat de informatie die hij @
onthult, waar is

De voorwaarde dat de klokkenluider
belangeloos handelt

De voorwaarde dat de onthulling van publiek
belang is

Bescherming van de rechten van de persoon
die/het bedrijf dat door de melding wordt
getroffen (b.v. aangaande de waardigheid,
persoonsgegevens, bedrijfsgeheimen en
verdediging), inclusief bescherming tegen
oneerlijke/kwaadwillige meldingen

Regels die erop gericht zijn de belangen af te
wegen tussen enerzijds het feit dat werkgevers
hun organisatie leiden en hun rechten
beschermen, en anderzijds het recht van
mensen om te weten wanneer hun belangen
op het spel staan

Regels die erop gericht zijn om een afweging te
maken tussen het beroepsgeheim en het recht
van mensen om te weten wanneer hun
belangen op het spel staan

Andere (licht a.u.b. toe)



Verdere opmerkingen:

maximaal 500 teken(s)

In het kader van het melden van een vermoeden van een misstand zal er in veel
gevallen sprake zijn van een belangenafweging. Bij deze afweging wordt grote
waarde gehecht aan de maatschappelijke impact van het gemelde voorval
/misstand en de bescherming van de melder. De motieven van de melder zijn,

ten opzichte van de hiervoor genoemde belangen, van beperkter belang.

Bestaande regels en de gevolgen ervan

*Weet u of er in het land waar u woont (als burger) of waar u (als organisatie) bent gevestigd regels zijn
om klokkenluiders te beschermen?
@ Ja

' Nee

Vindt u dat deze regels klokkenluiders voldoende beschermen?
@ Ja
2 Nee
© Ik weet het niet

Verdere opmerkingen:
maximaal 500 teken(s)

In Nederland is per 1 juli 2016 de Wet Huis voor klokkenluiders in werking
getreden en tevens het Huis voor klokkenluiders van start gegaan. De wet
biedt een aantal beschermende maatregelen en een voorziening voor het
inwinnen van advies over het proces van klokkenluiden en een
onderzoeksinstituut ten behoeve van het onderzoeken van
klokkenluidersmeldingen en de bejegening van de klokkenluider door de

werkgever.

De mate waarin klokkenluiders worden beschermd, loopt in de EU erg uiteen: in sommige EU-landen
worden zij heel beperkt or helemaal niet beschermd. Welke negatieve gevolgen kunnen er volgens u v
oor andere EU-landen en voor de EU als geheel ontstaan als klokkenluiders in sommige EU-landen
niet - of beperkt - worden beschermd?

Geef de waarschijnlijkheid aan: 1= heel waarschijnlijk, 2 = waarschijnlijk, 3 = enigszins waarschijnlijk, 4 = onwaarschijnlijk.

Ik weet

1 2 3 4 .
het niet
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Negatieve gevolgen voor de bescherming
van het publieke belang, ook van dat van de
lidstaten met een betere bescherming van de
klokkenluider of van het publieke belang, en
voor de EU als geheel (bijvoorbeeld als het
gaat om de bestrijding van fraude en
corruptie, belastingontduiking en
belastingontwijking, misbruik van
persoonsgegevens en marktmisbruik,
bescherming van de volksgezondheid en
veiligheid, voedselveiligheid en het milieu, en
bescherming van eerlijke concurrentie)

Negatieve gevolgen voor de bescherming
van de financiéle belangen van de EU (zowel
wat betreft de uitgaven van de EU,
bijvoorbeeld door fraude met EU-subsidies,
als wat betreft de inkomsten van de EU,
bijvoorbeeld door fraude met in- of
uitvoerrechten)

Negatieve gevolgen voor het welzijn van
werknemers wier bedrijven verhuizen van
een lidstaat waar klokkenluiders veel
bescherming genieten, naar een lidstaat waar
beperktere of geen bescherming is

Negatieve gevolgen voor de
grensoverschrijdende mobiliteit van
werknemers die terughoudend zijn om te
verhuizen van een lidstaat waar
klokkenluiders veel bescherming genieten,
naar een lidstaat waar beperktere of geen
bescherming is

Negatieve gevolgen voor de vrijheid van
vestiging van bedrijven die terughoudend
zouden zijn om te verhuizen van een lidstaat
waar klokkenluiders veel bescherming
genieten, naar een lidstaat waar beperktere
of geen bescherming is (waardoor de cultuur
van integriteit en verantwoordingsplicht in het
gedrang komt en het vertrouwen van
beleggers afneemt)
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Negatieve gevolgen voor de vrijheid van
vestiging van bedrijven die terughoudend
zouden zijn om te verhuizen naar een lidstaat
waar klokkenluiders veel bescherming
genieten (en waar de invoering van relevante
regelingen bijvoorbeeld voor aanzienlijke
administratieve kosten kan zorgen door
noodzakelijke wijzigingen in het bedrijfsmodel)

Negatieve gevolgen voor het vrije
kapitaalverkeer, omdat beleggers
terughoudend zouden zijn om in bedrijven te
beleggen die in een lidstaat zijn gevestigd
waar klokkenluiders niet of beperkt worden
beschermd

Negatieve gevolgen voor het vrije
kapitaalverkeer, omdat beleggers uitsluitend
in bedrijven zouden beleggen die in een
lidstaat zijn gevestigd waar klokkenluiders
niet of beperkt worden beschermd (en waar
de invoering van relevante regelingen
bijvoorbeeld tot aanzienlijke administratieve
kosten zou kunnen leiden)

Concurrentievervalsing op EU-niveau, omdat
in de lidstaten waar klokkenluiders minder of
niet worden beschermd de relevante regels
minder goed worden nageleefd en er minder
integriteit en verantwoordingsplicht is

Andere negatieve grensoverschrijdende
gevolgen (licht a.u.b. toe)

Er zijn geen negatieve gevolgen

Verdere opmerkingen:
maximaal 500 teken(s)



Welke positieve gevolgen kunnen er volgens u voor andere EU-landen en voor de EU als geheel
ontstaan als klokkenluiders in sommige EU-landen niet worden beschermd?

Ik weet
het niet

Positieve gevolgen voor de bescherming van

het publieke belang, ook van dat van die

lidstaten met weinig of geen bescherming voor

klokkenluiders of van het algemeen belang, en ® (&) (&) @
voor de EU als geheel (bv. door indirecte

gevolgen zoals prikkels voor lidstaten om te

concurreren)

Positieve gevolgen voor het welzijn van

werknemers wier bedrijven verhuizen van een

lidstaat waar klokkenluiders weinig ® @
bescherming genieten, naar een lidstaat waar

klokkenluiders meer worden beschermd

Positieve gevolgen voor de
grensoverschrijdende mobiliteit van
werknemers die gestimuleerd worden om te
verhuizen van een lidstaat waar klokkenluiders
weinig bescherming genieten, naar een lidstaat
waar meer bescherming is

Positieve gevolgen voor de vrijheid van

vestiging van bedrijven die geprikkeld zouden

worden om te verhuizen van een lidstaat waar

klokkenluiders veel bescherming genieten, naar (&) (&) ® @
een lidstaat waar beperktere of geen

bescherming is (b.v. omdat de administratieve

lasten en kosten daardoor verminderen)

Positieve gevolgen voor het vrije kapitaalverkeer
, omdat beleggers zouden investeren in
bedrijven die zijn gevestigd in een lidstaat waar
klokkenluiders niet of beperkt worden
beschermd (b.v. omdat de administratieve
lasten en kosten daardoor verminderen)

Andere positieve grensoverschrijdende
gevolgen (licht a.u.b. toe)

Er zijn geen positieve gevolgen



Verdere opmerkingen:

maximaal 500 teken(s)

Noodzaak voor minimumnormen

Hoe zouden er, in het licht van uw oordeel over de voor u belangrijke aspecten om klokkenluiders te
beschermen, juridisch bindende minimumnormen moeten worden vastgesteld voor deze aspecten?

' Eris geen wettelijke verplichting nodig
_ Uitsluitend in nationale wetgeving
2 In EU-wetgeving (in samenhang met nationale wetgeving)

® Geen mening

Verdere opmerkingen:

maximaal 500 teken(s)

Nederland ondersteunt de lopende activiteiten van de Commissie: een breed
onderzoek, waaronder een algemene consultatie over de bescherming van
klokkenluiders en verwijst daarbij naar de Wet Huis voor klokkenluiders als
een mogeliijke "best practice".

Nederland benadrukt het in het Europese recht gangbare beginsel van
subsidiariteit als de Commissie zou overwegen op korte termijn nadere

maatregelen te treffen voor de bescherming van klokkenluiders.

Hier kunt u eventueel nog een extra nota met standpunten of achtergrondinformatie uploaden
Dit facultatieve document kan alleen als extra achtergrondinformatie dienen zodat we uw positie beter begrijpen, maar het vervangt uw

antwoorden op de vragenlijst niet.

Background Documents

bg_background document.pdf (/eusurvey/files/dbcd7674-9489-4e7b-9528-0e36912a9a50)
cs_background document.pdf (/feusurvey/files/8d0a9439-5025-4733-a4ad-05649e67cb0a)
da_background document.pdf (/feusurvey/files/68c4eebe-8eb7-4781-aa9f-6148a77cec67)
de background document.pdf (/eusurvey/files/df7a1a91-557d-4817-af25-c4015402acf3)
el _background document.pdf (/feusurvey/files/33b10676-4ec6-4d65-9901-1bc01e5b80c0)
en_background document.pdf (/eusurvey/files/469bbe99-1{78-40f7-8bd9-b9738c3cabal)
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es_background document.pdf (/eusurvey/files/d0489d65-84f6-44¢7-86b1-f0a110613d3e)

et_background document.pdf (/eusurvey/files/ddfdd7be-2e41-4b34-9a0a-2a44c018e1c4)

fi_background document.pdf (/feusurvey/files/21f4ec83-cdab-4d21-b0cd-a7f7516eb61a)

fr_background document.pdf (/eusurvey/files/cdd360a8-b303-40ea-b20b-7ff20efe9179)

hr_background document.pdf (/feusurvey/files/540597ce-7b4e-4eaf-b2fb-5338e48acabb)
hu_background document.pdf (/eusurvey/files/656e23d9-a21d-4810-89db-b3645602c929)

it_background document.pdf (/eusurvey/files/3a0cc23b-460d-44dd-80dc-a1cf83f90d7b)
It_background document.pdf (/eusurvey/files/67021a15-e504-4a01-89f2-a69c9chb9df4f)
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