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Voorwoord



In heel het Koninkrijk vieren we dit jaar 8o jaar bevrij-
ding. Met de huidige geopolitieke spanningen, staan
deze vieringen in een bijzonder daglicht en zijn ze extra
van belang. Zeer speciaal was de Airborne herdenking
Operatie Market Garden in september 2024. Samen met
Z.M. de Koning mocht ik een krans leggen en spraken
we met enkele WO Il veteranen.

Max Wolff was één van deze veteranen. Als laatste
Nederlandse Normandié-veteraan is hij op 14 mei jl. op
99-jarige leeftijd overleden. Wolff was 14 jaar toen de
Tweede Wereldoorlog uitbrak. Als Joods vluchteling
wist hij zich na D-day aan te sluiten bij de geallieerden.
Zo vocht hij voor de bevrijding van ons land. Nederland
is met hem een moedige en inspirerende veteraan
verloren. Ik hoop ten zeerste dat zijn voorbeeld
langdurig zal voortleven.

Op 26 november 2024 ontving de Nederlandse
Krijgsmacht, de op één na oudste vredesprijs ter wereld:
de Carnegie Wateler Vredesprijs. Ik ben daar bijzonder
trots op, want Nederland kreeg deze prijs vanwege de
inzet in meer dan 8o vredesmissies wereldwijd. In het
juryrapport staat: “met deze prijs willen wij alle
Nederlandse militairen danken die dagelijks hun eigen
grenzen verleggen om de grenzen van anderen te
beschermen; de leden van de Nederlandse Krijgsmacht
zetten hun levens in om wereldwijd democratie en
vrede te behouden of op te bouwen.”

Ook ben ik trots op het 35-jarig bestaan van het
nationaal Veteranen Platform. Om dit te vieren werd in
december 2024 een symposium georganiseerd over hoe
veteranen kunnen bijdragen aan de weerbaarheid van
de samenleving. Daar werd mij nog eens duidelijk
hoeveel dit platform bijdraagt in het verwoorden van de
stem van de veteraan en hoe actueel de onderwerpen
zijn die zij op de agenda zetten.

Verder ben ik onder de indruk van het initiatief van de
stichting Onbekende Helden. Deze stichting onder-
steunt veteranen zodra zij een overstap willen maken
naar een carriére buiten Defensie onder de titel: “Maak
je organisatie sterker met een veteraan.” Inmiddels zijn
meer dan 500 bedrijven aangesloten. Daarnaast uiten
bedrijven hun erkenning en waardering door voordeel
of kortingen aan te bieden aan veteranen.

Zo zijn er nog vele bijzondere momenten en initiatieven
geweest die aandacht verdienen. Teveel om hier op te
noemen. De veteranennota die nu voor u ligt, geeft
verantwoording over het overheidsbeleid. Natuurlijk
zijn er naast de beschreven initiatieven in deze nota nog
veel meer activiteiten geweest. Bovendien worden de
meeste georganiseerd door particulieren en lokale
overheden. Die wil ik andermaal prijzen voor hun
betrokkenheid en aanmoedigen om daarmee vooral
door te gaan. Dit ter ere van de veteraan. Ter ere van
degene die bereid zijn geweest om het hoogste offer te
brengen voor alles wat ons dierbaar is.

De Minister van Defensie
Ruben Brekelmans
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01-06-2024

Symposium Nederlandse en
Bosnische samenwerking:
Terugkeerreizen DBIII
Op 1juni 2024 vond het symposium ‘Nederlandse en
Bosnische samenwerking: Terugkeerreizen Dutchbat III’
plaats bij het Nederlands Veteraneninstituut (NLVi).
Tijdens deze bijzondere dag konden Dutchbat Ill-
veteranen, hun relaties, reis(bege)leiders en een
delegatie uit Bosnié, waaronder overlevenden en
nabestaanden van de genocide, elkaar ontmoeten en
spreken middels een interactief programma.

Parallel aan het programma werd er een radio-/
podcastuitzending gemaakt van ‘De Publieke Tribune’
door Coen Verbraak. Hij ging live vanuit het NLViin
Doorn in gesprek met 0.a. Dutchbat lll-veteranen en
hun relaties. Dit heeft een mooi gesprek opgeleverd
over hun ervaringen en het belang van de
terugkeerreizen.

01-06-2024

Thuisfrontontmoetingsdag

Tijdens Thuisfrontcontactdag We@Home op 1 juni 2024
in evenementencomplex Hart van Holland in Nijkerk,
sprak voormalig Plaatsvervangend Commandant der
Strijdkrachten (P-CDS) viceadmiraal Boudewijn Boots
zijn dank uit aan alle familieleden voor de steun aan hun
uitgezonden partner, ouder, of kind. “Deelnemen aan
een missie doe je nooit alleen. Daar heb je ook de
mensen thuis voor nodig. Via dit evenement willen we
dan ook alle waardering overbrengen voor jullie steun”,
aldus de P-CDS.

21-06-2024

Symposium 10 jaar Veteranenwet
Op 21 juni 2024 organiseerde de Veteranenombudsman
op het NLViin Doorn het symposium 10 jaar Veteranen-

wet. Tijdens de dag werd stilgestaan bij wat de wet
betekent voor de samenleving.

De Veteranenwet is ontworpen met als doel erkenning,
waardering en zorg voor veteranen te verankeren in de
Nederlandse samenleving. De wet stelt regels vast voor
de erkenning, zorg en ondersteuning van veteranen en
hun relaties. De bijzondere zorgplicht die de overheid
heeft voor veteranen, als zij ten gevolge van de militaire
inzet zorg nodig hebben bij revalidatie, re-integratie en
bij het verkrijgen van materiéle zorg, maatschappelijke
ondersteuning of geestelijke gezondheidszorg wordt in
de wet omschreven.
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Nederlandse Veteranendag

Op 29 juni 2024 vond de 20¢ editie van de Nederlandse
Veteranendag plaats. Met dit jaarlijkse evenement
worden veteranen bedankt voor hun inzet. Ruim
100.000 Mensen waren aanwezig, stonden langs de
route van het defilé of bezochten de publieksactivitei-
ten van de Nederlandse Veteranendag op het Malieveld
in Den Haag. Z.M. de Koning sprak bij de ceremoniéle
start van de dag in de Koninklijke Schouwburg de
volgende woorden: “Veteranendag is ‘ingeburgerd’.
Nederland heeft deze dag omarmd als een jaarlijks
nationaal moment waarop wij samen onze veteranen
eren. Vandaag tonen we dat expliciet, op feestelijke
wijze, voor de twintigste maal. Maar Veteranendag is
het wat mij betreft elke dag van het jaar.”

Nederlandse Veteranendag is een eerbetoon aan alle
veteranen die zich van de Tweede Wereldoorlog tot en
met de missies van nu hebben ingezet. Het doel is om
maatschappelijke erkenning en waardering voor
veteranen te bevorderen. De dag is ingesteld door de
regering, georganiseerd door het NLVi en uitgevoerd
door het Nationaal Comité Veteranendag, in samen-
werking met het ministerie van Defensie.
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16-08-2024

Opening tentoonstelling Bronbeek

Minister Brekelmans opende op 16 augustus 2024 de
nieuwe vaste tentoonstelling in Museum Bronbeek in
Arnhem over Nederlands-Indié. Nederlands-Indié was
tussen 1816 en 1949 een kolonie van Nederland. De
westelijke helft van Nieuw-Guinea bleef dat nog tot
1962. De verovering en het bestuur, de samenleving,
oorlogen, de strijd om onafhankelijkheid en ook de
huidige visie op deze gedeelde geschiedenis komen in
de tentoonstelling aan de orde.

Naast een museum is Bronbeek ook een tehuis voor
veteranen van de krijgsmacht en het voormalige
Koninklijk Nederlandsch-Indisch Leger. Bronbeek
bevindt zich op een historisch landgoed dat vrij
toegankelijk is en waar vele herdenkingen worden
georganiseerd.

13-10-2024

Bijeenkomst Libanon-veteranen

Het NLVi organiseerde op zondag 13 oktober een
bijeenkomst voor Libanon veteranen en hun thuisfront,
vanwege de mogelijke impact die de recente gebeurte-
nissen in Libanon op veteranen zouden kunnen hebben.

Ruim 200 Libanon-veteranen en hun relaties kwamen
op de bijeenkomst af. De Libanon-veteranen en hun
thuisfront konden bij het Nederlands Veteraneninstituut
terecht voor een gesprek, een kop Koffie en een
luisterend oor. Daarnaast hadden de aanwezigen de
mogelijkheid deel te nemen aan diverse activiteiten. De
documentaire ‘In dienst van de vrede’ werd vertoond,
resultaten van Libanon-onderzoeken werden gepresen-
teerd en er werden verschillende momenten van
bezinning georganiseerd.




8-11-2024

Benefiet galadiner Invictus games

Op 8 november 2024 vond in Doorn het allereerste NLVi
Benefiet Galadiner plaats, een bijzondere avond vol
steun en waardering voor de Nederlandse veteranen-
gemeenschap.

Het evenement bracht gasten, organisaties en bedrijven
samen om een tastbare bijdrage te leveren aan de
erkenning en waardering voor veteranen. Met 0.a. de
veiling van unieke kunstwerken, gesigneerde memora-
bilia en bijzondere ervaringen werd een totaalbedrag
van 135.890 euro opgehaald. Met dit bedrag wordt
gezorgd dat veteranen en dienstslachtoffers en hun
familie en vrienden optimaal worden ondersteund
tijdens de Invictus Games. De Invictus Games is een

28-10-2024

150 jaar militaire tehuizen

Minister Brekelmans heeft op 24 oktober op landgoed
Bronbeek het eerste exemplaar in ontvangst genomen
van het jubileumtijdschrift ‘Een thuis ver van huis’. Het
magazine, gemaakt door het Nederlands Instituut voor
Militaire Historie (NIMH), is een speciale uitgave ter
gelegenheid van het150-jarig bestaan van militaire
tehuizen. De militaire tehuizen zetten zich al anderhalve
eeuw in voor het welzijn van militairen, veteranen en
hun thuisfront. Reden voor ECHOS Homes en Hulp voor
Helden, de drijvende krachten achter de tehuizen, om
dit te vieren.

internationaal sportevenement voor militairen die door
of tijdens de dienst gewond raakten.

Familie en vrienden spelen een belangrijke rol in het
behalen van de persoonlijke doelen van de sporter,
daarom zorgt het Family & Friends Programma ervoor
dat zij de Games samen kunnen beleven en de nodige
steun kunnen geven aan de deelnemende veteranen en
dienstslachtoffers.

De militaire tehuizen begonnen in 1874 als initiatief
vanuit protestantse kerken om militairen ‘een thuis ver
van huis’ te bieden. In Nederland, maar ook in
Nederlands-Indié, Nederlands Nieuw-Guinea, Suriname
en op de Antillen werden ontmoetingsplekken opge-
richt. Tegenwoordig heeft de stichting ECHOS Homes
zeven vestigingen in Nederland, een in het Duitse
Bergen-Hohne en een mobiele unit, in te zetten bij
bijvoorbeeld oefeningen. Nog altijd vormen de tehuizen
een plek waar militairen, veteranen en hun thuisfront
elkaar kunnen treffen. ECHOS Homes bieden tevens
ruimte om te ontspannen buiten de poort.

26-11-2024

Carnegie Wateler Vredesprijs voor
de krijgsmacht

De krijgsmacht ontving de prestigieuze Carnegie
Wateler Vredesprijs, voor alle inzetten in meer dan 8o
vredesmissies ter wereld. De Commandant der
Strijdkrachten nam de prijs in ontvangst. De jury stelde
dat de Nederlandse krijgsmacht een essentiéle rol speelt
in de bevordering van internationale vrede en veilig-
heid. En dat de leden van de krijgsmacht hun eigen
levens inzetten om wereldwijd democratie en vrede te
behouden of op te bouwen. Met deze prijs wil zij alle
Nederlandse militairen danken, die dagelijks hun eigen
grenzen verleggen om de grenzen van andere te
beschermen. De Carnegie Wateler Vredesprijs is de
een-na-oudste vredesprijs ter wereld en wordt sinds
1931 uitgereiktin het Vredespaleis in Den Haag.



26-11-2024

Onderscheiding Tine Molendijk

Universitair hoofddocent Tine Molendijk van de
Nederlandse Defensie Academie (NLDA) heeft op 26
november 2024 de KNAW Early Career Award
ontvangen. Deze jaarlijkse prijs geldt als erkenning
voor bijzonder en vernieuwend onderzoek en beloont
wetenschappers voor hun uitzonderlijke prestaties.

Molendijk bestudeert de sociale en psychologische
impact van geweld en morele dilemma’s binnen de
krijgsmacht. Volgens het wetenschapsgenootschap
Koninklijke Nederlandse Akademie van
Wetenschappen (KNAW) is haar werk vernieuwend en
origineel. De kern van het werk van Molendijk is het
beter begrijpen hoe oorlog en militaire operaties het
leven van mensen raken. Onderdeel hiervan is het
reflecteren op de morele, psychologische en sociale
implicaties van alle vormen van geweld.

09-12-2024
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35 Jaal nationaal Veteranen Platform

In Hotel Theater Figi te Zeist vierde het nationaal
Veteranenplatform op g december het 35-jarig jubi-
leum. De belangenbehartiger voor de Nederlandse
veteranen en hun relaties vervult al 35 jaar een belang-
rijke rol bij de erkenning, waardering en ook zorg voor
veteranen.

Het Thema ‘De kracht van de veteraan’ stond centraal,
waarbij de vraag gesteld werd hoe veteranen kunnen
bijdragen aan de weerbaarheid van de samenleving.
Minister Brekelmans: “Jullie hebben fysiek en mentaal
bewezen om te kunnen gaan met stressvolle omstan-
digheden. Als militair hebben jullie geleerd om hoofd-
van bijzaken te onderscheiden, om het doel van de

missie nooit uit het oog te verliezen. Gecombineerd met

de vaardigheden die je ontwikkelt als militair, maakt dit
veteranen bij uitstek geschikt om bij te dragen aan
bedrijven, organisaties en een meer weerbare samenle-
ving in het algemeen.”

8 tot16-02-2025

Invictus Games

De zevende editie van de Invictus Games werd gehou-
den van 8 tot en met 16 februari 2025 in Vancouver,
Canada. Twintig (voormalig) militairen, waaronder
veteranen, kwamen namens Nederland uit tijdens dit
internationale sportevenement. Tijdens de Invictus
Games staan de persoonlijke doelen centraal. De
deelnemers tonen wat de kracht van sport is en wat het
betekent om ‘invictus’, ofwel onoverwinnelijk, te zijn.
De manager van het Nederlandse team bij de Invictus
Games, Edwin de Wolf, ontving deze editie het Ereteken
voor Verdienste in goud bij de opening van de spelen
van staatssecretaris Gijs Tuinman voor zijn jarenlange
inzet voor het team.




10-03-2025

Aanbieden onderzoeksrapporten
zorgbehoeften en uitzendbarrieres
vrouwelijke militairen

- N

Op 10 maart nam de minister van Defensie twee
onderzoeksrapporten van de NLDA in ontvangst over de
zorgbehoeften van vrouwelijke en mannelijke veteranen
en uitzendbarrigres van vrouwelijke militairen. Het
onderzoek ‘Zorgbehoeften van Nederlandse veteranen’
gaatin op de verschillende ervaringen van vrouwelijke
en mannelijke veteranen tijdens en na hun uitzending.
Het onderzoek ‘Vrouwelijke militairen zonder veteranen-
status over uitzendingen en hun loopbaan’ richt zich op
vrouwelijke militairen die nog niet zijn uitgezonden.
Veel van hen willen dat wel, maar ervaren
belemmeringen.

Beide onderzoeken zijn van groot belang voor de
ontwikkeling van toekomstig (veteranen)beleid. Met
deze kennis kan Defensie een vollediger beeld krijgen
van de wensen en zorgbehoeften van vrouwelijke
veteranen rondom uitzendingen en hier beter op
inspelen. Het identificeren van de zorgbehoeften van
(vrouwelijke) militairen en veteranen is belangrijk in een
organisatie die een forse groei beoogt, meer vrouwe-
lijke militairen wil werven en behouden en een inclu-
sieve werkgever wil zijn.

28-03-2025

Lancering Boegbeelden magazine
NLVi

Op 28 maart 2025 lanceerde het Nederlands Veteranen-
instituut (NLVi) in Doorn het project ‘Boegbeelden’.
Twintig veteranen delen hun persoonlijke verhalen,
vastgelegd in een magazine en een zesdelige podcast-
serie.

Veel veteranen blijven zich ook na hun diensttijd actief
inzetten voor de samenleving. Door hun verhalen te
delen, vergroot het inzicht in de militaire geschiedenis
en worden persoonlijke ervaringen onder de aandacht
gebracht. In ‘Boegbeelden’ vertellen zij hoe hun
militaire achtergrond hen heeft gevormd en hoe ze hun
kennis en vaardigheden op nieuwe manieren inzetten.
‘Boegbeelden’ laat zien hoe veelzijdig en waardevol de
veteranengemeenschap is.




2. Vertrekpunten

Veteranen zijn namens Nederland ingezet
onder oorlogsomstandigheden of hebben
deelgenomen aan missies ter handhaving en
bevordering van de internationale rechtsorde.
Hiervoor verdienen zij erkenning en waarde-
ring. Het huidige veteranenbeleid is erop
gericht om veteranen en hun relaties erken-
ning te geven, waardering te geven en om hen
passende ondersteuning, hulpverlening en
zorg te bieden als daar behoefte aanis en er
sprake is van inzetgerelateerde problemen. De
bijzondere zorgplicht zoals verwoord in de
Veteranenwet is ook van toepassing op
militaire oorlogs- en dienstslachtoffers voor
zover die niet als veteraan kunnen worden
aangemerkt.’

1 Vastgelegd in artikel 18 van het Veteranenbesluit. In algemene zin en
in deze nota spreken we over militaire oorlogs- en dienstslachtof-
fers (MOD’s). Een deel van hen heeft de veteranenstatus.







Pijlers van het
veteranenbeleid in relatie
tot de sociale context

Erkenning, waardering, ondersteuning en zorg vormen
de pijlers van de Veteranenwet en het veteranenbeleid.
De bijzondere zorgplicht kan hierbij worden beschouwd
als een verdere invulling van de pijler ‘ondersteuning en
zorg’. Veteranen staan daarbij centraal. Zij worden
omringd door een sociale omgeving, die wordt onder-

Ondersteuning
en zorg

Samenleving

Organisaties

Directe
omgeving

Relatle

Veteraan

Waardering

Figuur 2: Model veteranenbeleid.

verdeeld in verschillende niveaus. De kring het dichtst
om de veteranen wordt gevormd door de relaties. De
volgende kring bestaat uit de directe omgeving van
naasten, collega’s, leidinggevenden. Ook mensen met
wie de veteraan wellicht nog geen contact heeft, maar
die vergelijkbare ervaringen hebben worden hiertoe
gerekend. Daaromheen onderscheiden we de sociale
omgeving met organisaties zoals het ministerie van
Defensie, zorg- en hulpverleningsinstanties, maar ook
organisaties op lokaal niveau, zoals gemeenten,
verenigingen en stichtingen. In de kring daar omheen
vinden we de samenleving, politiek en media.

De interactie tussen veteranen en hun sociale omgeving
is essentieel. In die interactie vertellen veteranen hun
verhalen, vindt uitwisseling van kennis en begrip plaats,
kan oprechte erkenning en waardering worden geuit en
ondersteuning worden geboden. Interactie is ook van
belang voor de relaties van veteranen, waarbij het
erkennen en waarderen van de eigen en elkaars
ervaringen, begrip en steun voor elkaar en het signale-
ren van mogelijke klachten zeer belangrijk is. Het
veteranenbeleid richt zich op het bevorderen en
faciliteren van die interactie op de verschillende
niveaus. Dit is weergegeven in figuur 2.

Erkenning en waardering

Hoewel erkenning en waardering vaak in één adem
worden genoemd, hebben de begrippen verschillende
betekenissen. Erkenning betekent recht doen aan de
ervaringen van een persoon. Waardering is het krijgen
van positieve reacties op wat je doet en wat je betekent.

Onderzoek draagt bij aan het begrijpen van erkenning
en waardering. Daarnaast verkrijgen we door onderzoek
inzicht in hoe binnen de samenleving tegen veteranen
wordt aangekeken en hoe veteranen zelf (maatschap-
pelijke) erkenning en waardering door de jaren heen
ervaren. Onderzoek laat vervolgens ook zien dat het
moeilijk is om inzicht te krijgen in hetgeen nu daadwer-
kelijk bijdraagt aan de erkenning en waardering van
veteranen. Of een veteraan zich erkend en gewaardeerd
voelt, blijft een subjectieve ervaring.

Het veteranenbeleid en de uitvoering richt zich op het
bevorderen van de kennis over de militaire inzet,
oorlogs- en uitzendervaringen en de mogelijke gevol-
gen daarvan voor veteranen en hun thuisfront. Het
vergroten van de kennis in de samenleving kan bijdra-
gen aan het uiten van oprechte erkenning en waarde-
ring. Tegelijkertijd richt het veteranenbeleid zich op het
versterken van het gevoel van erkenning en waardering
bij de veteranen zelf. Op het terrein van erkenning en
waardering worden veel inspanningen verricht. Er is niet
altijd een duidelijke scheiding aan te geven of een



inspanning gericht is op erkenning of op waardering. In
de matrix in bijlage 1 wordt een overzicht van de
inspanningen op het gebied van erkenning, waardering
en zorg gegeven.

Ondersteuning en zorg

Aan militairen worden bijzondere eisen gesteld die
verband houden met de taak van de krijgsmacht. Dit
betekent onder andere dat aan militairen eisen worden
gesteld die in andere arbeidsorganisaties niet of in
mindere mate voorkomen. Daarnaast is de militair
verplicht om de opgedragen taken uit te voeren en dit
betekent dat soms wordt gewerkt onder bijzondere,
vaak risicovolle, omstandigheden. Het is daarom
essentieel dat militairen op de juiste manier worden
opgeleid en de juiste ondersteuning en zorg krijgen,
zodat zij goed voorbereid hun werk kunnen verrichten.
Door hier preventief aandacht aan te besteden, kunnen
problemen mogelijk worden voorkomen. Daarnaast is
het noodzakelijk dat goed voor veteranen wordt
gezorgd wanneer de inzet leidt tot lichamelijke of
psychische problemen, zodat veteranen zo goed
mogelijk herstellen. Dat geldt ook voor de relaties van
veteranen (thuisfront); de gevolgen van een uitzending
kunnen immers ook op hen impact hebben.

Onderzoek draagt bij aan het begrijpen van uitzendge-
relateerde ervaringen, de betekenis die veteranen

daaraan geven en de behoeften van veteranen en hun
thuisfront die daarmee gepaard gaan. Verder ontstaat
door onderzoek inzicht in de gezondheid, het welbevin-
den en de kwaliteit van leven van veteranen en hun
thuisfront en de factoren die daar mee samenhangen.
Onderzoek draagt daarnaast ook bij aan het ontwikke-
len van effectieve interventies en behandelingen. De
(bijzondere) zorgplicht is vastgelegd in de Veteranenwet
en heeft tot doel de gezondheid en inzetbaarheid te
bevorderen, waarbij veteranen, militaire oorlogs- en
dienstslachtoffers (MOD’s) en hun relaties optimaal
functioneren en onderdeel uitmaken van de maat-
schappij, met een zo hoog mogelijke kwaliteit van
leven.

Deze Veteranennota beziet zorg vanuit een breed
perspectief, waarin ondersteuning en herstelgerichte
zorg centraal staan. Deze herstelgerichte ondersteuning
en zorg is gericht op het stimuleren van de eigen regie
van veteranen. Het kringenmodel voor de Geestelijke
Gezondheidszorg (GGZ) heeft het eigen herstelvermo-
gen eveneens als vertrekpunt van de zorg bij psychische
of psychosociale problemen. Vaak zijn mensen in staat
om op eigen kracht de draad weer op te pakken, maar
als dit niet gebeurt kan er steun worden gevonden in de
omliggende kringen. Eerst in het eigen vertrouwde
netwerk en gaandeweg naar meer professionele
hulpverlening. Het kringenmodel vormt het uitgangs-
punt voor het model van getrapte zorg dat binnen het
Landelijk Zorgsysteem voor Veteranen (LZV) wordt

gehanteerd. Dit betekent dat de toegepaste behande-
ling in zwaarte en complexiteit zorgvuldig afgestemd
wordt op de aandoening en zo nodig op de fase in de
behandeling.

Samenwerkende partijen

Bij de uitvoering van het veteranenbeleid werkt
Defensie samen met externe partners (figuur 3).4 In
gezamenlijkheid wordt bijgedragen aan het bevorderen
van erkenning, waardering, ondersteuning en zorg voor
veteranen en hun relaties. Het Nederlands Veteranen-
instituut (NLVi) en het nationaal Veteranen Platform
(nationaal VP) spelen hierbij een grote rol. Het NLVi
stimuleert (maatschappelijke) erkenning en waardering
voor veteranen en hun relaties en vervult met het
Veteranenloket tevens de loketfunctie naar de zorg- en
dienstverlening. Daarnaast is het NLVi een kennis- en
onderzoekscentrum en het levert gespecialiseerd
maatschappelijk werk en zorgcodrdinatie binnen het
Landelijk Zorgsysteem voor Veteranen (LZV). Het
Landelijk Zorgsysteem voor Veteranen is een civiel-
militair netwerk van zorgverlenende instanties dat
psychische en psychosociale zorg biedt aan veteranen,

4 Het Nederlands Veteraneninstituut, Landelijk Zorgsysteem voor
Veteranen, nationaal Veteranen Platform, de Inspecteur Generaal
der Krijgsmacht tevens Inspecteur der Veteranen en de Nationale
ombudsman tevens Veteranenombudsman leveren een jaarverslag
op.
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Ministerie van Defensie

Stichting Nederlands Veteraneninstituut (NLVi)

Erkenning, waardering en zorg voor de veteraan. Uitvoering van
onderzoek en verspreiding van kennis en informatie.

Het Veteranenloket is onderdeel van het NLVi en vormt de
toegang tot de zorg- en dienstverlening voor veteranen, militaire
oorlogs- en dienstslachtoffers en hun relaties.

Ministerie van Defensie

Nationaal Comité Veteranendag (NCVD)
Bevordering van maatschappelijke erkenning en waardering.

Landelijk Zorgsysteem voor Veteranen (LZV)

Civiel-militaire ketenorganisatie voor psychische en psychosoci-
ale uitzendgerelateerde zorg. Het programmabureau is onder-
deel van het NLVi.

Nationaal Veteranen Platform (nationaal VP)
Belangenbehartiging en vertegenwoordiging van alle
Nederlandse veteranen en hun relaties en het stimuleren van
erkenning en waardering voor hen. Veteranenondersteuners zijn
aangesloten bij de ledenorganisaties van het nationaal VP.

Algemeen Burgerlijk Pensioenfonds/Bureau Bijzondere
Regelingen Defensie (ABP/BRD)
Uitvoering van de materiéle zorg.

militaire oorlogs- en dienstslachtoffers (MOD’s) en hun
relaties bij inzetgerelateerde problemen (figuur 4). Het
nationaal VP behartigt de belangen van de Nederlandse
veteranen en hun relaties en fungeert voor Defensie

als klankbord en adviseur op het gebied van
veteranen(aangelegenheden). Daarnaast is net natio-
naal VP verantwoordelijk voor het beleid en toezicht
m.b.t. de uitvoering de nuldelijnsondersteuning.

Naast de in figuur 3 weergegeven organisaties zijn er
andere partijen die een belangrijke rol spelen bij het
bieden van erkenning, waardering, zorg en ondersteu-
ning. Zo steunt het Fonds voor Vrede, Veiligheid en
Veteranen (Vfonds) projecten die kennis vergroten en
bijdragen aan de publieke waardering voor veteranen.
De stichting Ondersteuning Veteranen Activiteiten
(OVA) helpt veteranenactiviteiten financieren. De Bond
van Nederlandse Militaire Oorlogs- en dienstslachtof-
fers (BNMO) zet zich in als belangenbehartiger voor
haar leden, namelijk de MOD’s en hun relaties en
andere (voormalig) getuniformeerde werknemers in
publieke dienst met lichamelijk of psychisch letsel en
hun relaties. Daarnaast dragen vele stichtingen,
verenigingen en particuliere initiatieven vanuit hun
eigen doelstellingen bij aan erkenning, waardering en
ondersteuning van veteranen en hun relaties. Ook
gemeenten vervullen een rol. Het illustreert en bekrach-
tigt de betrokkenheid vanuit de samenleving.

Figuur 3: Samenwerkingspartners benoemd in het
Veteranenbesluit.
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Naast samenwerking op het gebied van erkenning,
waardering, ondersteuning en zorg is ook op het gebied
van onderzoek sprake van samenwerking tussen
verschillende onderzoeksinstanties binnen en buiten
Defensie. Er zijn diverse overlegfora en samenwerkings-
verbanden, zowel nationaal als internationaal.

Financiéen

De kosten van de uitvoering van het veteranenbeleid in
2024 worden in figuur 5 weergegeven. De bedragen
genoemd bij het NLVi en het nationaal VP zijn de
toegekende subsidiebedragen. De uitvoeringskosten
van Algemeen Burgerlijk Pensioenfonds (ABP)/
Bijzondere Regelingen Defensie (BRD) betreffen de
organisatiekosten voor de uitvoering van de bijzondere
regelingen (zoals het militair invaliditeitspensioen).
Figuur 5 geeft eveneens een overzicht van de uitgaven
ten behoeve van de verschillende regelingen en
voorzieningen.

Voorbeelden van deze regelingen zijn de Inkomens-
voorziening, de Ereschuldregeling en de Regeling
Volledige Schadevergoeding (RVS). De inkomens-
voorziening heeft als doel om de vermindering van
het inkomen door ziekte of arbeidsongeschiktheid
als gevolg van het dienstverband bij Defensie te
compenseren.
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Figuur 6: Feiten en cijfers (peildatum 1 januari 2025). * Dit totaal is exclusief in het buitenland wonende veteranen.



Ontwikkeling veteranen-
populatie naar inzet/missie

Nederland telde op 1 januari 2025 in totaal 101.100
veteranen (figuur 7).5 We zien dat het aantal veteranen
vanwege inzet bij vredesmissies gestaag toeneemt,
waaraan diverse oorzaken ten grondslag liggen. Zo
worden er momenteel weinig missies uitgevoerd
waaraan de veteranenstatus wordt ontleend. Daarnaast
zijn de militairen die worden ingezet op een missie die
leidt tot de veteranenstatus vaak al veteraan vanwege
een eerdere inzet (bijvoorbeeld in Mali, Afghanistan,
Irak, Cambodja, voormalig Joegoslavié). Het aantal
veteranen dat de veteranenstatus heeft ontleend aan
inzet in de Tweede Wereldoorlog, voormalig
Nederlands-Indié en Nieuw-Guinea neemt geleidelijk
af. Figuur 8 geeft een overzicht van het aantal veteranen
ingezet voor missies in het kader van de handhaving of
bevordering van de internationale rechtsorde (vredes-
missies), per regio.

De veteranenpopulatie kenmerkt zich door een
diversiteit in missies en ervaringen. Ook de betekenis en
behoeften die daarmee samenhangen verschillen per
missie, waardoor er naast generiek beleid ook aandacht
is voor maatwerk.

5 Het totaal aantal veteranen is inclusief in het buitenland wonende
veteranen. Van een deel van deze veteranen kan niet worden vast-
gesteld of zij nog in leven zijn. Momenteel wordt gewerkt aan het
verbeteren van de datakwaliteit.

1990 2005 2010 2015 2020 2021 2022 2023 2024 2025
135.000 16.500 5.000 3.600 1.950 1.850 1.700 1.650 1.600 1.550
Voormalig 120.000 60.000 35.000 19.600 9.300 7.700 6.300 5.000 4.200 3.600
Nederlands
Indié
IENVRAENLEEE  27.000 20.000 15.000 12.150 9.900 9.300 8.750 8.050 7.450 6.800
Korea 3.000 2.000 1.000 800 450 400 350 300 250 250
Vredesmissies 8.000 47.500 55.000 81.300 85.650 86.100 86.750 87.150 87.300 88.900
Totaal 293.000 146.000 111.000 117.450 107.250 105.350 103.850 102.150 100.800 101.100

Figuur 7: Overzicht van de veteranenpopulatie naar inzet/missie per 1 januari 2025.

Veteranen in dienst en
veteranen uit dienst

Van het totaal aantal veteranen (101.100) zijn 25.300
(afgerond 25%) in dienst van Defensie. Zij zijn werk-
zaam bij de verschillende defensieonderdelen.
Daarnaast zijn er 75.800 veteranen uit dienst (75%). De
verhouding tussen veteranen in dienst en uit dienst is
redelijk stabiel over de jaren. Veteranen die hebben
deelgenomen aan een missie waaraan de veteranen-
status wordt ontleend, worden geregistreerd in het
Veteranen Registratie Systeem (VRS), dat ook wordt

benoemd in de Veteranennota. Dit systeem maakt het
mogelijk om veteranen, binnen de bestaande regel-
geving, proactief te kunnen benaderen.

Veteranenpopulatie naar
leeftijd en geslacht

De veteranenpopulatie kenmerkt zich door diversiteit,
bijvoorbeeld door verschillen in missies en ervaringen,
maar ook door sociaal-demografische kenmerken,
waaronder leeftijd en geslacht. Het percentage vrouwe-
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Figuur 8: Veteranen ingezet voor vredesmissies
per regio.
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Veteranen die in meer gebieden zijn ingezet tellen eenmaal per
gebied. De aantallen tellen daarmee niet op tot het totaal
aantal veteranen (vredesmissies).

lijke veteranen neemt geleidelijk toe. Op 1 januari 2025
waren er 6.250 vrouwelijke veteranen; 6,8% van het
totaal aantal veteranen. Veteranen bevinden zich
daarnaast in diverse levensfasen. De grootste groep
veteranen heeft een leeftijd tussen 41 en 50 jaar. Met
verschillende inspanningen en communicatiemiddelen
wordt beoogd de gehele veteranenpopulatie te
bereiken. Dit wordt in het volgende hoofdstuk nader
beschreven.
















Het jaar 2024 kende veel bijzondere jubilea, zoals 8o
jaar vrijheid in de zuidelijke provincies, 20 jaar Neder-
landse Veteranendag en 10 jaar Veteranenwet. Landelijk
en lokaal wordt (jaarlijks) veel aandacht besteed aan
herdenkingen, vieringen en veteranendagen. Daarnaast
wordt een toenemend aantal samenkomsten en relinies
georganiseerd en gefaciliteerd. Samenkomen, ontmoe-
ten en het delen van ervaringen is voor veel veteranen
en hun relaties waardevol en kan bijdragen aan hun
welzijn. De vergoeding in het kader van de Regeling
Reuniefaciliteiten Defensie (RRD, voorheen RRF) is in
2024 verhoogd naar 22 euro. Ook is de regeling
verruimd en vallen introducees nu onder de regeling.
Bijzonder in 2024 was een grote relinie georganiseerd
door de Nederlandse UNIFIL Vereniging, 45 jaar nadat
de missie United Nations Interim Force In Lebanon
(UNIFIL) van start ging. Daarbij waren 985 UNIFIL
veteranen en 273 partners aanwezig. Ook is in 2024 een
relinie georganiseerd voor veteranen die in 1999 zijn
uitgezonden naar Kosovo. De plaatsvervangend
Commandant Koninklijke Marechaussee (KMar) hield
een toespraak en reikte een speciaal ontwikkelde munt
en een oorkonde uit.

In 2024 is ook gestart met het organiseren van regiobij-
eenkomsten voor postactieven van de KMar, met
ondersteuning vanuit de Stichting Marechaussee
Contact. Dit is een succes gebleken en wordt in 2025
voortgezet en geintensiveerd, met het voornemen ditin
alleregio’s te realiseren.

Gemeenten

In toenemende mate vervullen gemeenten een rol om
erkenning, waardering, ondersteuning en participatie van
veteranen op lokaal niveau te bevorderen en om invulling te
geven aan de bijzondere zorgplicht van de overheid. Steeds
meer gemeenten maken gebruik van de diensten van het
NLVi om beter in contact te komen en blijven met veteranen
en hun relaties. Ruim 300 gemeenten (van de 342) hebben
jaarlijks contact met het NLVi. Dat betreft bijvoorbeeld het
opvragen van veteranengegevens voor het organiseren van
een veteranendag, algemene informatieverzoeken over de
toepassing van de Veteranenwet of gerichte vragen over
bijvoorbeeld een anjerperk, grafrechten, ontmoetingsplaats,
of activiteiten voor veteranen.

In opvolging van de aanbevelingen uit het onderzoeks-
rapport Gemeente ken uw veteraan, van de Veteranen-
ombudsman (Vo), is de Handreiking Gemeente en Veteraan
ontwikkeld. Deze is tot stand gekomen in samenwerRing
tussen het NLVi en de Vereniging van Nederlandse
Gemeenten (VNG) en wordt dit jaar gepubliceerd. De
Handreiking Gemeente en Veteraan heeft als doel om bij
te dragen aan het versterken van de verbinding tussen
gemeenten en veteranen.

Daarnaast wordt steeds vaker gezocht naar regionale
samenwerRing tussen gemeenten en veteranen en om naast
jaarlijkse gemeentelijke veteranendagen ook meer structu-

Ook voor het thuisfront zijn diverse activiteiten
georganiseerd en inspanningen verricht om erkenning
en waardering voor hun rol en steun te uiten. In bijlage 1
zijn die activiteiten weergegeven. Binnen diverse

rele en inhoudelijke invulling van het geven van erkenning
en waardering te realiseren. Een mooi voorbeeld is de
samenwerRing tussen gemeenten in Groningen met
veteranen en hun relaties. Daar wordt gewerkt aan een
gezamenlijke beleidsnotitie en één gemeenschappelijk
ontmoetingscentrum in de regio, waar veteranen en
gemeenten elkaar Runnen vinden, Runnen samenwerken en
ondersteunen. Een ander mooi voorbeeld is de gemeentelijke
verordening in Lochem, waar een regionaal veteranen-
ontmoetingscentrum actief wordt ondersteund door de
gemeenten. Ook vond in Leidschendam in samenwerking
met het nationaal VP het Ted Meines symposium plaats, met
als thema ‘de meerwaarde van de veteraan’.

In 2024 hebben circa 100 gemeenten deelgenomen aan drie
inspiratiedagen in het land, georganiseerd door het NLVi. Er
wordt nagedacht over een nieuw concept waarbij provincies
en gemeenten samen nadenRen over het geven van invulling
aan de Veteranenwet. Ook op provinciaal niveau vinden
ontwikRelingen plaats. Zo heeft het provinciebestuur van
Noord-Brabant aan alle Brabantse veteranen een penning
geschonken als symbool van respect en dankbaarheid voor
de inzet voor vrede en veiligheid. De afgelopen jaren nemen
inspanningen voor veteranen op zowel gemeentelijk als
provinciaal niveau toe; een belangrijke ontwikkeling die
verder moet worden bestendigd.

organisatieonderdelen zoals de Operationele
Commando’s (OPCQO’s), hun thuisfrontorganisaties, de
Defensie Organisatie Thuisfront (DOT) als coérdinerend
orgaan (binnen Defensie) en de thuisfrontdesk van het






E-learning module Veteranen

De e-learning module Veteranen is vanaf begin 2025
beschikbaar voor alle defensiemedewerkers via het online
leerplatform van de Open Defense Academy (ODA). De
module draagt bij aan kennis en bewustwording rondom
veteranen en biedt informatie over erkenning, waardering,
ondersteuning en zorg voor veteranen.

De module is relevant voor iedereen binnen Defensie; voor
veteranen zelf, collega’s en leidinggevenden van veteranen.
Ook Ran de e-learning dienen als een naslagwerk om
informatie te vinden over erkenning, waardering, ondersteu-
ning en zorg. De module bestaat uit een startopdracht, zes
leertaken en een eindopdracht, die zelfstandig doorlopen
kunnen worden. De totale duur van de module bedraagt
ongeveer twee uur. Na afronding kan een bewijs van
deelname worden gedownload.

Terugkeerreizen voor Dutchbat Il

De missie Dutchbat Il vond onder dramatische
omstandigheden plaats en is onvergelijkbaar met
andere missies, vanwege de omstandigheden waarin
de eenheid in juli 1995 kwam te verkeren en van de
uitgezonden militairen het onmogelijke werd
gevraagd. Uit de uitkomsten van het onderzoek
‘Focus op Dutchbat llI" en de aanbevelingen van de
hiervoor in het leven geroepen Commissie Borstlap,
blijkt dat de gevolgen van deze omstandigheden voor
wat betreft de behoefte aan erkenning, waardering
en zorg voor deze groep veteranen significant

In de module leren defensiemedewerkers wanneer iemand in
Nederland veteraan is. Ook wordt ingegaan op de uiteenlo-
pende missie-ervaringen en betekenissen die veteranen zelf
geven aan het zijn van veteraan. Daarnaast wordt ingegaan
op de verschillende manieren waarop erkenning, waardering,
ondersteuning en zorg voor veteranen binnen en buiten
Defensie wordt vormgegeven. Ook geeft de module inzicht in
hoe je als leidinggevende of collega aandacht kunt geven
aan veteranen en dit verder Runt verbeteren.

De module is ontwikkeld door inhoudsdeskundigen en tot
stand gekomen in samenwerking met de ODA. Op termijn
wordt de module ook op andere (externe) leerplatformen
beschikbaar gesteld en worden de mogelijkheden voor het
aanbieden van de module buiten Defensie onderzocht.

verschillen van ervaringen van veteranen van andere
missies. Nog altijd worstelt een deel van de Dutchbat
Ill-veteranen met de ervaringen rondom de missie en
de betekenis van die ervaringen in hun leven.
Terugkeerreizen kunnen bijdragen aan het betekenis
geven aan eerdere ervaringen en verwerking van het
verleden door confrontatie met de situatie ter plaatse,
het contact met andere veteranen en de bevolking
aldaar.

Sinds 2022 organiseert het NLVi terugkeerreizen voor de
veteranen van Dutchbat Il en hun relaties, in lijn met de

aanbevelingen van de Commissie Borstlap en het
onderzoek Focus op Dutchbat IIl. In het rapport van
de Commissie Borstlap wordt specifiek aanbevolen
om terugkeerreizen te organiseren voor Dutchbat
Ill-veteranen en hun relaties, die behoefte hebben
aan een dergelijke ervaring. Het ministerie van
Defensie vergoedt de kosten voor de organisatie en
begeleiding van de reizen. Het NLVi heeft verschil-
lende reisconcepten ontwikkeld met als doel het
bevorderen van de integratie van uitzendervaringen
in het leven van de Dutchbat lll-veteranen. De
terugkeerreizen worden jaarlijks georganiseerd van
april tot en met oktober, met een groepsgrootte van
maximaal 10 deelnemers, bestaande uit veteranen en
hun relaties. Elke reis wordt begeleid door twee
reisleiders, een geestelijk verzorger en een maat-
schappelijk werker. Voorafgaand aan de reis wordt
een voorbereidingsdag georganiseerd en na de reis is
er een terugkomdag voor reflectie. De duur van de
reis bedraagt vijf dagen.

In 2024 zijn 12 groepsreizen en 2 maatwerkreizen
georganiseerd, zoals bijvoorbeeld een reis voor de
nabestaanden van een omgekomen Dutchbat
I11-militair. In 202q hebben 63 veteranen van
Dutchbat Ill en 52 relaties deelgenomen aan deze
groeps- en maatwerkreizen. Van 2022 tot en met
2024 hebben 186 Dutchbat Ill-veteranen en 128
relaties deelgenomen aan de terugkeerreizen. Voor
2025 zijn er 15 reizen gepland.









voorbereiding op de missie, door dan bijvoorbeeld ook
al waardering te uiten naar hen en hun relaties.

Bijlage 1 laat zien welke activiteiten en inspanningen
worden verricht om erkenning van en waardering voor
de inzet van veteranen (en relaties) te bevorderen.
Daarin worden blijvend stappen gezet. Persoonlijke,
oprechte aandacht is daarbij belangrijk. Dit wordt onder
meer beoogd door eerder beschreven e-learning
module Veteranen voor Defensiepersoneel. Ook het
delen en bekendstellen van verhalen van veteranen,
bijvoorbeeld door middel van het programma Veteraan
in de klas, de interviewcollectie van het NLVi, diverse
publicaties en tentoonstellingen in musea, bevordert
kennis en begrip en daarmee waardering voor de inzet
en ervaringen. Het uitspreken van waardering voor
veteranen en hun relaties, onder meer door Z.M. de
Koning, de minister van Defensie, commandanten en
andere bewindspersonen, laat zien dat de inzet onder
bijzondere omstandigheden niet als vanzelfsprekend
wordt beschouwd. Op lokaal niveau worden in toene-
mende mate inspanningen verricht, door gemeenten,
verenigingen, stichtingen en andere instanties. Een
hele mooie ontwikkeling is ook het groeiend aantal
organisaties dat deelneemt aan het veteranenpas-
voordeelprogramma van stichting Onbekende Helden.
In 2024 hebben circa 36 nieuwe organisaties zich
aangesloten. Op meer dan 625 locaties kunnen
veteranen op vertoon van hun veteranenpas korting

Ongekende Krachten

De kennis en vaardigheden die veteranen opdoen tijdens hun
militaire loopbaan, Runnen zij vaak goed gebruiken wanneer
zij ervoor Riezen om buiten Defensie te gaan werken. Ook
zien we steeds vaker dat veteranen reservist worden en
zodoende op die manier aan Defensie verbonden blijven. Dit
juicht Defensie alleen maar toe.

Een stichting die zich met succes inzet voor erkenning en
waardering voor veteranen en daarbij ook bijdraagt aan de
transitie van veteranen naar het bedrijfsleven, is de stichting
Onbekende Helden. De stichting brengt veteranen in contact
met netwerRpartners en bedrijven, om hen zo te ondersteu-
nen bij de overgang naar het bedrijfsleven. Ook biedt de
stichting begeleiding aan veteranen die overwegen een eigen
bedrijf te starten.

Eind 2024 is stichting Onbekende Helden de publiekscam-
pagne ‘OngeRende Krachten’ gestart. Daarin staan de
waardevolle skills en eigenschappen centraal die veteranen
meebrengen naar het bedrijfsleven en publieke organisaties.
Het doel van de campagne is tweeledig; enerzijds het
bijstellen van het maatschappelijk beeld over veteranen,
anderzijds het breed erkennen en waarderen van de
waardevolle competenties en ‘ongekende Rrachten’ waarover
veteranen beschikken.

Centraal in de campagne staan tien video’s, waarin
journalist Gijs Wanders veteranen interviewt die na Defensie
bij een andere werkgever aan de slag zijn gegaan. Het betreft
interviews waarbij zowel de huidige leidinggevenden als de
voormalig militairen aan het woord Romen over de specifieke

kwaliteiten die deze oud-militairen bezitten. De achterlig-
gende gedachte is dat veteranen voor bedrijven een
meerwaarde hebben, omdat ze niet alleen unieke leider-
schapskwaliteiten hebben ontwikkeld tijdens hun uitzending,
maar hierbij ook als persoon enorm zijn gegroeid. Zo blijkt
uit de interviews dat veteranen op de werkvloer uitblinken in
focus, daadRracht, overzicht houden en kalm blijven in
stressvolle situaties. Als leidinggevende dragen veteranen
sterk bij aan teamgeest, can-do mentaliteit en coachend
leiderschap.

De interviews met de oud-militairen en hun leidinggevenden
worden via diverse kanalen verspreid binnen zoveel mogelijk
sectoren, waaronder de zorg, technieR, ICT en logistiek. Dat
het thema aanspreekt, blijkt wel uit het feit dat de media —
zowel landelijke als regionaal — de campagne hebben
opgepikt en er aandacht aan besteden. Het Vfonds, het NLVi,
stichting OVA en diverse civiele partijen hebben financieel
bijgedragen aan deze campagne.

De publiekscampagne ‘Ongekende Krachten’ is erg
belangrijk. Uit onderzoek blijkt dat Nederlanders veteranen
weliswaar zien als moedig, trots en plichtsgetrouw, maar dat
er ook sterke associaties zijn met psychische problemen, zoals
PTSS. Het beeld van de veteraan met een probleem wordt
soms versterkt door series of films, waarin veteranen worden
neergezet als getroebleerde mensen met sociale aanpas-
singsproblemen. Echter, meer dan 9o procent van de
veteranen houdt geen blijvende schade over van zijn of haar
uitzending en het overgrote deel van de oud-militairen ziet
de uitzending vooral als een verrijRing.



krijgen. Daarnaast benaderen steeds meer werkgevers
het platform van Onbekende Helden en bieden
vacatures aan via de website.?

Ontwikkelingen en effecten
op het gebied van
ondersteuning en zorg

Ondersteuning en zorg gedurende de
loopbaan en rondom inzet

Gedurende de militaire loopbaan worden diverse
inspanningen verricht op het gebied van opleiding,
training, voorbereiding en preventie, gericht op het
beschermen en bevorderen van de (duurzame) inzet-
baarheid, veiligheid en gezondheid van (militair)
personeel (bijlage 1). Daarin vindt continue ontwikkeling
plaats, vaak gebaseerd door inzichten uit onderzoek.
Een voorbeeld hiervan is de toegenomen aandacht
voor morele uitdagingen en de ontwikkeling van
interventies op dat gebied. Ook het digitaal (en
daarmee laagdrempelig) beschikbaar stellen van
informatie met betrekking tot veiligheid en gezondheid,
op basis van onderzoeken en inspanningen door het
Codrdinatiecentrum Expertise Arbeidsomstandigheden

9 Onbekende Helden, Jaarrapport 2024.

en Gezondheid (CEAG) is hiervan een voorbeeld. Het
Vitaliteitsplatform van Duurzaam Gezond Inzetbaar
(DGI, DGO) biedt eveneens laagdrempelig informatie
over vitaliteit en leefstijl.

Ondersteuning en (na)zorg beperken zich niet door
missies kwalificerend tot de veteranenstatus.
Gedurende de militaire loopbaan wordt personele zorg
en gezondheidszorg geboden.” De Diensten Geestelijke
Verzorging (DGV) dragen bij aan het (geestelijk)
welbevinden van militairen, veteranen, het thuisfront
en overig defensiepersoneel. Rondom missie en inzet
wordt zorg georganiseerd, zoals verankerd in de
Veteranenwet en het Veteranenbesluit. Daarnaast
wordt maatwerk geboden, naar behoefte, aard van de
inzet en de taakstelling. Er is nadrukkelijk aandacht voor
het thuisfront, gecodérdineerd door de Defensie
Organisatie Thuisfrontzorg (DOT). Bijlage 1 biedt het

10 Het Dienstencentrum Personele Zorg (DCPZ), van de Divisie Perso-
neel en Organisatie Defensie (DPOD), is uitvoeringsverantwoorde-
lijke en het kennis- en expertisecentrum voor personele zorg. Dit
omvat onder meer bedrijfsmaatschappelijk werk, aandacht voor
veteranen, postactieven en militaire oorlogs- en dienstslachtof-
fers, het coordineren van de uitvoering van het decoratiebeleid en
aandacht voor financiéle gezondheid.

De Divisie Defensie Gezondheidszorg Organisatie (DGO) draagt zorg
voor het leveren van gezondheidszorg en is kenniseigenaar voor de
gezondheidszorg binnen Defensie. De DGO bestaat onder meer uit
het Eerstelijns Gezondheidszorgbedrijf (EGB), CEAG, Bedrijf voor
Bijzondere Medische Beoordelingen (BMB), het Militair Revalidatie
Centrum (MRC), het Centraal Militair Hospitaal (CMH) en de Militaire
Geestelijke Gezondheidszorg (MGGZ).

overzicht van inspanningen en activiteiten op het
gebied van ondersteuning en zorg, ook voor relaties.
Daarnaast geeft figuur 14 een overzicht van inspan-
ningen op het gebied van ondersteuning en zorg.

De toegenomen focus op hoofdtaak 1 leidt tot een
andere invalshoek en verandering van aandachtspunten
op het gebied van ondersteuning en zorg. Zo richten de
Veteranen Bedrijfsmaatschappelijk Werkers (VBMW)
zich vanaf 2024 sterker op veteranen in werkelijke
dienst. Ze behouden nauwe afstemming en samenwer-
king met de Gespecialiseerd Maatschappelijk Werkers
(GMW) van het NLVi, die met name veteranen uit dienst
begeleiden. VBMW blijft daarbij betrokken wanneer hun
context-specifieke kennis van meerwaarde is.

Binnen de Defensie Gezondheidszorg Organisatie (DGO)
biedt het Militair Revalidatie Centrum (MRC) hoogwaar-
dige medisch specialistische revalidatiezorg, arbeidsre-
validatie en orthopedische hulpmiddelen, afgestemd op
de specifieke behoeften van militairen. Net als voor-
gaande jaren worden ook Oekraiense militairen met
oorlogsverwondingen behandeld in het MRC. Inmiddels
hebben ruim 70 Oekraiense militairen een revalidatie-
traject in het MRC gevolgd.

Op het gebied van re-integratie zijn de aantallen
veteranen en dienstslachtoffers die door het Diensten
Centrum Re-integratie (DCR) zijn begeleid, de afgelopen
jaren relatief stabiel gebleven. In 2024 zijn 185 begelei-






dingstrajecten van veteranen beéindigd. Daarvan
hebben 124 trajecten (67%) geresulteerd in herstel en/of
re-integratie (intern of extern Defensie). Verder is bij 27
veteranen een nazorgtraject gestart voor verdere
begeleiding van het DCR. Trajecten waarbij re-integran-
ten (nog) niet succesvol zijn gere-integreerd na de
reguliere ontslagbescherming volgens de Wet
Verbetering Poortwachter (WVP), worden vanuit een
uitkeringssituatie begeleid. Het ministerie van Defensie
is eigenrisicodrager voor de Werkloosheidswet (WW),
Ziektewet (ZW) en het Werkhervatting Gedeeltelijk

Vernieuwd PTSS-protocol

Om bij veteranen met psychische Rlachten als gevolg van hun
inzet de mate van invaliditeit vast te stellen, werken
verzekeringsartsen van het bedrijf Bijzondere Medische
Beoordelingen (BMB) van Defensie en de afdeling Sociaal
Medisch Onderzoek (SMO) van APG/BRD ™ met het
zogenoemde PTSS-protocol. Een werkgroep van verzeke-
ringsartsen en andere deskundigen, bijgestaan door externe
adviseurs, heeft het protocol geactualiseerd en begin dit jaar
aan Defensie aangeboden. De naam van het protocol is
daarbij aangepast naar ‘Het protocol voor psychische
aandoeningen waaronder PTSS'.

11 De Algemene Pensioen Groep (APG) is sinds 2008 een zelfstandige
uitvoeringsorganisatie van stichting Pensioenfonds ABP. APG geeft
uitvoering aan de Bijzondere Regelingen Defensie (BRD).

Arbeidsgeschikten (WGA) en heeft daardoor nog een
re-integratieverplichting zolang de betreffende (oud)
medewerker een WW, ZW of WGA uitkering ontvangt.
De begeleiding van deze doelgroep wordt tevens door
het DCR verzorgd. Het merendeel van de begeleidings-
trajecten van veteranen (64%) heeft een doorlooptijd
van minder dan een jaar.

Defensie bespreekt de nieuwe versie op dit moment met de
sociale partners. TegelijRertijd beziet en organiseert Defensie
wat nog nodig is om met het nieuwe protocol te Runnen
starten, zoals het bijscholen van de verzekeringsartsen van
BMB en SMO. Een zorgvuldige invoering van het nieuwe
protocol is belangrijk en daarom wordt een invoeringsdatum
pas bepaald als het protocol daadwerkelijk is vastgesteld en
duidelijkheid bestaat over hetgeen nodig is voor een
zorgvuldige invoering.

Impact van missie en inzet onder
militairen in dienst en hun relaties

Onderzoeken geven inzicht in de beleving van militairen
van hun missie en inzet, evenals de impact op hun
thuisfront. Uit de moreelonderzoeken blijkt dat
ongeveer negen op de tien militairen een hoog moreel
heeft, voorafgaand aan (89%) en tijdens de missie
(85%). Dat geldt ook voor de motivatie, voorafgaand
aan (88%) en tijdens de missie (79%). Bijna zeven op de
tien militairen (68%) geven aan persoonlijk gegroeid te
zijn.” Zes maanden na de missie zeggen bijna negen op
de tien militairen dat het goed of uitstekend met hen
gaat (figuur 15). Drie procent geeft aan dat het matig tot
slecht gaat met hun algehele gezondheid.

Van de relaties (met name ouders en partners) geven
ruim negen op de tien (93%) aan de missieperiode (zeer)
positief te hebben ervaren (figuur 16). Zeven procent
heeft de missieperiode (zeer) negatief ervaren. De
daadwerkelijke periode van inzet in het missiegebied
wordt door de relaties het meest belastend ervaren, in
vergelijking met de periode voor en na de uitzending.
De periode na terugkeer is door 97% (zeer) positief
ervaren en door 3% (zeer) negatief.

Op basis van de vragenlijst na missie of inzet nemen
bedrijfsmaatschappelijk werkers contact op met
militairen of hun relatie als daar aanleiding toe is
(belindicatie). Dat gebeurt op basis van de gegeven

12 Impact van missies en inzet op militairen en hun thuisfront, Jaar-
overzicht 2024, TOS.






Transitie

Uit zowel nationaal als internationaal onderzoeR blijkt dat
militairen bij dienstverlating moeite Runnen hebben met de
overgang van de defensieorganisatie naar de ‘burgermaat-
schappij’. Zo blijkt uit onderzoek van het Nederlands
Veteraneninstituut (NLVi) dat ruim 30 procent van de
militairen deze transitie als moeilijk ervaart en dat 17 procent
zich niet op hun plek voelt in de burgermaatschappij. Dit is
verklaarbaar, gezien het unieke Rarakter van de defensieor-
ganisatie, het werk als militair en de ervaringen die daarmee
verbonden zijn. Verschillende factoren spelen een rol bij de
ervaren problemen bij de transitie, zoals het ervaren van
verschillen tussen de militaire wereld en de burgermaat-
schappij en het al dan niet kunnen vinden van een zinvolle
tijdsbesteding na de dienstverlating, bijvoorbeeld in de vorm
van werR, vrijwilligerswerk, een opleiding of hobby’s.

Het is belangrijk om militairen en veteranen tijdig over
transitie te informeren en hen daarbij te ondersteunen.
Zowel het nVP als het NLVi heeft transitie daarom ook als
speerpunt opgenomen in de meerjarenplannen. Het
ministerie van Defensie heeft het NLVi de opdracht gegeven
om een programma te ontwikkelen ter ondersteuning van de
transitie van militair naar burger bij het verlaten van de
dienst. De ambitie is om militairen te ondersteunen en te
begeleiden bij deze overgang.

Het NLVi en Defensie spannen zich in om inzichtelijk te
maken wat belangrijke aspecten zijn ten aanzien van het
bevorderen van de transitie van militair naar civiel, welke
inspanningen op het gebied van transitie al worden verricht
binnen de staande organisaties, welke lancunes er zijn etc.
Dit zal resulteren in nieuwe, aanvullende inspanningen en
activiteiten gericht op het bevorderen van het welbevinden
van militairen en veteranen, ook na het verlaten van de
dienst. Het programma wordt in samenwerking met
Defensie opgezet en uitgevoerd voor alle militairen,
wadronder veteranen.

Zowel nationaal als internationaal onderzoek geeft een
aantal uitgangspunten voor effectieve transitie:
Begin vroegtijdig met de voorbereiding op de transitie;
Betrek leidinggevenden, thuisfront, relaties en families;
Deelname aan het arbeidsproces is belangrijk, zorg voor
goede begeleiding naar werk;
Zorg voor acceptatie van de nieuwe situatie;
Zorg voor een goed afscheid van Defensie.

De ontwiRkeling van het transitieprogramma bestaat uit
verschillende fasen. Tijdens de oriéntatiefase wordt (voor)
onderzoeR uitgevoerd gericht op het in Raart brengen van de
huidige transitieactiviteiten door Defensie en door andere
partijen zoals bijvoorbeeld het NLVi. Vervolgens wordt een
programmaplan ontwikReld. Naar verwachting worden in de
tweede helft van 2025 pilots van het nieuwe transitiepro-
gramma uitgevoerd. Na de evaluatie wordt het programma
afgerond en ingebed in de organisatie.

Defensie als voor veteranen uit dienst, is ondersteuning
en zorg beschikbaar, bijvoorbeeld bij de MGGZ en het
LZV.s

Het Veteranenloket biedt een centraal loket voor
vragen, dienstverlening en toegang tot ondersteuning
en zorg. Het loket zet zich in op snel en laagdrempelig
contact. In 2024 is gestart met Whatsapp om het
laagdrempelig contact nog verder te faciliteren. Het
Veteranenloket is het afgelopen jaar ruim 34.000 keer
benaderd via telefoon, e-mail of Whatsapp; dat is vaker
dan het jaar ervoor (in 2023: ruim 30.000 keer). De
meerderheid van de contacten (25.564) betreft dienst-
verleningsvragen (o0.a. treinkaartjes, passen, reiinies,
Nederlandse Veteranendag, Checkpoint). Daarnaast
hadden 3.657 contacten betrekking op een zorgvraag.
Deze zorgvragen worden doorgezet naar het NOS,
zorgcoodrdinatie, maatschappelijk werk, of het Reach
Out Ondersteunings Team (ROOT). Buiten kantoortijden
is de 24/7 bereikbaarheidslijn van het Veteranenloket
circa 3qo keer gebeld. De overige contacten hadden
betrekking op andersoortige vragen, zoals vragen over
vergaderruimten en andere faciliteiten binnen het NLVi.
In algemene zin is er een daling van het aantal telefoon-
tjes en een stijging van het aantal e-mails. Het aantal
VTE (voltijdsequivalenten) binnen het Veteranenloket is

15 Impact van missies en inzet op militairen en hun thuisfront, Jaar-
overzicht 2024, TOS.






In 2024 ' had ZC 2.368 openstaande zorgplannen
(figuur 17). Daarvan betrof 80% veteranen, 14% MOD en
6% relatie: (ex-)partners, kinderen, ouders, nabestaan-
den. Vaak is sprake van meervoudige problematiek.
Cliénten worden in hun hersteltraject begeleid bij het
verkrijgen van passende materiéle en immateriéle
ondersteuning en zorg. Het hersteltraject is gericht op
het verhogen van het functioneren en welzijn van de
cliént. De behoeften worden daarbij periodiek gemoni-
tord en de benodigde mensen en middelen worden
ingezet die bijdragen aan herstel.

In 2024 bestaat ZC uit 44,3 VTE. Het aantal zorgcodrdi-
natoren is toegenomen, door diverse ontwikkelingen
zoals het nieuwe werken naar herstel en verschillende
projecten. Een belangrijke ontwikkeling in 2024 is de
integratie van verschillende teams op het gebied van
ondersteuning en zorg binnen het NLVi naar één
afdeling Herstel en ondersteuning. Er wordt daardoor
meer herstelgericht en vraaggericht gewerkt, vanuit
multidisciplinaire teams.

Gespecialiseerd maatschappelijk werk

In 2024 waren 1.509 cliénten in begeleiding bij het
Gespecialiseerd Maatschappelijk Werk (GMW) van het
NLVi. Het GMW van het NLVi is aangesloten bij het
Landelijk Zorgsysteem voor Veteranen (LZV). Er zijn 45
maatschappelijk werkers die (psychosociale) begelei-
ding bieden aan veteranen, dienstslachtoffers en hun

16 Peildatum 31-12-2024 (overal, tenzij anders vermeld).
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* Cliénttevredenheid wordt binnen het LZV weergegeven met de Net Promotor Scale
(NPS). Dit is een schaal van -100 tot 100. Een NPS-score boven o wordt als goed gezien,

een score boven 50 als excellent.

relaties. Vanwege de toegenomen complexiteit en
doorlooptijden van hulpvragen neemt de gemiddelde
uurbelasting per casus toe. Vergelijkbare trends worden
waargenomen in de civiele sector. Door de toegenomen
belasting is de norm voor de gemiddelde caseload per
maatschappelijk werker verlaagd van 55 naar 50
dossiers. Er is een hoge mate van tevredenheid over de
begeleiding en het effect van de begeleiding. Het GMW
scoorde een 8,1 op tevredenheid; de cliénttevredenheid
(NPS-score) gemeten in 2024 was hoger dan de vorige
meting in 2022 (figuur 18).

Gespecialiseerde zorg en de keten

In december 2024 waren 760 veteranen in behandeling
in de tweedelijnszorg binnen het LZV. De instroom laat
over het algemeen een stabiel beeld zien. Wel komen
meer Afghanistan veteranen de keten binnen en neemt
de complexiteit van de zorgvragen toe. Onder invlioed
van personeelstekorten in combinatie met de toegeno-
men vraag naar zorg binnen de GGZ lopen wachttijden
voor gespecialiseerde zorg binnen het LZV langzaam op.
De toename van de wachttijden is nog steeds minder
dan in de reguliere GGZ. Door regionale regie en




samenwerking tussen de deelnemende LZV-
organisaties kunnen wachttijden worden beperkt. De
cliénttevredenheid binnen de tweedelijnszorg van het
LZV, gemeten in 2024, is hoger ten opzichte van de
vorige meting in 2022 (figuur 18).

De zorg blijft zich ontwikkelen, veelal gevoed door
resultaten uit onderzoek. Er worden innovatieve
interventies en behandelmethoden ontwikkeld en getest
op effectiviteit, met het doel te blijven aansluiten bij de
behoeften en problematieken die worden ervaren en het
bevorderen van behandelsuccessen (zie bijlage 2).

De vraag naar zorg voor relaties van veteranen neemt
toe. De uitvoering van de zorg is in Nederland verspreid
over meerdere domeinen en wordt geregeld door
wetgeving, zoals de Zorgverzekeringswet (Zvw), Wet
maatschappelijke ondersteuning (Wmo) of de
Jeugdwet, elk met verschillende regels. Het LZV zoekt
naar een geintegreerde aanpak waarin, zowel met de
expertise binnen het LZV als met lokale ondersteuning,
optimaal aan de zorgvraag van relaties kan worden
voldaan. Dit sluit aan bij de tendens naar werken in
regionale netwerken."”

Binnen Nederland is het gedachtegoed binnen het
zorglandschap aan het veranderen. Denk hierbij aan
eigen regie van de cliént, inzet van een steunende
omgeving, focus op gezondheid, preventie en herstel in

17 Dit wordt onder andere verwoord in het Integraal Zorgakkoord (1ZA)
en het Gezond en Actief Leven Akkoord (GALA).

plaats van op ziekte, samenwerken in netwerken rond
de cliént, passende en betaalbare zorg en digitalisering
van en rond zorg."® Het LZV gaat mee in deze
ontwikkelingen.

Sparrenheuvel

Sinds 2024 biedt Sparrenheuvel een herstelplek voor
veteranen die tijdelijk extra begeleiding en ondersteu-
ning nodig hebben. Sparrenheuvel is opgericht door het
Leger des Heils in samenwerking met het NLVi. Defensie
ondersteunt de herstelplek financieel. Op de locatie is
24 uur per dag en 7 dagen per week professionele
begeleiding aanwezig. Binnen gemiddeld zes maanden
wordt toegewerkt naar stabilisatie, herstel en terugkeer
in de maatschappij. Sinds de opening zijn 15 veteranen
in Sparrenheuvel begeleid. Zorg en behandeling wordt
geboden door het NLVi en LZV. De maatschappelijk
werker van het NLVi is betrokken bij het begeleidings-
plan dat in Sparrenheuvel wordt geboden.

Assistentiehond

Bij chronische klachten kan een PTSS-assistentiehond
het dagelijks functioneren en de kwaliteit van leven
bevorderen. In 2024 is de samenwerking van het NLVi
met twee aanbieders van assistentiehonden bekrach-
tigd. Sindsdien zijn 12 assistentiehonden toegewezen. Er
is geen wachtlijst, wat er op duidt datin de vraag kan
worden voorzien. Naast het bieden van een vooropge-
leide hond worden trajecten met teamcoaching

18 Idem.

onderzocht. Daarbij trainen veteranen of dienstslacht-
offers hun eigen hond onder begeleiding van erkende
hondenscholen. In 2027 wordt het traject met teamcoa-
ching geévalueerd.

Diensten Geestelijke Verzorging

Geestelijk verzorgers van de Diensten Geestelijke
Verzorging (DGV) van het ministerie van Defensie en
tevens aangesloten bij het LZV, begeleiden veteranen,
dienstslachtoffers en hun relaties bij levensvragen en
zingevingsproblematieken. Recent afgerond onderzoek
maakt inzichtelijk wat een geestelijk verzorger kan
betekenen in de begeleiding van hen die worstelen met
morele uitdagingen, wat de werkzame elementen zijn
van de begeleiding door geestelijk verzorgers en
wanneer doorverwijzing (vanuit de keten) naar een
geestelijk verzorger zinvol kan zijn (zie ook bijlage 2).
Verder wordt door zorg van de DGV jaarlijks een
fakkeltocht in Roermond georganiseerd. Daarbij
worden alle in militaire dienst gevallen militairen
herdacht in aanwezigheid van hun nabestaanden.
Daarnaast wordt door de DGV voorafgaand aan een
militaire missie een uitzendconferentie georganiseerd.

Nuldelijns Ondersteunings Systeem
(NOS)

Ook Veteranenondersteuners, aangesloten bij het
Nuldelijns Ondersteunings Systeem (NOS) van het NLVi
en nationaal VP, zijn er voor veteranen, MOD’s en hun
relaties. Zij bieden ondersteuning in de vorm van een



luisterend oor, hulp bij dagelijkse handelingen, geven
informatie en kunnen zorgvragen doorgeleiden naar het
Veteranenloket. Er wordt geinvesteerd in opleiding,
certificering en bijscholing van de Veteranen-
ondersteuners. Er worden regiodagen, casuistiekdagen,
intervisie en een jaarlijkse informatiedag georganiseerd.
In 2024 is specifiek aandacht geweest voor schulden-
problematiek en voorlichting over het doorverwijzen
van mensen met schulden.

Materiéle zorg en voorzieningen

APG/BRD is onderdeel van het ABP en verzorgt de
materiéle zorg voor veteranen uit dienst. Dit houdt in
dat APG/BRD uitvoering geeft aan diverse financiéle
regelingen waarvoor veteranen in aanmerking kunnen
komen. Voorbeelden hiervan zijn de Inkomensvoor-
ziening, het Militair Invaliditeitspensioen (MIP), de
Ereschuldregeling en de Regeling Volledige
Schadevergoeding (RVS).

De Inkomensvoorziening heeft als doel om de vermin-
dering van het inkomen door ziekte of arbeidsonge-
schiktheid als gevolg van het dienstverband bij Defensie
te compenseren. De Inkomensvoorziening dient samen
met het MIP te worden aangevraagd. In 2024 is de
Inkomensvoorziening door acht veteranen aangevraagd
en deze is in alle gevallen toegekend. De gemiddelde
doorlooptijd van de aanvragen was 11 dagen. Het valt
op dat van deze voorziening beperkt gebruik wordt
gemaakt; dit is al jaren het geval. De reden hiervan is

dat vaak andere instrumenten worden ingezet, zoals
leefgeld en schuldhulpverlening. De inzet van leefgeld
borgt dat de gewonde veteraan en zijn relaties de
primaire lasten zoals de woninghuur, energiekosten en
ziektekosten kan blijven betalen.

In 2024 zijn ten opzicht van voorgaande jaren meer
aanvragen voor een MIP gehonoreerd (210) en minder
aanvragen afgewezen (46). De gemiddeld doorlooptijd
van 318 dagen is iets afgenomen ten opzichte van
voorgaande jaren.

De Ereschuldregeling is een bijzondere regeling die
eenmalig de schade vergoedt aan veteranen die het
gevolg is van tijdens oorlog of missie opgelopen
lichamelijk of geestelijk letsel. Veteranen die het letsel
hebben opgelopen bij een incident voor 1juli 2007 en
voor die datum zijn ontslagen kunnen van de regeling
gebruik maken. Dit betreft dus bijvoorbeeld de vetera-
nen die zijn ingezet tijdens de Tweede Wereldoorlog,
Nederlands-Indié en tijdens missies in Libanon en
voormalig Joegoslavié. Dit verklaart waarom de
Ereschuldregeling bijna niet meer wordt toegepast. In
2024 is eenmaal een ereschuld toegekend enin 2023 is
de regeling niet toegepast.

Voor letsel dat veteranen hebben opgelopen door een
inzet na 2007 is de RVS ingesteld. Deze regeling,
onderdeel van het Nationaal Fonds Ereschuld, vergoedt
net als de Ereschuldregeling de schade van veteranen

die het gevolg is van hun inzet. De uitgaven aan de RVS
zijn de laatste jaren toegenomen.” Ook is het gemid-
delde schadebedrag gestegen. De Veteranen-
ombudsman en de Algemene Rekenkamer hebben
onderzoek gedaan naar de uitvoering van de RVS en
hierbij aanbevelingen geformuleerd. In het hoofdstuk
‘toezicht en advies’ wordt hier nader op ingegaan.
Defensie onderzoekt momenteel onder andere hoe de
doorlooptijden van de RVS kunnen worden verkort.

In 2024 is verder 119 keer het Bijzondere Nabestaanden-
pensioen toegekend. De gemiddelde doorlooptijd en
het totaal toegekende bedrag is vergelijkbaar met vorig
jaar.

Naast financiéle regelingen voert APG/BRD voor
Defensie ook de Voorzieningenregeling uit. In deze
regeling is een scala aan voorzieningen opgenomen
waarvoor een veteraan of een dienstslachtoffer in
aanmerking kan komen. Denk hierbij aan een financiele
tegemoetkoming voor het gebruik van een taxi,
vergoeding voor aanpassing van een rolstoel, vergoe-
ding voor het aanpassen van een woning, financiele
tegemoetkoming in de kosten van de uitvoering van
een hobby, etc. In het kader van de Bijzondere
Regelingen Defensie (BRD) zijn 7.537 maal voorzienin-
gen toegekend. Dit aantal is vergelijkbaar met het vorig
jaar.

19 Algemene Rekenkamer (2024) Focus op schadevergoedingen voor
veteranen.



Veteranenbegraafplaats

De bijzondere positie die veteranen innemen in de maat-
schappij en de erkenning en waardering die zij voor hun inzet
verdienen, blijkt wel uit het feit dat er een veteranenbegraaf-
plaats bestaat. De Nationale Veteranenbegraafplaats
bevindt zich in Loenen. Deze begraafplaats geeft veteranen
een laatste rustplaats in nabijheid van hun Rameraden en
biedt veteranen de laatste eer. Niet alleen militairen met een
veteranenstatus mogen hier worden begraven, bijgezet of
verstrooid, maar ook de levenspartner van de veteraan. De
grafstenen zijn uitgevoerd in witachtig marmer met daarop
aangegeven het logo van het desbetreffende Rrijgsmachton-
derdeel, de namen en de rang van de veteraan en eventueel
de naam van de levenspartner.

Indien gewenst Ran er tijdens de uitvaart gepaste aandacht
worden besteed aan hun militaire verleden. Een veteraan die
bij Defensie in actieve dienst is, kan aanspraak maken op een

Invlioed op het verdere leven

Met alle inspanningen die worden verricht, wordt
beoogd het welbevinden en de kwaliteit van leven van
veteranen, dienstslachtoffers en hun relaties te
bevorderen. Onderzoeken door de jaren heen, gericht
op specifieke groepen militairen of missies, of geba-
seerd op representatieve steekproeven, geven een
genuanceerd beeld over hoe het met veteranen en hun
relaties gaat. In algemene zin komt een consistent beeld
naar voren dat het met veruit de meeste veteranen en
hun relaties goed gaat. Veteranen beoordelen hun
kwaliteit van leven gemiddeld met een cijfer tussen de 7
en 8. Daarbij hebben de meeste veteranen (overwe-

uitvaart met (beperkt) militair ceremonieel. Dit geldt ook
voor een veteraan die een dapperheidsonderscheiding
draagt.

In totaal (tussen 2020 en 2024) zijn op de begraafplaats 101
veteranen en/of partners begraven of bijgezet en 71 personen
verstrooid. In het jaar 2024 zijn 13 veteranen en/of partners
begraven en hebben 6 urnbijzettingen plaatsgevonden. Op
het strooiveld zijn 13 personen verstrooid.

De veteranenbegraafplaats heeft een herdenkings- en
educatiecentrum met een vaste tentoonstelling over missies
en oorlogsslachtoffers.

Het Veteranenlandgoed ‘Vrijland’ in Schaarsbergen biedt
eveneens de mogelijRheid voor de verstrooiing van de as van
overleden veteranen en hun relaties.

gend) positieve herinneringen aan de missie.*
Tegelijkertijd vormt deelname aan een missie of inzet,
met alle factoren die daarmee gepaard gaan, een
risicofactor voor de gezondheid en het welzijn van
veteranen en heeft het impact op hun relaties.
Negatieve gevolgen kunnen jaren later (nog) merkbaar
zijn of worden.

Om meer inzicht te verkrijgen in hoeverre missies en
inzet, maar ook andere aspecten van het militaire
beroep, invloed hebben op het welbevinden en het

20Voor een uitgebreid en genuanceerd beeld wordt verwezen naar de
Onderzoekswijzer gezondheid en welzijn van veteranen en vetera-
nenzorg 2021, gepubliceerd door het NLVi.

verdere leven van veteranen, is het NLVi gestart met een
meerjarig levenslooponderzoek: IMPACT.? De uitkom-
sten van de eerste grote meting van dit onderzoek
worden medio dit jaar verwacht. Bijlage 2 geeft een
overzicht van lopend en afgerond onderzoek.

Internationale kennisdeling en
samenwerking

Op verschillende manieren en in verschillende fora vindt
kennisuitwisseling en samenwerking plaats met
internationale partners. Op het gebied van erkenning,
waardering, ondersteuning en zorg voor veteranen,
militaire oorlogs- en dienstslachtoffers en hun relaties
en op het gebied van onderzoek. Daarbij kunnen we van
elkaar leren. Tegelijkertijd laat het zien dat we trots
mogen zijn op wat we in Nederland bereikt hebben. Zo
zijn een Veteranenwet, een nationale veteranendag, een
veteraneninstituut en een zorgstelsel voor veteranen
nietin alle landen vanzelfsprekend. Mooie voorbeelden
van kennisdeling zijn de veteranenconferentie in Rome
in 2024 en intensivering van de contacten met het
nieuw opgerichte Duitse Veteranenbureau. In 2024 was
een Duitse delegatie aanwezig bij de Nederlandse
Veteranendag. Op 15 juni 2025 wordt de eerste Duitse
Veteranendag georganiseerd.

21 Dit onderzoek richt zich op veteranen uit dienst. Nauwe afstemming
en samenwerking vindt plaats met TOS, in het kader van onderzoek
naar de impact van missies en inzet onder militairen/veteranen in
dienst, met name ten aanzien van het eerder vermelde meerjarige
panelonderzoek MOEDIG.
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q. Toezicht en advies

Door het ministerie van Defensie en andere
partijen, zoals het Nederlands Veteranen-
instituut (NLVi) en het Landelijk Zorgsysteem
voor Veteranen (LZV), wordt voortdurend
gereflecteerd op de uitvoering van het
veteranenbeleid. Deze reflectie kan leiden
tot beleidsaanpassingen. Daarnaast leiden
de resultaten van onderzoek tot nieuwe
inzichten die op hun beurt ook kunnen

leiden tot aanpassing van bestaande activi-
teiten of tot de implementatie van nieuwe
activiteiten op het gebied van erkenning,
waardering, ondersteuning en zorg voor
veteranen, militaire oorlogs- en dienstslacht-
offers (MOD’s) en hun relaties. Bijlage 2 bevat
een overzicht van in 2024-2025 lopend en
erond onderzoek naar veteranen en hun
ies, de belangrijkste bevindingen en de
ingen die hieruit voorkomen.

Een belangrijke adviseur ten aanzien van de
uitvoering van het veteranenbeleid is het
nationaal VP. Het nationaal VP adviseert
Defensie over diverse veteranenonderwerpen
zoals ‘de meerwaarde’ van veteranen, de
veteranenstatus, het betrekken en bereiken
van ‘jonge’ veteranen en het nuldelijns-
ondersteuningssysteem.

De Inspecteur der Veteranen en de Veteranen-
ombudsman (Vo) reflecteren eveneens op de
uitvoering van het veteranenbeleid. Zij
beschrijven de resultaten hiervan in een
jaarverslag en in rapporten die in dit hoofd-
stuk nader worden toegelicht. In dit hoofd-
stuk wordt ingegaan op de constateringen van
de toezichthouders en adviseurs en de reactie
van defensie daarop.




Inspecteur der Veteranen

De Inspecteur-Generaal der Krijgsmacht (IGK), tevens
Inspecteur der Veteranen benadrukt in zijn
Jaarrapportage 2024 het belang van het eren en
gedenken van veteranen. Hij verwijst hierbij naar de
jaarlijkse Nationale Dodenherdenking op 4 mei waarbij
oorlogsslachtoffers worden herdacht en naar de
D-Day-herdenkingen die jaarlijks op 6 juni plaats-
vinden. Volgens de IGK moeten deze tradities in ere
worden gehouden, zodat de samenleving en politiek de
offers die veteranen voor de vrijheid hebben gebracht
blijven erkennen. Het ministerie van Defensie onder-
steunt dit standpunt en is daarom bij diverse herden-
kingen betrokken. Daarnaast wordt op verschillende
momenten stilgestaan bij de inzet van militairen en de
gevolgen hiervan. Dit is belangrijk, zeker in een tijd waar
de vrijheid door geopolitieke spanningen wordt
bedreigd.

De IGK benadrukt verder in zijn jaarrapportage dat de
huidige inzet van militairen verschilt van de inzet ten
tijde van de inwerkingtreding van de Veteranenwet,
door nieuwe vormen van inzet. Dit kan leiden tot
discussies (voorafgaand en na afloop van de inzet) over
de rechtspositie van ingezette militairen, het ontlenen
van de veteranenstatus aan de inzet en de toekenning
van onderscheidingen. De IGK stelt daarom voor een
adviescommissie op te richten die de minister van
Defensie kan ondersteunen. De gewijzigde vormen van

inzet hebben inderdaad duidelijk gemaakt dat aanpas-
sing van de rechtspositie van militairen gewenst is.
Bestaande regelingen zullen daarom worden aangepast
zodat deze beter aansluiten bij de eisen die worden
gesteld aan de huidige en toekomstige inzet van de
krijgsmacht. Momenteel wordt, in afstemming met de
sociale partners, de Regeling Militaire Inzet (RMI)
ontwikkeld. Deze regeling onderscheidt verschillende
vormen van inzet waaraan verschillende voorzieningen
zijn gekoppeld, zoals huisvesting, voeding, maar ook de
zorg voor, tijdens en na inzet. Ook het al dan niet
ontlenen van de veteranenstatus aan een bepaalde
inzet wordt onderdeel van de RMI. Daarnaast is een
start gemaakt met het nader beschrijven van begrippen
uit de definitie veteraan.. Het doel hiervan is te komen
tot een kader dat duiding geeft en consensus biedt over
de toekenning van de veteranenstatus bij de verschil-
lende vormen van inzet.

De IGK benoemt ook de grote behoefte aan erkenning
en waardering onder het militair personeel. Deze
erkenning en waardering dient aan te sluiten bij de
nieuwe vormen van inzet. De hierboven genoemde RMI
maakt voorafgaand aan de inzet duidelijk of deze inzet
leidt tot toekenning van de Herinneringsmedaille
Internationale Missies (HIM). Daarnaast zijn het
afgelopen jaar stappen gezet om aan nieuwe recente
vormen van inzet middels decoraties erkenning en
waardering te geven. Een voorbeeld hiervan is het
herinneringsembleem voor de steun aan Oekraine.

Ten aanzien van het lopende Afghanistan-onderzoek,
uitgevoerd door het NIOD Instituut voor Oorlogs-
Holocaust- en Genocidestudies en het Nederlands
Instituut voor Militaire Historie (NIMH), stelt de IGK dat
het belangrijk is om de veteranengemeenschap bij het
onderzoek een stem te geven. De wijze waarop dit
gebeurt is een verantwoordelijkheid van de bovenge-
noemde onderzoeksinstanties. In 2024 zijn tussen deze
instanties en het nationaal VP afspraken gemaakt over
de wijze waarop het nationaal VP bij het onderzoek zal
worden betrokken. Daarnaast vindt tussen Defensie,
het nationaal VP en het NLVi overleg plaats over de
wijze waarop over de resultaten van het onderzoek zal
worden gecommuniceerd. Dit om onjuiste bericht-
geving en gevoelens van onrust onder veteranen te
voorkomen.

In zijn jaarrapportage benoemt de IGK tevens de
herziening van het uitkeringen en voorzieningenstelsel
(HVUS) en het onderbrengen van de Bijzondere
Regelingen Defensie (BRD), nu nog ‘onderdeel’ van de
Algemene Pensioen Groep (APG), binnen de defensieor-
ganisatie. Het project HVUS betreft het stelsel dat start
vanaf het moment dat iemand uitvalt met gezondheids-
problemen en dat na het herstel- en re-integratietraject
wellicht eindigt met een afwikkeling van de letselscha-
de. Het doel van de optimalisatie van het stelsel is, om
met behoud van het goede, te komen tot een modern
en toekomstbestendig systeem. Een systeem dat qua
proces eenvoudiger en minder belastend is voor de



veteraan en primair focust op herstel en re-integratie.
Defensie heeft met de sociale partners afgesproken om
een gedeeld beeld te creéren van de knelpunten in het
huidige stelsel. Het stelsel is gebaseerd op verschillende
soorten wet- en regelgeving en is in de loop der jaren
opgebouwd uit verschillende voorzieningen en uitkerin-
gen, waardoor het stelsel als zodanig complex is
geworden. Binnen Defensie is een werkgroep opgericht,
waarin naast de uitvoerende onderdelen van Defensie
ook het NLVi en de Afdeling BRD van APG zijn
vertegenwoordigd.

Het onderbrengen van de BRD binnen de defensie-
organisatie wordt net als het project HVUS zorgvuldig
opgelopen, waarbij alle betrokken partijen zullen
worden betrokken. Op zowel het project HVUS als het
project BRD is sinds 2024 een projectleider aangesteld.

Verder wordt het door de Algemene Rekenkamer (AR)
uitgevoerde onderzoek Focus op schadevergoedingen
voor veteranen in de jaarrapportage van de IGK
benoemd. Dit onderzoek richt zich, net als het door de
Vo uitgevoerde onderzoek Tijd, transparant en toege-
wijd, op de uitvoering van de Regeling Volledige
Schadevergoeding (RVS). De AR geeft in haar rapport
diverse aanbevelingen geformuleerd, zoals aanbevelin-
gen gericht op het verkorten van de doorlooptijd en het
verbeteren van de communicatie. De reactie op het
rapport van de AR is op 11 maart 2025 gedeeld met de
Tweede Kamer (2025D10195).

Tot slot vraagt de IGK aandacht voor de positie van de
Militaire Oorlogs- en Dienstslachtoffers (MOD’s).
Defensie is in afstemming met de Bond voor Neder-
landse Militaire Oorlogs- en Dienstslachtoffers (BNMO)
gestart met de ontwikkeling van een draaginsigne voor
MOD’s. Een dergelijk draaginsigne geeft erkenning aan
MOD’s voor wat hen is overkomen, draagt bij aan de
herkenbaarheid onderling en daarmee de aandacht
voor MOD'’s. Dit insigne zal voor de eerste keer op 30
augustus 2025 bij het tachtigjarig bestaan van de BNMO
worden uitgereikt. Verder wordt momenteel gewerkt
aan het (door)ontwikkelen van een ondersteunings-
aanbod voor MOD’s en hun relaties, waarbij de BNMO
de belangenbehartiger wordt van alle MOD’s en hun
relaties. Deze ondersteuningsactiviteiten worden
aangeboden door het NLVi en zijn in beginsel beschik-
baar voor alle MOD’s en hun relaties. Daarnaast is de
zorg, zoals de zorg die door het Landelijk Zorgsysteem
voor Veteranen (LZV) wordt aangeboden, ook beschik-
baar voor MOD’s en hun relaties. MOD’s en relaties die
het Veteranen-loket bellen met een zorgvraag worden
doorgeleid naar een zorgcoordinator of een maatschap-
pelijk werker die de zorgvraag oppakt. Op deze wijze
wordt nader invulling gegeven aan artikel 18 van het
Veteranen-besluit waarin staat dat de bijzondere zorg-
plicht ook van toepassing is op MOD’s en hun relaties.

Veteranenombudsman

Op grond van de Veteranenwet heeft de Nationale
ombudsman tevens de rol van ombudsman voor
veteranen. Vanuit die rol behandelt de Veteranen-
ombudsman (Vo) klachten van veteranen over over-
heidsinstanties en over niet-overheidsinstanties die
een taak uitvoeren op het gebied van erkenning,
waardering, ondersteuning en/of zorg van veteranen.
Daarnaast onderzoekt de Vo op eigen initiatief de wijze
waarop de Veteranenwet in de praktijk wordt uitge-
voerd. Het jaarverslag 2024 van de ombudsman, met
daarin een verslag van werkzaamheden als Veteranen-
ombudsman, wordt juni 2025 aan de Tweede Kamer
aangeboden.

De Veteranenombudsman heeft afgelopen jaar twee
rapporten aangeboden.

Het eerste rapport, Erken mijn zorgen (12 december
2024, rapportnummer 2024/118), beschrijft de onder-
steuning van relaties van veteranen uit dienst en geeft
aanbevelingen aan zowel het NLVi als Defensie over de
wijze waarop deze ondersteuning kan worden verbe-
terd. De beleidsreactie aan de Vo en de wijze waarop de
aanbevelingen worden opgepakt, is met de Tweede
Kamer gedeeld. Enkele aanbevelingen zijn direct door
het NLVi opgepakt. Zo is de informatieverstrekking aan
relaties verbeterd, worden relaties betrokken bij de
aanpassing van de website van het NLVi en is gestart
met het ontwikkelen van programma’s voor relaties van
veteranen met psychosociale problematiek. Hierbij




wordt ook gewerkt aan een programma voor kinderen
van veteranen. Daarnaast is een werkgroep met
vertegenwoordigers van het NLVi, het Landelijk
Zorgsysteem voor Veteranen (LZV) en het ministerie van
Defensie ingesteld, gericht op de nadere invulling van
de overige aanbevelingen. Ook hierbij worden relaties
van veteranen ook betrokken.

Het tweede rapport, Tijdig, transparant en toegewijd (11
februari 2025, rapportnummer 2025/001) is gericht op
de Regeling Volledige Schadevergoeding (RVS) en
betreft een vervolgonderzoek naar de afhandeling van
letselschadeclaims van veteranen die door hun inzet
lichamelijk of psychisch letsel hebben opgelopen. Dit
vervolgonderzoek is zoals eerder beschreven tegelijker-
tijd met een AR-onderzoek naar de procedures binnen
de RVS uitgevoerd. De Vo heeft in het vervolgonderzoek
gekeken of de aanbevelingen uit een eerder
Vo-onderzoek (2021) zijn uitgevoerd en wat hiervan het
effect is geweest. Uit het rapport blijkt dat veteranen
nog steeds ontevreden zijn over zowel de lange duur
van het proces als over het gebrek aan heldere commu-
nicatie. Er is vaak sprake van wederzijds wantrouwen
tussen het ministerie van Defensie en de belangenbe-
hartigers die de veteranen bijstaan. In plaats van
gezamenlijk te kijken wat de veteraan nodig heeft,
wijzen zij naar elkaar als oorzaak van vertraging.
Middels een kamerbrief is de Tweede Kamer geinfor-
meerd over de wijzen waarop de aanbevelingen van de
Vo worden uitgevoerd.

Naast bovengenoemde rapporten heeft de Vo enkele
jaren geleden het rapport Toegang tot veteranenzorg
achter slot en grendel aangeboden. Naar aanleiding van
dit rapport is de samenwerking tussen de Dienst
Justitiéle Inrichtingen verbeterd. Zo wordt bij binnen-
komst in een Penitentiaire Inrichting (PI) gevraagd of
een persoon veteraan is. Indien dit het geval is wordt dit
opgenomen in het detentie- en re-integratieplan en
wordt de persoon gewezen op het zorgaanbod van het
NLVi. Daarnaast is het mogelijk dat zorgcodérdinatoren
en maatschappelijk werkers gedetineerde veteranen
spreken buiten de reguliere bezoekuren.

Momenteel worden de mogelijkheden en de criteria
voor het plaatsen van veteranen uit dienst onderzocht
en verder uitgewerkt. Veteranen uit dienst kunnen nu al
incidenteel gebaseerd op het convenant Huisvesting
niet-militaire gedetineerden’ in het Militair Penitentiair
Centrum (MPC) in Stroe worden geplaatst. Doel is om
het structureel juridisch en organisatorisch mogelijk te
maken dat veteranen uit dienst met uitzendgerelateer-
de psychische problemen in het MPC Stroe geplaatst
kunnen worden, omdat dat voor veteranen een
meerwaarde kan hebben ten opzichte van een reguliere
PI. Om dit structureel mogelijk te maken, moet bijvoor-
beeld het zorgaanbod worden aangepast en moet
verder worden voldaan aan de Penitentiaire beginselen-
wet (Pbw).




ode van stabiliteit in Europa,
betrokken te raken bij een
flict toe te nemen. Dat vraagt
ing en een andere focus van de
De Veteranenwet en het

ete uit geven kaders aan het
Veterz d van het ministerie van
Defens angspunten die staan
beschre eteranenwet en het
Veterane ijn onverminderd van
kracht. Wel vragen de huidige tijd en geopoli-
tieke veranderingen, om nadere focus en
richting binnen de geldende kaders.

Zo is het denkbaar dat militairen vaker ope-
rationele taken zullen gaan uitvoeren, of

dat in het geval van een gewapend conflict

de veteranenpopulatie flink zal toenemen.
Met deze scenario’s moet rekening worden
gehouden bij de verdere ontwikkeling van het
veteranenbeleid.

5. Vooruitblik

Dit hoofdstuk geeft een vooruitblik op de
uitvoering van het veteranenbeleid voor de
komende jaren. De afgelopen jaren heeft het
veteranenbeleid zich sterk ontwikkeld. Met de
bij het veteranenbeleid betrokken partijen is
gereflecteerd op het veteranenbeleid en
nagedacht over de focus voor de komende
jaren. Hieronder worden enkele uitgangspun-
ten geformuleerd; zogeheten leidende princi-
pes voor de uitvoering van het veteranen-
beleid. Daarnaast worden thema’s beschreven
die de komende jaren (extra) aandacht verdie-
nen. Deze nadere focus binnen de huidige
kaders, wordt momenteel uitgewerkt en zal
resulteren in een beleidslijn over veteranen.
Op basis hiervan kunnen keuzes bij de uitvoe-
ring van het veteranenbeleid worden onder-
bouwd en wordt het beleid meer consistent en
transparant.
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De Veteranenwet, het Veteranenbesluit en de nota van
toelichting op het Veteranenbesluit vormen de grond-
slag voor het veteranenbeleid. Bestaande visiedocu-
menten en meerjarenplannen van belangrijke partijen
in het veteranendomein, zoals het Nederlands
Veteraneninstituut (NLVi) en het nationaal VP, geven
speerpunten weer. Gebaseerd op de wettelijke kaders
en de bovengenoemde visiedocumenten en meerjaren-
plannen zijn leidende principes geformuleerd.

Het overzicht van inspanningen en activiteiten op het
gebied van erkenning, waardering, ondersteuning en
zorg (bijlage 1) geeft inzicht in de activiteiten die voor de
verschillende doelgroepen, op verschillende momenten
(gedurende de militaire loopbaan, rondom inzet, na
dienstverlaten) worden verricht. Het geeft tegelijkertijd
inzichtin de gebieden en onderwerpen die de komende
jaren (extra) aandacht behoeven. De leidende principes
en de aandachtsgebieden worden hieronder
beschreven.

Leidende principes

Leidende principes sturen de besluitvorming en geven
richting aan het handelen. Daarnaast helpen ze keuzes
te maken bij de uitvoering van het beleid waardoor dit
beleid consistent, begrijpelijk en beter uitlegbaar wordt.
De volgende leidende principes zijn geformuleerd:

» De Veteranenwet en het Veteranenbesluit vormen de
grondslag voor het veteranenbeleid en de uitvoering
ervan op de thema’s erkenning, waardering, zorg
(ondersteuning) en de bijzondere zorgplicht voor
veteranen en hun relaties;

+ Het model veteranenbeleid (figuur 2) staat aan de
basis van het veteranenbeleid;

« Nadruk op preventie; preventieve inspanningen op
het gebied van erkenning, waardering, ondersteuning
en zorg;

+ Activiteiten gericht op erkenning, waardering,
ondersteuning en zorg worden actief aangeboden;

+ Gestreefd wordt naar maatschappelijke participatie;

+ De herstelgerichte benadering staat centraal;

+ Het beleid is zoveel mogelijk gebaseerd op weten-
schappelijke inzichten (‘evidence based’).

Aandachtsgebieden/
ambities

Bijlage 1 geeft een overzicht van de vele activiteiten
die momenteel worden uitgevoerd op het gebied van
erkenning, waardering, ondersteuning en zorg voor
de doelgroepen genoemd in de veteranenwet. Op
basis van dit overzicht zijn de volgende aandachts-
gebieden voor de uitvoering van het veteranenbeleid
geidentificeerd.

Aandacht voor elke veteraan

Het veteranenbeleid richt zich op alle veteranen en
hun relaties. De veteranenpopulatie is zeer divers (zie
hoofdstuk 2) en de (missie)ervaringen en behoeften
die veteranen en hun relaties hebben zijn daarmee ook
zeer divers. Daarnaast zijn veel veteranen ingezet bij
verschillende missies. Dit alles maakt het moeilijk — en
soms ook onwenselijk — om specifieke inspanningen te
richten op specifieke groepen. Maatwerk blijft daarom
belangrijk.

Het is van belang om uitvoering te geven aan passende
erkenning, waardering, ondersteuning en zorg aan alle
in de Veteranenwet genoemde doelgroepen. Dit bete-
kent dat het veteranenbeleid zich inzet voor jongere

en oudere veteranen, veteranen die bij verschillende
soorten missies — met de eigen eenheid of individueel -
zijn ingezet, gezonde en verwonde veteranen, dienst-
slachtoffers en relaties zoals verwoord in de Veteranen-
wet. Ten aanzien van relaties betekent dit dat niet
alleen partners van belang zijn, maar bijvoorbeeld ook
kinderen en ouders van veteranen.

Voor sommige specifieke doelgroepen is in de afgelo-
pen jaren veel aandacht geweest, zoals Dutchbat
Ill-veteranen, ISAF-veteranen en Nederlands-Indié
veteranen. Er is onverminderd aandacht voor deze
groepen veteranen en hun ervaringen en (specifieke)
uitdagingen. Aanbevelingen uit onderzoeken gericht op
deze doelgroepen zijn uitgevoerd. Tegelijkertijd is er ook



aandacht voor veteranen die aan andere missies en
inzet hebben deelgenomen. De komende jaren wordt
nadrukkelijker ingezet om het gevoel van erkenning en
waardering en de ervaren steun en zorg onder alle
veteranen en hun relaties te versterken. Niet alleen bij
inzet waaraan de veteranenstatus kan worden ont-
leend, maar bij alle vormen van inzet.

Focus op erkenning en waardering

De afgelopen jaren lag de nadruk vooral op de zorg van
veteranen met inzetgerelateerde (psychische) klachten.
Goede, professionele ondersteuning en zorg blijft
onverminderd van belang, maar zoals eerder aangege-
ven zal de komende jaren meer aandacht aan erkenning
en waardering worden gegeven.

Erkenning en waardering vindt plaats in sociale
interactie (zie figuur 2). Naast de belangrijke instrumen-
tele uitingen van erkenning en waardering, zoals
passende decoraties, is aandacht voor relationele
vormen van erkenning ook belangrijk. Deze relationele
vormen van erkenning en waardering moeten plaats-
vinden op alle niveaus en daarbij heeft iedereen een rol.
Erkenning en waardering begint al voordat veteranen
worden ingezet en eindigt niet bij afronding van een
missie. Oprechte erkenning doet recht aan de (com-
plexiteit en samenhang van) ervaringen van veteranen
en hun relaties en aan de mogelijke gevolgen van inzet.
Oprechte en persoonlijke waardering van de inzet van
veteranen versterkt het welbevinden en de positione-

ring van veteranen in de samenleving en het publieke
domein. Momenteel wordt onderzoek uitgevoerd dat
inzicht geeft in de complexiteit van activiteiten op het
gebied van erkenning en waardering. Dit onderzoek
biedt mogelijk meer inzicht in de inspanningen en
activiteiten die daadwerkelijk kunnen bijdragen aan het
erkennen en waarderen van veteranen.

De veteranenstatus

Het begrip ‘veteraan’ is vastgelegd in de Veteranenwet
en deze begripsbeschrijving bepaalt aan welke inzet de
veteranenstatus kan worden ontleend. Zoals in hoofd-
stuk 2 wordt omschreven wordt de veteranenstatus
ontleend aan inzet onder oorlogsomstandigheden of
aan deelname aan een missie ter handhaving of
bevordering van de internationale rechtsorde voor
zover deze missie bij regeling van onze Minister is
aangewezen.

Zoals in hoofdstuk g Toezicht en advies is vermeld
veranderen de aard en complexiteit van missies en
inzetvormen voortdurend. Daarbij is tevens aangegeven
dat het belangrijk is om voorafgaand aan een inzet
duidelijkheid te bieden over het al dan niet ontlenen
van de veteranenstatus, de toekenning van een
Herinneringsmedaille Internationale Missies (HIM),
voorzieningen, vergoedingen en de zorg die wordt
aangeboden voor, tijdens en na de inzet. In de Regeling
Militaire Inzet (RMI), die momenteel wordt ontwikkeld,
worden deze aspecten meegenomen.

De veteranenstatus geeft erkenning en waardering voor
inzet onder oorlogsomstandigheden en voor inzet
tijdens missies in het kader van het bevorderen of
handhaven van de internationale rechtsorde. Echter dit
is niet de enige vorm van erkenning en waardering.
Zoals in de vorige hoofdstukken al aan de orde is
gekomen verdienen alle militairen die zich hebben
ingezet voor de krijgsmacht en de samenleving erken-
ning, waardering, ondersteuning en zorg.

Preventie

Goed zorgen voor veteranen en hun relaties begint bij
de besluitvorming en voorbereiding op inzet. Uit diverse
onderzoeken is gebleken dat helderheid over de aard
van de inzet, het doel, het mandaat, de omstandighe-
den en de ondersteuning en zorg voor de militair die
wordt ingezet en de relatie die achterblijft van essenti-
eel belang is. Door voorafgaand aan de inzet duidelijk te
zijn over de aard van de inzet, door het aanbieden van
de juiste training en de juiste middelen kunnen mogelijk
problemen tijdens en na de inzet worden voorkomen.
Dit geldt ook voor het actief aandacht besteden aan de
overgang van militair naar burger (transitie). Zoals bij de
richtinggevende principes al is beschreven is preventie
van inzetgerelateerde gezondheidsproblemen een
belangrijk uitgangspunt.



Doorontwikkeling afstemming en
communicatie
samenwerkingspartners

Zoals eerder reeds beschreven zijn bij de uitvoering van
het veteranenbeleid vele partijen betrokken (zie figuren
2,3 en q). Het is belangrijk om met de belangrijkste
partijen intern en extern Defensie af te stemmen zodat
het veteranenbeleid op een consistente en transparante
wijze wordt uitgevoerd. Dit draagt ook bij aan het
bieden van duidelijkheid aan veteranen, militaire
oorlogs- en dientslachtoffers (MOD) en hun relaties,
zodat zij weten wat er op het gebied van erkenning,
waardering, zorg en ondersteuning wordt aangeboden,
wie hiervoor verantwoordelijk is en waar ze met hun
vragen terecht kunnen.

Daarnaast wordt verder bezien hoe andere ministeries
bij kunnen dragen aan de invulling van de Veteranen-
wet. De Veteranenwet is immers niet alleen onder-
tekend door de minister van Defensie, maar ook door
de minister van Sociale Zaken en Werk-gelegenheid, de
minister van Volksgezondheid, Welzijn en Sport en de
minister van Binnenlandse Zaken en Koninkrijkrelaties.







Bijlage 1| Overzicht activiteiten
en inspanningen

Deze bijlage biedt een overzicht van activiteiten en
inspanningen die worden verricht door, of ondersteund
door, het ministerie van defensie (MinDef), het
Nederlands Veteraneninstituut (NLVi), het Landelijk
Zorgsysteem voor Veteranen (LZV) en/of het nationaal
VP, gericht op erkenning, waardering, ondersteuning,
zorg en welbevinden. Activiteiten en inspanningen
kunnen gericht zijn op meerdere doelstellingen (pijlers
van het veteranenbeleid) > en op meerdere doelgroe-
pen. Naast Defensiebrede activiteiten, organiseren
Defensieonderdelen op eigen wijze activiteiten en wordt
afhankelijk van de missie of inzet maatwerk verricht.

22 Activiteiten gericht op meerdere doelstellingen (pijlers) worden in
het overzicht op eenzelfde regel weergegeven, waardoor er soms
lege cellen ontstaan. Verder is de inhoud van de regels niet met
elkaar verbonden. Onderzoek geeft richting aan de inspanningen op
het gebied van erkenning, waardering, ondersteuning en zorg.

Aanvullend worden inspanningen verricht vanuit de
samenleving; door lokale overheden, civiele instanties,
stichtingen, verenigingen en particuliere initiatieven.
Deze inspanningen dragen bij aan en illustreren de
betrokkenheid van de samenleving. Op diverse wijzen
worden deze initiatieven onder de aandacht gebracht
en betrokken partijen met elkaar in verbinding
gebracht. Een volledig overzicht daarvan is niet te
geven.























































Bijlage 2 | Overzicht onderzoek

De Veteranenwet stelt dat wetenschappelijk onderzoek
naar uitzendervaringen en daaraan gerelateerde
behoeften van veteranen en hun relaties moet worden
bevorderd. Het onderzoek bevordert de kennisontwik-
keling over erkenning, waardering, ondersteuning, zorg
en welbevinden van veteranen en hun relaties. Deze
kennisontwikkeling draagt bij aan de continue ontwik-
keling van het veteranenbeleid en de uitvoering
daarvan. De Gemeenschappelijke onderzoeksagenda
gezondheid en welzijn van veteranen en veteranenzorg
2023-2027 geeft richting aan het onderzoek dat met
defensiemiddelen wordt gerealiseerd.

Activiteiten en inspanningen op het gebied van

onderzoek zijn gericht op:

« het bevorderen van kennisopbouw, disseminatie en
valorisatie op het gebied van erkenning, waardering,
ondersteuning en zorg voor veteranen en relaties.

« het faciliteren en onderhouden van een onderzoeks-
netwerk op het gebied van erkenning, waardering,
ondersteuning en zorg voor veteranen en relaties.

 het (blijven) optimaliseren van erkenning, waarde-
ring, ondersteuning en zorg voor veteranen en
relaties op basis van inzichten uit onderzoek.

23 De onderzoeksinstanties verrichten mogelijk meer onderzoeken
naar andere thema’s. Daarnaast worden relevante onderzoeken
verricht door andere instanties die met andere middelen worden
gefinancierd.

Deze bijlage bevat:

1. een overzicht van in 2024-2025 afgerond onderzoek
naar veteranen en hun relaties en de belangrijkste
bevindingen, aandachtspunten en aanbevelingen die
daar uit voortkomen,

2. een beschrijving van de wijze waarop kennis wordt
verspreid en benut (disseminatie en valorisatie),

3. een overzicht van lopend onderzoek dat wordt
verricht binnen dit domein en met defensiemiddelen
wordt gerealiseerd ; dit overzicht wordt in zes
tabellen weergegeven.

 Tabel 1: meerjarige wetenschappelijk onderzoek,
jaarlijks s00.000 euro onderzoekssubsidie via het
Nederlands Veteraneninstituut (NLVi); de Weten-
schappelijke Advies Commissie (WAC) beoordeelt
subsidieaanvragen en adviseert over het al dan niet
honoreren daarvan.
In 2024 zijn vier volwaardige aanvragen (onderzoeks-
voorstellen) ingediend bij de WAC in het kader van
het subsidiebudget voor meerjarig wetenschappelijk
onderzoek. Twee aanvragen zijn gehonoreerd. Twee
aanvragen zijn afgewezen na beoordeling door
(externe) referenten en een negatief advies van de
WAC. De afwijzingen waren te wijten aan bedenkin-
gen over zowel de uitvoerbaarheid als de weten-
schappelijke kwaliteit van de voorgestelde studies.

Tabel 2: kortdurend praktijkgericht, Research &
Development (R&D) onderzoek, jaarlijks 150.000 euro
onderzoekssubsidie via het NLVi; de WAC beoordeelt
subsidieaanvragen en adviseert over het al dan niet
honoreren daarvan.

In 2024 zijn twee aanvragen ingediend bij de WAC in
het kader van het subsidiebudget voor R&D onder-
zoek. Beide aanvragen zijn gehonoreerd. Er zijn in
2024 geen ingezonden R&D aanvragen afgewezen.
Tabel 3: onderzoek verricht door het expertisecen-
trum Militaire Geestelijke Gezondheidszorg (MGGZ),
jaarlijks 500.000 euro onderzoekssubsidie.

Tabel g: onderzoek verricht door het expertisecen-
trum NLVi, onderdeel van de subsidiebeschikking aan
het NLVi.

Tabel 5: onderzoek verricht binnen de Faculteit
Militaire Wetenschappen (FMW) van de Nederlandse
Defensie Academie (NLDA), intern Defensie.

Tabel 6: onderzoek verricht door de afdeling Trends
Onderzoek en Statistiek (TOS), intern Defensie.

24 Binnen de tabellen zijn de onderzoeken gesorteerd op jaar beoogde

afronding.



Overzicht recent afgerond
onderzoek (2024 - 2025)

Families in the Frontline

Radboud Universiteit, Reinier van Arkel, 2016 — 2024

Dit onderzoek richtte zich op het sociaal (dis)functione-
ren in veteraangezinnen (gezinsfunctioneren, kindfunc-
tioneren en partnerhechting) en de effectiviteit van
Multi-Family Therapy (MFT) en After Deployment
Adaptive Parenting Tools (ADAPT). MFT leidde tot enige
verbetering in gezinsfunctioneren, mentaliseren en
emotieregulatie. Sommige gezinsleden uit verschillende
gezinnen lieten directe verbeteringen na de behande-
ling zien. ADAPT leidde tot een directe en aanhoudende
afname van gezinsproblemen bij veteranen, met de
suggestie van een afname van gezinsproblemen bij
partners bij de follow-up na zes maanden. Verdere
bevindingen suggereerden een tekort aan sociaal
cognitief functioneren en emotieregulatie bij getrauma-
tiseerde veteranen. De resultaten bieden beperkte
ondersteuning voor de effectiviteit van MFT en leveren
initieel bewijs voor de effectiviteit van ADAPT op sociaal
functioneren. Het belang van de inzet van MFT binnen
het LZV-zorgnetwerk werd niet ondersteund door de
huidige resultaten. ADAPT bleek beter realiseerbaar.
Een grootschalige gecontroleerde studie is nodig voor
definitieve uitspraken. De onderzoeksresultaten zijn

beschreven in een proefschrift en diverse wetenschap-
pelijke publicaties en worden verspreid middels
lezingen en presentaties.

Geestelijke verzorging voor veteranen
met morele verwonding: Een
ontwikkel- en evaluatieonderzoek
van een existentieel-narratieve
werkwijze

Universiteit voor HumanistieR, ARQ Nationaal Psychotrauma
Centrum, 2021 - 2024

Dit onderzoek richtte zich op de vraag welke werkzame
factoren en uitkomsten er zijn bij de één-op-één
begeleiding door geestelijk verzorgers voor post-actieve
veteranen met morele verwonding. Twaalf veteranen
werden gevolgd tijdens hun begeleiding door een
geestelijk verzorger (GV). Uit de resultaten blijkt dat
veteranen morele verwonding ervaren als een voortdu-
rende worsteling met morele vragen. Geestelijk
verzorgers bieden begeleiding bij deze morele vragen.
Drie werkzame elementen blijken daarbij van belang:
werken vanuit de relatie, reflectie bieden op de beteke-
nissen van morele verwonding in het leven van de
veteraan, en de onafhankelijke positie van GV binnen
Defensie. Het wezenlijke van de begeleiding door
geestelijk verzorgers ligt in de ruimte die zij bieden om
de morele vragen die op dat moment voor de veteraan
relevant zijn, te onderzoeken en begrijpen. Hun

relationele benadering en onafhankelijke positie binnen
Defensie blijken hierbij cruciaal te zijn. Om de zorg voor
veteranen met morele verwonding te verbeteren, wordt
aanbevolen om aandacht te besteden aan de morele
vragen die in het dagelijks leven van de veteraan spelen
en om criteria vast te stellen voor doorverwijzing naar
geestelijk verzorgers binnen de zorgketen. De resultaten
van het onderzoek worden beschreven in twee weten-
schappelijke publicaties en verspreid middels lezingen
en presentaties. Ook is de factsheet Richtlijnen samen-
werking morele verwonding opgesteld.

Moral injury bij Dutchbat Il
veteranen: veerkracht of klacht?

ARQ Nationaal Psychotrauma Centrum, Nederlandse Defensie
Academie, 2021 - 2024

Dit onderzoek had als doel om de moreel belastende
ervaringen en het morele welbevinden van Dutchbat Il
veteranen in kaart te brengen, evenals de factoren die
daarop van invloed zijn. Er werd onderzocht of demo-
grafische en uitzendgerelateerde factoren van invlioed
zijn op de geestelijke gezondheid van veteranen na
blootstelling aan moreel traumatische ervaringen, en
hoe Dutchbat lllI-veteranen hun blootstelling aan deze
ervaringen en de maatschappelijke reacties daarop
beleven. Een hogere blootstelling bleek gerelateerd aan
locatie tijdens de uitzending en aan PTSS, maar niet aan
posttraumatische groei. De missie werd door sommige




veteranen als moreel belastend ervaren, vanwege
onvermogen tot ingrijpen, morele transgressies, en
gevoelens van verraad tijdens en na de missie. Dit
resulteerde in moral injury alsmede in morele veer-
kracht en groei. Steunbronnen betroffen trotse
herinneringen, relativeringsvermogen, sociale steun, en
verzamelen van informatie. Morele groei betrof een
vergrote compassie, empathie, en gevoel van ‘erbij
horen’. De bevindingen zijn beschreven in wetenschap-
pelijk artikelen, een artikel in Checkpoint en een
factsheet (gedeeld onder veteranen via LinkedIn) en
worden verder onder de aandacht gebracht door
lezingen en presentaties.

Enhancing compassion as a means to
decrease psychological distress and
improve mental well-being in the
Dutch Army

MGGZ, Universiteit Twente, 2020 — 2025.

Dit promotieonderzoek richtte zich op de rol van

compassie bij het verminderen van psychische klachten.

Het onderzoek toont aan dat militairen met hogere
niveaus van zelfcompassie een lager risico lopen om
depressieve klachten en angstsymptomen te ontwikke-
len in de context van werkgerelateerde stress. Tevens
laat dit onderzoek zien dat een op compassie gebaseer-
de interventie voor militair personeel aanvaardbaar is
en dat het gebruik van een app voor geestelijke

gezondheid potentiéle waarde heeft. Er is verder
onderzoek nodig naar effectieve manieren om compas-
sie bij militair personeel te verbeteren, maar de
bevindingen bieden waardevolle inzichten in hoe dit de
duurzame geestelijke gezondheid van deze populatie
kan verbeteren. De resultaten zijn beschreven in een
proefschrift datin juni 2025 wordt verdedigd.

Zorgbehoeften van vrouwelijke en
mannelijke veteranen

Faculteit Militaire Wetenschappen (FMW, NLDA), 2021 — 2025.

Dit onderzoek geeft inzicht in ervaren stressoren, coping
strategieén, sociale steun, erkenning, waardering en
subjectieve zorgbehoeften van vrouwelijke en manne-
lijke veteranen. De bevindingen geven blijk van (nuance)
verschillen in ervaren stressoren en hulpbronnen
rondom uitzendingen tussen mannelijke en vrouwelijke
veteranen en laten nuanceringen zien in ervaren
subjectieve zorgbehoeften. Op basis van de resultaten
zijn aanbevelingen geformuleerd om erkenning,
waardering, ondersteuning en zorg te bevorderen. Het
onderzoek is gepubliceerd in een onderzoeksrapport en
in diverse publicaties en factsheets. Daarnaast worden
presentaties gegeven en krijgt het een plaats in het
onderwijs aan de FMW.

Uitzending en loopbaan onderzoek
Faculteit Militaire Wetenschappen (FMW, NLDA), 2023 - 2025.

Dit onderzoek geeft inzicht in verwachte en ervaren
uitzendbarriéres van vrouwelijke militairen, het denken
over uitzendingen in relatie tot de eigen militaire
loopbaan en het identificeren van aandachtspunten
voor het behoud van (vrouwelijke) militairen voor
Defensie. De resultaten laten zien dat veel vrouwen
graag op uitzending gaan. Zij ervaren het als nuttig en
betekenisvol. Uitzendbarrieres kunnen betrekking
hebben op het persoonlijk leven van de militair, zoals
(toekomstig) moederschap, medische redenen of
familieomstandigheden. Uitzendbarrieres kunnen ook
relateren aan loopbaanwensen en —-mogelijkheden, of
uitzendmogelijkheden binnen de organisatie.
Aandachtspunten en aanbevelingen hebben betrekking
op het slechten van ervaren barrieres en het bevorderen
van het behoud van vrouwelijke militairen. Naast het
eindrapport verschijnen diverse publicaties; deze
stimuleren het gesprek over uitzendingen in de huidige
tijd met een focus op hoofdtaak 1.

Organisatorische dimensies van
moral injury/morele verwonding

Radboud Universiteit Nijmegen, Research Center for Military
Management Studies van de FMW/NLDA, Politieacademie,
NLVi, ARQ Kenniscentrum Oorlog, Vervolging en Geweld, 2019
-202q



Dit onderzoek, onderdeel van het Project moral injury in
context (Tabel 5), richtte zich op drie soorten organisa-
torische omstandigheden in relatie tot morele verwon-
ding onder politiemensen en militairen: de aard van het
werk, structuren en culturen in organisaties. Het onder-
zoek geeft inzicht in team- en organisatieaspecten die
bijdragen aan morele verwonding danwel morele veer-
kracht. Het laat zien dat morele verwonding uit meer
voortkomt dan ‘dat ene incident’ en op cruciale en soms
ambivalente manieren samenhangt met organisatori-
sche factoren. Het onderzoek heeft geleid tot diverse
publicaties, lezingen, workshops en heeft bijgedragen
aan hetinbedden van de rol van morele dilemma’s en
morele verwonding in briefing en debriefing binnen de
organisatie.

Publieksmonitor veteranen en
Veteranendag

TOS, NLVi, Nationaal Comité Veteranendag (NCVD), Choice,
2024

De uitkomsten van de jaarlijkse Publieksmonitor
veteranen en Veteranendag laten zien dat het publieke
draagvlak voor deelname aan internationale missies
hoog blijft. Voor alle bevraagde missies geldt dat
beduidend meer Nederlanders de inzet terecht vinden
dan onterecht. Een ruime meerderheid heeft (zeer veel)
waardering voor veteranen van de bevraagde twaalf
missies. In algemene zin blijft de waardering voor

Nederlandse veteranen met ruim acht op de tien (84%)
Nederlanders hoog en heeft slechts 2% geen waarde-
ring voor veteranen. Bijna acht op de tien (79%) vindt
de Nederlandse Veteranendag een uitstekende manier
om veteranen openlijke waardering te geven en om
deze dag ieder jaar te houden. Verder heeft het uithan-
gen van de vlag op de Nederlandse Veteranendag meer
publiek draagvlak dan het dragen van de witte anjer.
Het beeld dat Nederlanders van veteranen hebben blijft
positief. De kenmerken die men het meest bij veteranen
vindt passen zijn doorzettingsvermogen, plichtsgetrouw
en behulpzaam.

Trendonderzoek publieke opinie
NLVi, 2024

In 2024 heeft het Expertisecentrum NLVi een meta-
analyse van data van eerder onderzoek naar publieke
opinie over veteranen (2012-2023) uitgevoerd om te
beoordelen of erin de ontwikkeling van de publieke
opinie over veteranenthema’s trends zichtbaar zijn. De
hoofdconclusie is dat de publieke opinie stabiel en
positief is. Lichte stijgingen of dalingen in deelresultaten
lijken vooral het gevolg van wijzigingen in de vraagstel-
ling, de samenstelling van het panel dat de (wisselende)
onderzoeksbureaus gebruikten of specifieke methodiek.

VEKTOR
NLVi, 2024

In opdracht van het LZV heeft het Expertisecentrum
NLVi het onderzoek VEKTOR uitgevoerd met als doel het
in kaart brengen van de ervaringen met, de uitkomsten
van en de tevredenheid over de geboden zorg binnen de
LZV-keten zoals ervaren door veteranen die in 2023 zorg
kregen via het LZV. De uitkomsten laten zien dat de
ervaringen met en tevredenheid over de zorg vrij hoog
scoren, maar dat de uitkomsten (o0.a. ervaren welzijn en
herstel) van veteranen in zorg minder hoog scoren. Het
LZV benut de uitkomsten van VEKTOR om de kwaliteit
van de zorg te verbeteren. Onderzoek draagt bij aan de
continue (door)ontwikkeling van effectieve behandel-
methoden gericht op herstel.

De kracht van maatschappelijk werk
NLVi, 2024

Dit onderzoek richtte zich op de rol van maatschappelijk
werkers binnen het zorgtraject voor veteranen. De
belangrijkste uitkomst daarvan is dat er over die rol nog
geen eenduidigheid bestaat en dat er soms zelfs sprake
is van rolonduidelijkheid ten opzichte van bijvoorbeeld
de zorgcodrdinatie. Deze uitkomst is meegenomen in
de ontwikkeling van een nieuw hersteltraject binnen het
NLVi en zal ook aandacht krijgen binnen het actieonder-
zoek dat de invoering en verdere ontwikkeling hiervan
ondersteunt.



NLVi-scriptieprijs

Voor het tweede jaar is de NLVi-scriptieprijs uitgereikt,
voor scripties geschreven bij de FMW, NLDA, over
onderwerpen die voor het Nederlandse veteranen-
beleid belangrijk zijn. De winnende scriptie was
getiteld ‘De strijder, de verzorger en de veteraan’. Het
onderzoek maakte inzichtelijk hoe militairen van de
Geneeskundige Dienst die in Uruzgan, Afghanistan,
zijn uitgezonden, hun identiteit als veteraan beleven.
Ook de invloed van stereotyperingen, zoals het beeld
van de veteraan als ‘warrior’, en de rol van maatschap-
pelijke beeldvorming en erkenning is onderzocht. Het
draagt daarmee bij aan het beter begrijpen van de
veteranenidentiteit.

Disseminatie en valorisatie

De verworven kennis wordt verspreid in de vorm van
wetenschappelijke publicaties, publiekspublicaties,
handreikingen, factsheets, presentaties en lezingen,
podcasts, workshops, trainingen, onderwijs en media-
optredens. Het is gericht op verschillende doelgroepen,
waaronder onderzoekers, (voormalig)
Defensiepersoneel, personeel van andere geiinifor-
meerde beroepen, professionals in de gezondheidszorg
en de Nederlandse samenleving.

Mooie vormen en voorbeelden van kennisuitwisseling
zijn de jaarlijkse Onderzoekersdag, georganiseerd door
het NLVi en LZV, en het Platform Onderzoek

Gelniformeerde Beroepen in de publieke sector
(POGB), dat periodiek samenkomt. In nationaal en
internationaal verband wordt kennis gedeeld, op
kennisdagen, symposia en in werkverbanden.

Steeds meer wordt ingezet op het digitaal toegankelijk
maken van (de opbrengsten van) onderzoek. En het
digitaal beschikbaar stellen van verhalen van veteranen
ten behoeve van onderzoek. Een mooi voorbeeld
daarvan is de Interviewcollectie Nederlandse Veteranen
van het NLVi; de grootste digitaal toegankelijke oral
history-collectie van Nederland.

Onderzoek draagt bij aan de ontwikkeling van nieuwe
en effectieve interventies (zowel binnen als buiten de
zorgketen) en aan preventie, diagnostiek en behande-
ling van stress- en traumagerelateerde klachten.
Voorbeelden van nieuwe interventies zijn: de ontwikke-
ling van onderwijsmodules en training, onder meer op
het gebied van morele weerbaarheid; aandacht voor
morele dilemma’s en morele verwonding in briefing,
debriefing en het nazorgtraject; de ontwikkeling van
apps (o0.a. ten behoeve van een betere informatievoor-
ziening); en de inzet van Virtual Reality in
behandeltrajecten.






































































Bijlage q | Lijst van afkortingen

ABP
ADAPT
APG
AR
BBB
BMB
BNMO
BRD
CDS
CEAG
CED-groep
CMH
CND
DBMW
DCPZ
DCR
DGl
DGO
DGV
DIG

DJI
DOT
DOSCO
DPOD
EGB

Algemeen Burgerlijk Pensioenfonds

After Deployment Adaptive Parenting Tools
Algemene Pensioen Groep

Algemene Rekenkamer

Bed Bad Brood

Bureau Medische Beoordeling

Bond van Nederlandse Militaire Oorlogs- en Dienstslachtoffers
Bijzondere Regelingen Defensie
Commandant der Strijdkrachten
Codrdinatiecentrum Expertise Arbeidsomstandigheden en Gezondheid
Centrum Educatieve Dienstverlening
Centraal Militair Hospitaal

Collegiaal Netwerk Defensie

Dienst Bedrijfsmaatschappelijk Werk
Dienstencentrum Personele Zorg
Dienstencentrum Re-integratie

Duurzaam Gezond Inzetbaar

Defensie Gezondheidszorg Organisatie
Diensten Geestelijke Verzorging
Draaginsigne Gewonden

Dienst Justitiéle Instellingen

Defensie Organisatie Thuisfront

Defensie Ondersteuningscommando
Divisie Personeel & Organisatie Defensie
Eerstelijns Gezondheidszorg Bedrijf

FMW
GGZ

Gl
GMW
GV
HDP
HIM
HVUS
IDEM
IGK
JDV
KMar
KNIL
Bronbeek
LUMC
Lzv
MFT
MGGZ
MinDef
MIP
MOD
MOEDIG

MPC
MRC

Faculteit Militaire Wetenschappen

Geestelijke Gezondheidszorg

Gevechtsinsigne

Gespecialiseerd Maatschappelijk Werk(er)

Geestelijk Verzorger

Hoofddirectie Personeel

Herinneringsmedailles Internationale Missies

Herziening Voorzieningen- en Uitkeringsstelsel
Individuele Deelnemers Expeditionaire Missies
Inspecteur-Generaal der Krijgsmacht

Juridische Dienstverlening

Koninklijke Marechaussee

Koninklijk Nederlands-Indisch Leger KTOMM

Koninklijk Tehuis voor Oud-militairen en Museum Bronbeek
Leids Universitair Medisch Centrum

Landelijk Zorgsysteem voor Veteranen

Multi-Family Therapy

Militair Geestelijke Gezondheidszorg

Ministerie van Defensie

Militair Invaliditeit Pensioen

Militair Oorlogs- en Dienstslachtoffer

Meerjarig Onderzoek naar de Ervaringen van Defensiemedewerkers na
missie/ Inzet en hun welzijn, zorgbehoefte en Gezondheid
Militair Penitentiair Centrum

Militair Revalidatie Centrum




NCVD
NIMH
NLDA
NLVD
NLVi
No
NOS
NPS

Nationaal Comité Veteranendag
Nederlands Instituut voor Militaire Historie
Nederlandse Defensie Academie
Nederlandse Veteranendag

Stichting Nederlands Veteraneninstituut
Nationale Ombudsman

Nuldelijns Ondersteunings Systeem

Net Promotor Scale

nationaal VP nationaal Veteranen Platform
NWO/NWA Nederlandse organisatie voor Wetenschappelijk Onderzoek /

ODA
OPCO
OPz
OVA
POGB
RMI
POH-GGZ
ROOT
PI
PTSS
RRD
RVS
RWT
R&D
SitCen
SMO
SMT
TOS
UNIFIL

Nationale Wetenschapsagenda

Open Defence Academy

Operationeel Commando

Operationele Personeelszorg

Stichting Ondersteuning Veteranenactiviteiten
Platform Onderzoek Geliniformeerde Beroepen in de publieke sector
Regeling Militaire Inzet

Praktijkondersteuner Huisarts GGZ

Reach Out Ondersteunings Team

Penitentiaire Inrichting

Posttraumatisch Stress Syndroom

Regeling Reliniefaciliteiten Defensie

Regeling Volledige Schadevergoeding
Rechtspersoon met een Wettelijke Taak
Research & Development

Situatiecentrum

Sociaal Medisch Onderzoek

Sociaal Medisch Team

Trends, Onderzoek & Statistiek

United Nations Interim Force In Lebanon

uMmc
UvA
uwv
VBMW
VEKTOR
VEVA
VFonds
VIBU
VMA
VNG
Vo
VOC
VOS
VRS
VTE
VWS
WAC
WGA
WIA
Wmo
Ww
ZC

W

Universitair Medisch Centrum

Universiteit van Amsterdam

Uitvoeringsinstituut Werknemersverzekeringen
Veteranen Bedrijfsmaatschappelijk Werk(er)
Veteranen Keten Tevredenheid Onderzoek en Rapportage
Veiligheid & Vakmanschap (MBO-opleiding)
Nationaal Fonds voor Vrede, Vrijheid en Veteranenzorg
Veteranen Intensieve Behandelunit
Verantwoordelijk Militair Arts

Vereniging Nederlandse Gemeenten
Veteranenombudsman

Veteranen Ontmoetingscentrum
Veteranenondersteuner

Veteranen Registratie Systeem
Voltijdsequivalent

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Wetenschappelijke Adviescommissie
Werkhervatting Gedeeltelijk Arbeidsgeschikten
Wet Werk en Inkomen naar Arbeidsvermogen
Wet maatschappelijke ondersteuning
Werkloosheidswet

Zorgcodrdinatie / zorgcodrdinator

Ziektewet
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