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Verm inde ring  e rva ren  reg e ldruk en  
 

1  
onnodige  bureaucra tie   
 
  
1 In le id ing  
De wens  o m  de  e rvaren  rege ldruk te rug  te  d ringen  s taa t p rom inen t op  de  po litieke  agenda . 
Dit ge ld t ook voor he t b rede  jeugdbele id . Het b ee ld  bes taa t van  een  doorges cho ten  
beheersdrang  d ie  in  d e  u itvoeringspraktijk te  be las tend  is  geword en  voor cliën ten , 
p rofess iona ls  en  ins te llin gen . Daa rnaas t zijn  werkprocessen  n ie t a ltijd  goed  afges tem d en  
word t we rk dubbel gedaan . Deze  s itua tie  wil ik nog  tijdens  deze  kab ine tsperio de  
verand eren . Dit m oet le id en  to t sne lle re  en  be te re  hu lp  voor de  cliën t en  m eer p lezie r in  he t 
werk voo r de  p rofess iona l. In  deze  b rie f sche ts  ik de  aanpak d ie  m ij h ie rb ij vo or ogen  s taa t, 
conform  m ijn  toezegg ing  tijdens  he t spoeddebat jeugdzorg  van  6 sep tem ber 2007. 
 
2 Verde r op  de  w eg  van  d e  J eugdzorgbrigade  
De aand ach t voor rege ldruk en  onnodige  bureaucra tie  in  de  jeugdzorg  is  n ie t n ieuw. 
Tussen  e ind  2004 en  m ed io  2006 heeft de  J eugdzorgbrigade , onde r le id ing  van  Frank de  
Grave  (thans  voo rzitte r NZA), gewerkt aan  de  b ewus tword ing  op  he t geb ied  van  
bureaucra tie  in  de  secto r. De  J eugdzorgb rigade  hee ft onnodige  bureaucra tie  in  de  
jeugdzorg  opgespoord  en  bekeken  wat aan  verm in dering  van  bureaucra tie  kan  worden  
gedaan . Deze  an a lyse  res u lteerde  in  d rie  rappo rtag es  en  in  to taa l 93 aanbevelingen  aan  
ins te llingen , p rovincies  en  de  rijksove rhe id . U b en t h ie rover in  d ive rse  b rieven 1 
ge ïn form eerd . Met m ijn  actiep lan  bouw ik voort op  he t werk van  de  J eugdzorgbrigade .  
 
Mijn  actiep lan  is  in  twee  opzich ten  b reder van  opze t dan  de  opdrach t van  d e  
J eugdzorgbrigad e . In  d e  eers te  p laa ts  beschouw ik hu id ige  wet- en  reg e lgeving  in  d it 
tra ject n ie t a ls  een  geg even . Als  u it de  ana lyse  b lijkt da t deze  wet- en  rege lgeving  een  goed  
functionerende  hu lpverlen ing  in  de  weg  s taa t, dan  pas  ik wet- en  rege lgevin g  aan .  
 

                                                      
1 (DJ B/J Z-2575026: 8 april 2005; DJ Z/J Z-2633457: 12 decem ber 2005; DJ B/J Z-2692286, 16 juni 2006) 
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In  de  tweede  p laa ts  re ikt d it actiep lan  ve rde r dan  d e  p rovincia le  jeugdzorg  a lleen . De  
re ikwijd te  kom t ove reen  m et de  jeugdketen  waarvoor ik ve ran twoorde lijk b en : de  
jeugdgezondheidszorg  en  de  Centra  voo r J eugd  en  Gezin , de  p ro vincia le  jeug dzorg , 
ges lo ten  jeugdzorg , de  jeugd- gees te lijke  gezondh eidszorg  (J eugdGGZ), de  zorg  voor lich t 
vers tandelijk gehandicap te  jeugd igen  (J eugdLVG), de  jeugdbescherm ing  en  de  Raad  voor 
de  Kinde rbescherm ing  (RvK). Het gaa t e rom  d a t ook de  aans lu iting  tussen  de  versch illend e  
onderde len  van  de  jeugdketen  goed  loop t. Dat oude rs  en  kinderen  n ie t s teeds  he tze lfde  
verhaa l hoeven  te  verte llen  en  da t p rofess iona ls  e lkaars  werk n ie t o verdoen .  
 
3 Wannee r is  bureaucra t ie  onnodig? 
Het begrip  bu reaucra tie  h eeft een  neg atieve  lad ing . Fe ite lijk s taa t bureaucra tie  voor een  
o rgan isa ties tructuur d ie  g ekenm erkt word t door rege ls , p rocedures , h ië ra rch ie  en  
“onpersoonlijke”  re la ties . Bureaucra tism e is  de  te rm  voor de  on taa rd ingsvo rm  van  de  
bureaucra tie , waarb ij fo rm alis m e, p erfection ism e , a fschu iven  van  veran two orde lijkheden  
en  dubbel werk de  boven toon  voeren . In  d it actiep lan  spreek ik – in  navo lg ing  van  de  
J eugdzorgbrigad e  – in  d it verb and  van  onnodige  b ureaucra tie : rege ls , p rocedures  en  
werkwijzen  d ie  hun  doe l voorb ij sch ie ten , een  doe l op  zich  worden  en  ten  kos te  gaan  van  
een  goede  u itvoering  en  van  de  zo rg  voor h e t kind . 
 
De  vraag  wat ‘onnodig’ is , va lt m oeilijk ob jectie f te  bean twoorden . Een  secto r waarin  ru im  
€ 2 m ilja rd  o m gaat m oet zich  kunnen  veran twoo rden . Het gaa t bovendien  o m  kinderen , 
een  kwetsbare  g roep . Wa t kwetsbaar is  vraag t o m  extra  b escherm ing  en  extra  
bescherm ing  vraag t om  extra  rege ls . Deze  kwetsbaarhe id  le id t tege lijk to t een  lagere  
to le ran tie  voor fou ten  en  ook da t le id t wee r to t m eer rege ls  en  een  accen t o p  
veran twoord ing . Dit le id t onontkoom baar to t re la tie f vee l bureaucra tie  in  de  jeugdketen .  
 
Bij de  wens  o m  bureaucra tie  te rug  te  d ringen  is  rea lite itszin  dus  op  zijn  p laa ts . Een  zekere  
m ate  van  bureaucra tie  is  inheren t aan  de  jeugdketen . Dit neem t n ie t weg  da t bureaucra tie  
wel in  d iens t m oet s taan  van  he t doe l d a t word t nages treefd . Het gaa t e ro m  welke  
bureaucra tie  gem is t kan  worden . Het gaa t ook ove r de  ju is te  ba lans  tussen  zorgvuld ighe id  
en  rech tszekerhe id  enerzijds  en  de  sne lhe id  van  de  hu lpverlen ing  ande rzijds . Ik za l he t 
gesprek over een  op tim ale  ba lans  de  ko m ende  ja ren  m et a lle  pa rtijen  aangaan .  
 
In  m ijn  actiep lan  spreek ik over d e  e rva ren  rege ld ruk2. Het gaa t m ij b ij rege ld ruk n ie t a lleen  
om  de  ob jectie f m eetbare  d ruk, m aar ook o m  de  a ls  zodan ig  be leefde  d ruk 
‘gevoels tem pera tuur’. Het gaa t bovendien  n ie t a lleen  om  de  las t a ls  gevo lg  van  de  
rege lgeving  ze lf, m aar oo k om  de  las t a ls  gevo lg  van  b ijvoorbee ld  de  wijze  van  invoe ring  
en  u itvoering . De  ervaren  rege ld ruk kan  onder andere  worden  te ruggebrach t door de  
onnodige  bureaucra tie  aan  te  pakken . 
 
Onderzoek in  de  secto r van  de  Algem ene  Wet Bijzo ndere  Ziektekos ten  (AWBZ) heeft 
aangetoond  da t de  e rva ren  rege ld ruk voor een  bep erkt dee l d irect va lt te  herle iden  to t 
cen tra le  wet- en  rege lgeving . Een  groo t dee l word t veroorzaakt door in te rpre ta ties  van  wet- 
en  rege lgeving , door p ro b lem en  in  de  sam en werking  en  overd rach t, door tekortsch ie tende  
                                                      
2 Hie rm ee  s lu it ik aan  b ij de  brede  de fin itie  die  gehantee rd word t in  he t actiep lan  voor ve rm indering  
van  rege ldruk in  de  AWBZ. (“AWBZ: naar eenvoud  in  u itvoering . Begrijpelijke  in form atie  voor 
cliën ten , werkplezie r voor p rofess iona ls , ru im te  voor zorg ins te llingen” , augus tus  2007.) 
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com m unica tie  en  door in te rne  bed rijfsvoe ringsprocessen . Al deze  facto ren  s taan  aan  de  
bas is  van  de  e rvaren  rege ldruk en  a l d eze  facto ren  be trek ik in  m ijn  actiep lan .  
 
4 De  doe ls te lling  en  h e t  p roces  
Doels te lling  
Het is  m ijn  doe l o m  de  p rofess iona l m ee r ru im te  te  geven  o m  zijn  vak goed  en  m et p lezie r 
te  kunnen  u itoefenen . Daarnaas t za l ik bevo rderen  da t ouders  en  kinderen  een  p re ttigere  
be jegen ing  door een  gem otiveerd e  p rofess iona l e rvaren , sne lle r hu lp  krijg en  en  m ind er 
rom ps lom p ho even  te  doors taan . Meer d irecte  cliën tcon tacten , m inder pap ier en  m inde r 
veran twoord ing  he lp en  d eze  doe ls te lling  te  rea lise ren . Het is  wense lijk om  h ieraan  een  
kwantita tieve  do e ls te lling  te  ve rb inden  om d at h ie rvan  een  s tim u lans  u itgaa t om  
daadwerke lijk een  fo rse  s lag  te  m aken .  
 
Kort gezegd , kom t m ijn  am bitie  op  he t vo lgende  n eer: 
 

Verm inde ring  van  de  e rvaren  rege ld ruk in  de  jeugdketen  voor zowel ouders  en  
kinderen  a ls  voor p rofess iona ls  in  he t jeugdbele id  m et 25% in  2011. 

 
Proces  
Om  te  m eten  o f deze  doe ls te lling  in  2011 is  behaa ld , laa t ik beg in  2008 een  n u lm eting  
u itvoeren  n aar d e  e rva ren  rege ld ruk m et b ehu lp  van  de  reeds  voor de  AWBZ ontwikkelde  
bureaucra tie -index. Op  bas is  van  de  u itkom st van  d eze  nu lm eting  word t m ijn  actiep lan  
defin itie f ingevuld . De  ko m ende  ja ren  za l ik d e  voo rtgang  van  de  activite iten  bewaken . In  
2011 vo lg t een  tweed e  m eting  om  na  te  gaan  o f de  kwantita tieve  doe ls te llin g  is  behaa ld . 
In  de  res t van  deze  b rie f in form ee r ik u  over m ijn  eers te  bevind ing en  en  de  concre te  acties  
d ie  ik naa r aan le id ing  h ie rvan  voorb ere id . 
 
5 Eers te  s igna len  en  d aaru it  voortvloe iende  act ies   
De  afge lopen  m aanden  h eb  ik m ij u itgebre id  la ten  in form eren  ove r de  e rvaren  rege ld ruk en  
onnodige  bureaucra tie  in  de  jeugdketen . Daarb ij heb  ik gesproken  m et ind ica ties te lle rs , 
voogdijm ed ewerkers , hu lpverleners  u it de  J eugdGGZ en  de  p rovincia le  jeug dzorg , he t 
cliën tenp la tfo rm , d e  Raad  voor de  Kinde rbescherm ing , de  Inspectie  jeugdzorg , 
versch illende  p rovincies , he t In te rprovinciaa l o verleg , GGZ Nederland  en  de  
Maatschappelijk Onde rnem ers  Groep  (MOGro ep). Voorts  heeft de  Kafkabrig ade  (een  
o rgan isa tie  d ie  is  gespecia liseerd  in  he t opsporen  en  aanpakken  van  onnodig e  
bureaucra tie ) op  m ijn  ve rzoek een  dag  geo rgan isee rd  m et een  se lectie  van  p rofess iona ls  
u it he t jeugdbele id  in  de  p rovincie  Utrech t. Doe l van  deze  b ijeenkom st was  h e t s igna leren  
van  kne lpun ten  a ls  gevo lg  van  onnodige  bureaucra tie  en  he t fo rm uleren  van  
op loss ings rich tingen .  
 
Bovens taande  heeft – sam en  m et de  ana lyse  van  onder ande re  de  adviezen  van  de  
J eugdzorgbrigad e  - een  lijs t m et ee rs te  s igna len  op geleve rd  ten  aanzien  van  de  e rvaren  
rege ld ruk, d ie  de  b as is  vo rm t voo r de  s ta rt van  m ijn  aanpak. De  b ijlag e  geeft, zonder 
u itpu ttend  te  zijn , de  be langrijks te  eers te  s igna len  wee r. Verde r s taa t verm eld  wat e r op  e lk 
van  d ie  onde rwerpen  a l g ebeurt – m ede  naar aan le id ing  van  de  adviezen  van  de  
J eugdzorgbrigad e  -  ge rich t op  he t tegengaan  van  erva ren  rege ldruk en  onn odige  
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bu reaucra tie . De  m ees te  s igna len  hebben  be trekking  op  één  van  d e  vo lg ende  vie r 
onderwerpen :  

• Toegankelijkhe id  voo r de  cliën t; 
• De ind ica ties te lling ; 
• De jeugdbescherm ingske ten ; 
• De be le ids in form atie  en  -veran twoord ing . 

 
To t s lo t s taa t in  de  b ijlage  welke  n ieuwe  acties  ik nu  a l wil ondernem en , vooru itlopend  op  
de  acties  d ie  u it de  nu lm e ting  zu llen  vo lgen . Ik wil d e  be lang rijks te  vijf n ieu we acties  h ie r 
a lvas t noem en:  
 
1 Toegankelijkhe id  voo r de  cliën t: begrijpe lijke  taa l  
Cliën ten  e rvaren  de  ingewikkelde  fo rm ulie ren  da t ze  s teeds  wee r m oeten  in vu llen  a ls  
be las tend . Ik wil daa rom  m et de  secto r d e  a fspraak te  m aken  da t a lle  fo rm ulie ren  van  he t 
Bureau  J eugdzorg  b innen  twee  jaar begrijpe lijk zijn  voor he t overgro te  dee l van  de  cliën ten  
en  d it ook zu llen  b lijven .  
 
2 Toegankelijkhe id  voo r de  cliën t: geen  e igen  b ijd rag e  m eer 
De  e igen  b ijd rag ereg e ling  in  de  jeugdzorg  word t e rvaren  a ls  ingewikkeld , be las tend  (voor 
zowel de  aanb ied ers  a ls  voor de  kinderen  en  de  ouders ) en  onrech tvaard ig  (door de  
kinderen). Ik wil de  e igen  b ijd rage rege ling  van  h e t kind  onder de  Wet op  de  jeugdzorg  
daaro m  afschaffen . 
 
3 De  ind ica ties te lling : sne lle r en  eenvoudige r  
De  ind ica ties te lle rs  zijn  n ie t goed  in  s taa t om  d e  benodigde  duur en  om vang  van  een  
tra ject a l b ij de  ind ica tie  g oed  in  te  scha tten , waard oor d it b ij de  zorg aanbied er vaak 
opn ieuw gebeu rt. Dit fe it veroorzaakt ve rtrag ing  van  de  ind ica ties te lling  en  h e t u itvoeren  
van  dubbel werk. Ik ben  daaro m , èn  o m dat d it de  s tu ringsm ogelijkheden  van  p rovincies  za l 
vergro ten , voorn em ens  om  d it te  schrappen . 
 
4 De  ind ica ties te lling : e fficiën t gebru ik van  g edragswetenschappers  
De  e is  da t he t ind ica tiebes lu it pas  m ag  wo rden  vas tges te ld  nada t he t is  bekeken  door een  
gedragswetenschapper, word t n ie t voor a lle  cliën ten  nu ttig  gevonden  en  daardoor a ls  
vertragend  e rva ren . Ik wil daaro m  de  verp lich ting  los la ten  da t toe ts ing  door de  
gedragswetenschapper in  a lle  g eva llen  p laa tsvind t. Hierdoor krijg t de  
gedragswetenschapper m eer tijd  o m  aandach t te  b es teden  aan  d ie  cliën ten  b ij wie  d it ook 
ech t is  vere is t. Gezien  de  beperkte  besch ikbaarhe id  van  de  g edragswetenschappers  za l d it 
le iden  to t een  sne lle re  en  een  kwalita tie f be te re  ind ica ties te lling .  
 
5 Bele ids in form atie  en  -veran twoord ing : Beter, Ande rs , Minde r 
De secto r geeft a an  da t e r m om entee l nog  tevee l p artijen  zijn  d ie  op  hun  e ig en  m an ier 
in form atie  opvragen . Daa rnaas t geeft he t ve ld  aan  da t de  be trouwb aarh e id  van  de  
gegevens  n ie t op tim aa l is , aangezien  defin ities  nog  onvoldoende  eenduid ig  zijn . Met he t 
p ro ject ‘Ve rbe te ring  be le ids in form atie  jeugdzorg : Beter, And ers  en  Minde r’ ze t ik sam en  
m et IPO en  d e  MO-groep  in  op  een  verbe te ring  van  de  be le ids in form atie  in  d e  jeugdzorg . 
Doel van  he t p ro ject is  e rvoor te  zorg en  da t BJ Z en  zorgaanbied ers  op  een  eenduid ige  en  
m inder be las tende  m an ie r de  be le ids in form atie  p ro vincia le  jeugdzorg  aan leveren , d ie  van  
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e en  zodan ige  kwalite it is , da t de  be trokken  partijen  in  de  secto r (IPO, Rijk) m e t deze  
in form atie  kunnen  s tu ren  op  bas is  van  hun  taken  en  veran twoorde lijkheden . Het p ro ject 
loop t to t en  m et decem ber 2008.  
 
Wachtlijs ten  
Wachtlijs ten  worden  vaak genoem d a ls  een  voornam e b ron  van  bureaucra tie . Wachtlijs ten  
b ij zorgaanbieders  dwingen  ind ica ties te lle rs  om  te  zoeken  naar een  p laa ts , wat vee l 
rege lwerk m et zich  m eeb reng t. Gedurende  d e  wach ttijd  verlopen  ind ica ties  en  vererge rt de  
p rob lem atiek, wat weer le id t to t n ieuwe ind ica ties  (en  som s  n ieuwe m achtig ingen) en  dan  
beg in t he t he le  p roces  weer opn ieuw. Bu reaucra tie  word t – om gekeerd  – ook vaak 
genoem d a ls  oorzaak van  wach ttijden . Als  e r m ee r tijd  zou  zijn  voor he t p rim aire  p roces , is  
de  reden ering , zouden  cliën ten  m inde r lang  ho even  wach ten . Ik ben  e rvan  doordrongen  
da t de  aanpak van  de  onn odige  bureaucra tie  en  de  aanpak van  d e  wach ttijden  vee l m et 
e lkaar te  m aken  hebben . Daaro m  is  he t ook een  speerpunt van  m ijn  be le id  om  de  
wach tlijs ten  te rug  te  d rin gen . In  m ijn  b rie f van  20 jun i 2007 heb  ik aangegeven  wat 
h ie rvoor nod ig  is . 
 
6 Hoe  ve rder? 
Deze  b rie f is  he t beg in  van  een  m ee rja rig  tra ject ge rich t op  he t rea lise ren  van  de  genoem de 
am bitieuze  kwantita tieve  doe ls te lling . De  ko m ende  tijd  za l m ijn  focus  – naas t de  u itwerking  
van  in  deze  b rie f genoem de actiepun ten  - gerich t zijn  op  de  vo lgende  onderwerpen :   
 
1 Verd ere  invu lling  actiep lan : Nulm eting  en  cases tud ies  
De genoem de verkenning  heeft vee l in form atie  opg eleverd . Het va lt ech ter te  verwach ten  
da t verd iep ing  op  een  aan ta l pun ten  nod ig  is . Daa rom  laa t ik beg in  2008 een  aan ta l 
cases tud ies  verrich ten  vanu it he t perspectie f van  d e  cliën t op  onderwerp en  m et een  
secto rovers tijgend  karakter. Dit vanu it de  verwachting  da t ju is t b ij deze  onde rwerpen  
ins te llingen  en  ind ividuen  aan lopen  teg en  onderlin g  tegens trijd ige  e isen , reg e ls , 
p rocedures  en  rich tlijnen . Op  deze  onderwerpen  m oet he t p rogram m am inis te rie  een  
m ee rwaard e  hebben . 
 
Beg in  2008 vind t de  nu lm eting  p laa ts  van  d e  e rva ren  rege ld ruk in  de  jeugdke ten . Op  bas is  
van  de  nu lm eting  wo rd t m ijn  actiep lan  defin itie f in gevuld . Als  verb ijzonde ring  van  de  
a lgem ene  nu lm eting  za l ik door m iddel van  een  qu ick scan  een  onderzoek d oen  naar de  
reg is tra tieverp lich tingen  b ij één  be roepsgroep  in  de  jeugdketen .  
 
Bij de  u itwerking  en  im plem enta tie  van  he t actiep lan  b lijf ik cliën ten , hu lpve rlene rs , 
ind ica ties te lle rs , u itvo erin gs ins tan ties , b rancheorgan isa ties  en  m ede-ove rhed en  be trekken . 
 
2 Sam enwerkingsovereenkom sten  m et p rovincies  
Eerder in  deze  b rie f h eb  ik aangegeven  da t de  e rva ren  rege ldruk n ie t a ltijd  d irect va lt te  
herle id en  to t wet- en  rege lgeving , m aa r ook word t veroorzaakt door in te rpre ta ties , 
p rob lem en  in  sam enwerking  en  ove rdrach t, tekortsch ie tende  com m unica tie  en  in te rne  
bedrijfsvoeringsprocessen . Daa rom  wil ik de  am bitie  ook rea lise ren  m et de  m edewerking  
van  a lle  re levan te  pa rtners . In  da t kader s treef ik e rnaar sam en werkingsove reenkom sten  te  
s lu iten  m et de  p rovincies  over hun  b ijd rage  aan  de  rea lisa tie  van  genoem de kwantita tieve  
doe ls te lling . Provincies  op  hun  beurt kunnen  hun  ke tenpartners  (gem eenten , zorgkan toren , 



 

Bla d  

6 
Ke n m e r k 

DJ enG/SenS-2813172 
 
 

 

 

d e  jeugdzorgzorg) s tim uleren  o m  to t een  g ezam en lijke  aanp ak te  kom en voor een  
verm inde ring  van  d e  e rva ren  rege ld ruk. De  pro vincies  kunnen  onderling  in form atie  
u itwisse len  ove r de  g eboekte  voortgang  en  succesvo lle  en  m inde r succesvo lle  e rva ringen  
en  succesvo lle  in itia tieven  ook breder u itd ragen . Tens lo tte  vraag  ik a lle  p rovincies  
waa rm ee  ik sam enwerkin gsafspraken  m aak een  so ortge lijke  nu lm eting  te  ho uden . De  
acties  d ie  h ie ru it voortkom en, kunnen  versch illen  per p rovincie .  
 
3 Blijvende  a le rthe id   
Ik vind  he t be lang rijk op  d e  hoogte  te  b lijven  van  s igna len  van  onnodige  bureaucra tie  zod at 
ik zonodig  aanvullend e  acties  kan  ondernem en. Daartoe  wil ik aans lu iten  b ij he t Meldpunt 
Regeld ruk en  Bu reaucra tie  voor p rofess iona ls  en  zorgaanbied ers , da t on lan gs  door de  
s taa ts secre ta ris  en  de  m in is te r van  VWS is  inges te ld . Het m eldpunt za l daarom  ook 
gep laa ts t worden  op  d e  webs ite  van  J eugd  en  Gezin . Ins te llingen  en  p rofess iona ls  d ie  
m eld ingen  do en , krijg en  zo  spoed ig  m ogelijk an twoord . Meld ingen  en  an two orden  kom en 
op  de  webs ite . 
 
Ook b ij n ieuw be le id  m o e ten  we e r a le rt op  zijn  da t d it word t vorm gegeven  m et zo  m in  
m ogelijk rege ld ruk. Dit is  nadrukkelijk he t u itgangspunt b ij de  to ts tandkom ing  van  de  
Centra  voor J eugd  en  Gezin . In  een  b rede  do e lu itke ring  gaan  versche iden e  specifieke  
u itkeringen  op ,  waarb ij ik gekozen  heb  voor een  zo  lich t m ogelijke  veran twoo rd ing . 
Afreken ing  vind t eenm alig , over een  pe riode  van  vie r jaar, p laa ts . De  u itkering  word t 
bovendien  am btsha lve , en  dus  n ie t op  aanvraag  to egekend . Als  sp rake  is  van  landelijke  
dekking  van  de  Centra  zu llen  de  m iddelen  word en  overgeh eveld  n aa r he t Gem eentefonds . 
 
Tens lo tte  
In  he t Algem een  Overleg  over de  jeugdzorg  van  13 novem ber 2007 vro eg  uw Kam er 
aandach t voor he t hoge  aandee l van  overhead  in  d e  kos ten  van  de  jeugdzorg . Dit aandee l 
zou  naar ben eden  m oeten  worden  geb rach t, ten  g uns te  van  de  cliën tgebon den  kos ten . Ik 
dee l deze  ana lyse , in  h e t b ijzonder waar d it de  Bureaus  J eugdzorg  b e tre ft. Het bureau  
Delo itte , da t de  kos tenop bouw van  de  bu reaus  jeu gdzorg  heeft onderzoch t, kwam  to t 
d ieze lfde  conclus ie . De  acties  u it d it actiep lan , inbegrepen  de  inspanningen  van  he t ve ld  en  
de  p rovincies , m oeten  e rtoe  le iden  d a t e r m eer tijd  gaa t naa r cliën ten  in  p laa ts  van  naa r 
pap ier. 
 
Over de  voortgang  van  d it tra ject in form eer ik uw Kam er doorlopend . Ik s tree f e rnaa r de  
defin itieve  in vu lling  van  m ijn  actiep lan  m edio  2008 aan  u  voor te  leggen . 
 
De  Min is te r voo r J eugd  en  Gezin , 
 
 
 
m r. A. Rou voet 
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BIJ LAGE: SIGNALEN EN ACTIVITEITEN 
 
In  deze  b ijlage  tre ft u  de  eers te  s igna len  o ver d e  e rvaren  rege ld ruk d ie  de  b as is  vorm en  
voor de  s ta rt van  m ijn  aanpak. Daarn aas t geef ik aan  wat e r op  e lk van  d ie  o nderwe rpen  a l 
in  gang  is  geze t, ge rich t op  he t tegengaan  van  e rva ren  rege ldruk en  onnodige  bureaucra tie  
en  welke  acties  h ie raan  zu llen  word en  toegevo egd . De  lijs t m et n ieu we acties  za l worden  
aangevuld  n a  de  nu lm eting  naar de  e rvaren  rege ld ruk d ie  ik beg in  2008 laa t u itvoeren . De  
m ees te  reeds  on tvang en  s igna len  hebben  be trekking  op  één  van  d e  vo lg ende  vie r 
onderwerpen :  
  
- Toegankelijkhe id  voo r de  cliën t 
- Ind ica ties te lling  
- J eugdbescherm ing  
- Bele ids - en  ve ran twoord ings in form atie  
 
 
1 De  cliën t : sne lle re  hu lp  en  m inde r pap ie r 
 
Wat kan  er be te r? 
Cliën ten  g even  aan  da t d e  reg e ldruk en  werkdruk ten  kos te  gaan  van  d e  be jegen ing  en  de  
zorgvuld ighe id . Cliën ten  e rva ren  h e t g ro te  aan ta l ingewikkelde  fo rm ulie ren  da t ze  s teeds  
wee r m o eten  invu llen  en  he t fe it da t ze  s teeds  weer he tze lfde  verhaa l m oeten  verte llen  a ls  
onnodige  bureaucra tie . Ook de  e igen  b ijd rage rege ling  in  de  jeugdzorg  word t e rvaren  a ls  
ingewikkeld , be las tend  (voor zowel d e  aanb iede rs  a ls  voor de  kinderen  en  d e  ouders ) en  
onrech tvaard ig  (door de  kinderen). 
 
Alle  acties  in  d it actiep lan  kom en u ite inde lijk ten  go ede  aan  de  cliën t. Daa rnaas t is  e r een  
aan ta l specifieke  acties  in  gang  geze t o f in  voo rbere id ing .  
 
Wat is  e r a l in  g ang  geze t?  
Afschaffen  e igen  b ijd rage rege ling  van  he t kind  ond er de  Wet op  de  jeugdzorg  
Mede  op  advies  van  de  J eugdzorgbrigade  heb  ik b es lo ten  om  de  e igen  b ijd ragereg e ling  
van  he t kind  onder d e  Wet op  de  jeugdzorg  a f te  schaffen . Bijko m end  effect (naas t de  
verm inde rde  rege ldruk voor kinderen) van  deze  m aatrege l is  da t ze  jonge ren  in  de  
jeugdzorg  s tim uleert e en  b ijbaan  o f vakan tiewerk aan  te  nem en  o m dat ze  deze  ve rd iens ten  
n ie t m eer hoeven  af te  d ragen . Dit schep t een  m oo ie  kans  voor jonge ren  in  d e  jeugdzorg  
om  een  actieve  ro l te  spe len  in  de  sam enleving . 
 
Meldpunt Las t van  de  Overhe id  
Het m in is te rie  van  Binnen landse  Zaken  en  Koninkrijks re la ties  is  in  oktober 2006 he t 
m eldpunt Las t van  de  Overhe id  g es ta rt. Hie rop  kunnen  burgers  en  cliën ten  te rech t m et 
m eld ingen  van  bu reaucra tische  rom ps lom p. Ik za l a an  d it m e ldpunt ruch tbaarhe id  geven  in  
de  jeugdketen  en  verteg enwoord igers  van  cliën ten  oproepen  om  hun  ach terban  te  wijzen  
op  deze  m og elijkhe id  o m  klach ten  door te  geven . 
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Wat ga  ik doen? 
Mijn  actiep lan  wo rd t defin itie f ingevuld  na  d e  nu lm eting  beg in  2008. Op  bas is  van  de  
eers te  verkenning  za l ik h e t vo lgende  a l in  gang  ze tten . 
 
Begrijpe lijke  fo rm ulie ren  
Een  voor de  hand  liggend e  m anier om  d e  toeganke lijkhe id  van  d e  jeugdketen  te  verg ro ten  
is  he t com m unice ren  m et cliën ten  in  een  taa l d ie  ze  begrijpen . Om dat d it h e laas  nog  n ie t 
a ltijd  gebeu rt, heeft de  jeugdzorgbrigade  des tijds  geadvisee rd  om  zowel he t m ondeling  a ls  
he t schrifte lijk taa lgebru ik te  ve reenvoudig en . Ik s treef e r daa rom  n aar o m  m et de  secto r de  
a fspraak te  m aken  da t a lle  fo rm ulie ren  van  h e t Bu reau  J eugdzo rg  b innen  twee  jaar 
begrijpe lijk m oeten  zijn  voor he t ove rgro te  de l van  de  cliën ten  en  d it ook zu llen  b lijven .  
 
 
2 De  Ind ica t ies te lling : a lt ijd  be t rouw baar en  zo  sne l m ogelijk 
 
Wat kan  er be te r? 
Ind ica ties te lle rs  geven  aan  da t de  a lgem en e  e isen  d ie  aan  d e  ind ica ties te llin g  zijn  
verbonden  in  vee l geva llen  te  zwaa r zijn , da t de  ind ica tie  som s  opn ieuw word t u itgevoerd  
door zorgaanbieders , d a t de  ve rp lich te  herind ica tie  na  13 weken  vee l adm in is tra tieve  
rom ps lom p ve roorzaakt en  da t in form atie  u it he t vo orliggende  en  aanpa lend e  circu it vaak 
m oeilijk te  ve rkrijgen  is . Tens lo tte  zijn  de  ind ica tiep rocessen  van  de  versch illende  secto ren  
(speciaa l onderwijs , AWBZ, jeugdzorg) n ie t goed  o p  e lkaar a fges tem d. 
 
Wat is  e r a l in  g ang  geze t? 
Op  advies  van  de  J eugdzorgbrigade  is  m et een  we tswijzig ing  voorkom en da t du izenden  
onnodige  herind ica ties  ges te ld  zijn .3 
 
Mede  op  advies  van  de  J eugdzorgbrigade  bere id  ik een  wijzig ing  voor van  de  rege ling  in  
he t u itvoeringsbes lu it d ie  e rin  voo rzie t da t e r s tand aard  na  13 weken  een  he rind ica tie  m o et 
worden  ges te ld . Deze  ve re is te  wil ik a fschaffen  per 1 janua ri 2008. 
 
Verb e tering  Ind ica ties te lling  Bureaus  J eugdzorg  
Op verzoek van  he t IPO voert de  MOGroep  he t p ro ject ‘Verb e tering  Ind ica ties te lling  
Bureaus  J eugdzorg’ (VIB) u it. Bij m ijn  u itgangspunt da t kinderen  en  g ezinnen  zo  sne l 
m ogelijk de  ju is te  zorg  m oeten  krijgen  pas t eerde r een  g loba lere  d an  een  gede ta ille erde re  
ind ica ties te lling  door bureau  jeugdzorg . Ik heb  he t IPO gevraagd  d it exp licie t aan  de  o rde  te  
la ten  kom en in  he t p ro ject VIB. Dit m ede  n aar aan le id ing  van  d e  bevind ingen  van  he t 
rapport ‘Met he t oog  op  kwalite it: lande lijk onderzo ek naar d e  kwalite itsbewaking  van  de  
ind ica ties te lling  door bureaus  jeugdzorg’ van  de  In spectie  J eugdzorg  da t ik u  op  31 m ei 
2007 heb  aangeboden . 
Medio  2008 zu llen  d e  resu lta ten  h ie rvan  m erkbaar worden . 
 
 
                                                      
3 Met he t in  werking  treden  van  de  Wet op  de  jeugdzorg  on ts tond  de  noodzaak om  a lle  jongeren, d ie  
a l voor de  inwerking tred ing  van  de Wet in  een  jeugdzorgvoorzien ing  ve rb leven  en  waarvan  het 
ve rb lijf doorliep to t na  1 juli 2005, te  voorzien  van  een  herind ica tie  in  te rm en  van  de  nieuwe  wet. Bij 
we tswijzig ing  is  deze  groep  van  deze ve rp lich ting  vrijges te ld . 
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Kade r In tegra le  Ind ica tie  
Het ve rtrekpunt b ij he t rea lise ren  van  in teg ra le  ind ica ties  is  da t bes tu ren  van  de  be trokken  
ind icerende  ins tan ties  a fs praken  m et e lkaar m aken . Op  reg ionaa l n iveau  heb ben  deze  
a fspraken  be trekking  op  d e  wijze  waarop  word t sam engewerkt en  op  d e  ve rde ling  van  d e  
veran twoorde lijkheden . De  afspraken  geven  de  p rofess iona ls  van  de  ins tan tie s  de  ru im te  
om  in tegraa l n aar d e  vraag  van  kinderen  en  gezinnen  te  kijken  en  daarnaar te  handelen . 
Eind  2006 is  he t Kader In tegraa l Ind iceren  aang eboden  aan  de  toenm a lige  m in is te r van  
Onderwijs , Cultuur en  Wetenschappen  en  aan  de  to enm alige  Staa ts secre ta ris  van  
Volksgezondheid , We lzijn  en  Sport. Het land elijke  kader is  bedo eld  om  reg io ’s  te  
onders teunen  b ij he t on twikkelen  en  toep assen  van  een  werkwijze  voo r in tegraa l ind iceren  
door Centru m  Ind ica ties te lling  Zorg  (CIZ), BJ Z en  Speciaa l onde rwijs  (voo r clus te rs  2, 3 en  
4). MEE Ned erland  (Veren ig ing  voor onde rs teun ing  aan  a lle  m ensen  m et een  hand icap , 
functiebeperking  o f chron ische  ziekte ) spee lt een  be langrijke  ro l b ij h e t in tegra le  tra ject van  
CIZ en  clus te r 3 en  word t be trokken  b ij ops te llen  en  im plem ente ren  van  de  reg iona le  
a fspraken . 
 
Het is  de  bedoeling  da t o uders  en  kinderen  m et deze  in tegra le  ind ica tie tra jecten  be te r 
worden  geho lp en  en  m in der ad m in is tra tieve  las ten  ondervinden . Bovendien  za l de  
e fficiency van  de  b e trokken  ind icerende  ins tan ties  worden  verhoogd  door verm indering  
van  dubbele  werkzaam heden . Het kade r in tegraa l ind iceren  is  een  dynam isch  docum ent en  
za l aan  d e  hand  van  voortschrijdend  inzich t worden  aangepas t.   
 
Wat ga  ik doen?  
Mijn  actiep lan  wo rd t defin itie f ingevuld  na  d e  nu lm eting  beg in  2008. Op  bas is  van  de  
eers te  verkenning  za l ik h e t vo lgende  a l in  gang  ze tten . 
 
Nieuwe financie ringssys tem atiek p rovincia le  jeugd zorg : g loba le r ind iceren  
In  de  voorbe re id ing  op  d e  n ieuwe fin ancieringssys tem atiek van  de  jeugdzorg  bere id  ik een  
wijzig ing  voo r van  h e t Uitvoeringsbes lu it m et be trekking  to t he t schrappen  van  de  duur en  
de  om vang  u it he t ind ica tiebes lu it van  h e t Bureau  J eugdzorg . Reden  h ie rvo or is  he t fe it da t 
de  ind ica ties te lle rs  aangeven  n ie t goed  in  s taa t te  zijn  om  de  benodigde  duur en  om vang  
van  een  tra ject a l b ij de  in d ica tie  goed  in  te  scha tten  en  he t fe it da t d it b ij d e  zorgaanbied er 
vaak opn ieuw gebeurt. Het schrappen  van  d eze  ve re is te  schee lt vee l werk b ij he t BJ Z en  za l 
de  sne lhe id  van  he t ind ica tie tra ject pos itie f be ïnvlo eden . 
 
Beoorde ling  van  d e  ind ica tie  door een  gedragswetenschapper  
De  e is  da t he t ind ica tiebes lu it pas  m ag  wo rden  vas tges te ld  nada t he t is  bekeken  door een  
gedragswetenschapper, word t voor n ie t a lle  cliën ten  nu ttig  gevonden  en  daardoor a ls  
vertragend  e rva ren . Doorda t a lle  b es lu iten  m o eten  worden  bezien , kan  deze  toe ts ing  
bovendien  s lech ts  m arg in aa l zijn . Inschakelen  van  de  gedragswetenschapper hoeft naar 
m ijn  oord ee l n ie t in  a lle  g eva llen  p laa ts  te  vinden  m aa r a lleen  a ls  de  oorzaak van  de  
p rob lem en  n ie t on m iddellijk du ide lijk is  en  onde rzoek b ij de  jeugd ig e  nod ig  m aakt. Op  deze  
m anie r wo rd t bere ikt da t de  ind ica ties  deskundig  gebeuren  te rwijl de  
gedragswetenschappers  worden  ingeze t ten  behoeve  van  d ie  cliën ten  b ij w ie  d it ook ech t is  
vere is t. Gezien  de  beperkte  besch ikbaarhe id  van  de  gedragswetenschappers  za l d it ook 
le iden  to t een  versne lling  van  de  ind ica ties te lling . Ik ach t de  toegevoegde  waarde  van  een  
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g edragswetenschapper g ro te r a ls  deze  een  ro l zou  krijgen  aan  h e t beg in  o f in  he t verloop  
van  he t ind ica tiep roces , in  p laa ts  van  a lleen  op  te  treden  a ls  toe tser aan  he t e inde  van  de  
p rocedure . Ik ben  van  p lan  de  m ogelijkheden  voo r aanpass ing  van  he t u itvo eringsbes lu it 
h ie rom tren t op  korte  te rm ijn  nader te  ve rkennen . 
 
 
3 J eugdbescherm ing : sne lle  hu lp  voor d e  m ees t  kw etsbare  g roep  
 
Wat kan  er be te r? 
In  de  jeugdbescherm ing  kan  zowel in  he t tra ject van  de  beoorde ling  ove r de  inze t van  een  
m aatrege l a ls  b ij de  u itvo ering  van  de  m aatrege l e fficiën ter gewerkt word en . Dive rse  
rapporten  hebb en  daa r o p  gea ttendeerd 4. De  kne lp un ten  zitten  voora l in  (he t gebrek in ) de  
aans lu iting  van  werkzaam heden  van  op eenvolgend e  ke tenpartne rs  en  in  de  
adm in is tra tieve  b e las ting  van  (gezins )voogdijwerke rs  a ls  zij e enm aal in  een  g ezin  aan  d e  
s lag  zijn . Verde r e rva ren  gezinsvoogdijwerkers  de  p rocedures , d ie  g e lden  voor de  p laa ts ing  
van  onder toezich t ges te lde  jongeren  in  een  ges lo ten  ins te lling , a ls  b e las ten d . 
 
Wat is  e r a l in  g ang  geze t? 
Sam enwerking  in  de  jeug dbescherm ing  
In  he t kader van  he t be le idsprogram m a "Beter Bes cherm d" zijn  versch illend e  
verbe te rtra jecten  in  gang  geze t m et he t doe l te  ko m en to t een  tijd ige  en  zorgvuld ige  
bes lis s ing  over de  inze t en  u itvoering  van  een  jeug dbescherm ingsm aatreg e l. In  he t p ro ject 
'Afs tem m ing  werkwijze  in  de  ke ten '  b innen  Bete r Bescherm d word t een  n ieu we werkwijze  
on twikkeld  tussen  BJ Z, d e  Raad  voor de  Kinderb escherm ing  en  de  kinderrech ter. Doel 
daarvan  is  een  zo  kort m o gelijke  doorloop tijd  tussen  he t m o m ent da t e r een  bedre igend e  
s itua tie  ges igna lee rd  wo rd t en  he t m o m ent da t de  (gezins )voogdijwerke r he t eers t con tact 
heeft m et he t b e tre ffende  kind . Kern  van  deze  n ieu we werkwijze  is  een  casusoverleg  tussen  
BJ Z en  d e  Raad , waa r de  koers  bepaa ld  word t 'wel o f n ie t een  zaak voor de  
jeugdbescherm ing '  en  oo k vervo lg acties  geform uleerd  wo rden  en  een  taakve rde ling  
gem aakt word t. De  organ isa ties  zu llen  n ie t langer n a  e lkaa r, som s  overlappend , werk 
verrich ten , m aar a l in  een  vroeg  s tad iu m  pa ra lle l (tege lijke rtijd ) we rken . De  n ieuwe 
werkwijze  voo r de  o rgan isa ties  in  de  jeugdbescherm ing  za l in  2008 landelijk worden  
ingevoerd .  
 
Uitvoering  ondertoezich ts te lling  
In  januari 2007 is  he t con venan t 'Verlag ing  case load  gezinsvoogdij'  a fges lo ten  tussen  de   
toenm alige  m in is te r voor In tegra tie , J eugdbescherm ing , Preven tie  en  Reclas sering , de  
p rovincies /g roo ts tede lijke  reg io 's ,  de  Bu reaus  J eugdzorg   en  de  lande lijk werkende  
ins te llingen . Hie rin  is  a fgesproken  da t de  Bu reaus  J eugdzorg  zovee l m og elijk in  onderlinge  
a fs tem m ing  zo rgen  voo r verm inde ring  van  adm in is tra tieve  las ten  in  de  u itvoering . Het 

                                                      
4 Bijv. – ‘J eugdbescherm ing onder de  loep , een  cases tud ie  van  de  reg io  Am ste rdam ’, B&A, Den  Haag , 
2005 

- ‘Kansen  in  de  Ke ten , een  onderzoek naar de  ke ten  in  jeugdzorg’, Inspectie  J eugdzorg, 2005 
- ‘De  pos itonering van de  jeugdrech te r’, Raad  voor de  Rechtspraak, en  Haag  2006 
- Rapportages  van  de J eugdzorgbrigade  (2005 en  2006) 
- De onderzoeks taak van  de  Raad  voor de  Kinderbescherm ing , Verwey J onker Ins tituu t, 

Utrech t, 2007 
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doe l is  da t de  gezinsvoog dijwerke rs  h ie rdoor m éé r cliën tcon tacttijd  zu llen  krijgen . In  he t 
convenan t is  a fgesproken  da t b ij de  u itvo ering  van  de  ondertoezich ts te lling  d oor een  
gezinsvoogd  u ite rlijk op  31 decem b er 2007 wo rd t gewerkt m et een  gem iddelde  case load  
van  1 op  17,5  en  pe r 31 d ecem ber m et een  case load  van  1 op  15. 
 
In form atiem an agem ent in  de  jeugdbescherm ing  
Onderdee l van  he t p rogram m a Beter Bescherm d is  he t p ro ject ' In form atiem anagem ent in  
de  jeugdbescherm ingske ten ' . Dit p ro ject onders teu n t en  faciliteert d e  ve rbe tering  van  de  
sam enwerking  in  de  jeug dbescherm ingske ten  door he t o rgan ise ren  van  een  
e fficiën te  overd rach t van  in form atie  tussen  de  o rgan isa ties  in  d ie  ke ten . Hiertoe  worden  
drie  acties  u itgevoerd : 
1 Onders teunend  sys teem  voor he t casusoverleg  

Ter facilite ring  van  h e t ca susoverleg  kom t in  he t vo orjaa r van  2008 een  
 onders teunend  d ig itaa l sys teem  ge reed . Met d it sys teem  ko m t eenvoudig , 
eenduid ig   en  d ig itaa l in form atie  ove r de  te  b ehandelen  casu ïs tiek besch ikbaar voor d e  
 dee lnem ers . In  de  ja ren  2008 en  2009 za l d it sys teem  verde r wo rden  verfijnd  en  
 u itgebre id .   
2 Quickwins   

Beveiligd  Em ailverkeer – Privacy g evoelige  in form atie  kan  a l s inds  1 oktober 2007 
op  een  ve ilige  m anier d ig itaa l wo rden  u itgewisse ld  tussen  BJ Z en  RvK.  
Online  Bes lisboo m  Privacy (werktite l) – Om dat hu lp verleners  som s  te rughoudender 
b lijken  te  zijn  m et he t u itwisse len  van  in form atie  d an  nod ig  is , laa t ik een  
in te rne tapp lica tie  bouwen  d ie  de  hu lpverlener h e lderhe id  geeft b ij de  vraag  
o f bepaa lde  in form atie  u itgewisse ld  m ag  wo rden  en  welke  condities  e rvoor ge lden . 
In  decem ber van  d it ja ar is  de  bas isvers ie  van  deze  app lica tie  ge reed  d ie  vervo lgens  
in  2008 s teeds  ve rder ve rfijnd  word t.   
Pilo t Verwijs index - Twee  pro jecten  van  h e t p rogram m a Beter Bescherm d zu llen  
dee lnem en  aan  de  p ilo ts  m et de  Verwijs index Ris ico jongeren  (VIR). De  Raad  za l in  
2008 landelijk zijn  aanges lo ten  op  de  VIR. 

3 Structu re le  Verbe te rpun ten  
De s tructu re le  verb e terpu n ten  zu llen  naa r verwachting  onder m ee r behe lzen : een  
eenduid ig  begrippenkade r voor a lle  o rgan isa ties , e en  d ig itaa l ke tendoss ie r, 
wederzijds  gebru ikm aken  van  deze lfde  (techn ische) s tandaarden  en  he t baseren  
van  de  in form atieve rs trekking  op  de  behoefte  van  d e  on tvangende  p artij.  

 
Procedures  b ij ges lo ten  p laa ts ingen  
Gezinsvoogdijwerke rs  hebben  aangegeven  da t zij he t be las tend  vinden  a ls  zij te lkens  een  
n ieuwe m achtig ing  jus titië le  jeugd inrich ting  aan  de  kinderrech ter m o eten  vragen  ind ien  
een  jeugdige  a fwisse lend  in  ges lo ten  en  open  se ttin g  verb lijft in  he t kader van  een  
ondertoezich ts te lling . Het p rob leem  is  in  een  pe rio d iek overleg  m et kinderrech ters  
besproken . Hie rb ij  is  bes proken  da t he t geen  wette lijk ve re is te  is  o m  te lken s  b ij 
hern ieuwd e ges lo ten  p laa ts ing  van  de  jongere  een  n ieuwe m achtig ing  jus titië le  
jeugd inrich ting  te  vragen , tenzij de  eerde r a fgeg even  m achtig ing  is  ve rlopen .  
Naar ik verwacht za l m et ingang  van  1 januari 2008 een  wijzig ing  van  d e  Wet op  de  
jeugdzorg  in  werking  tred en  d ie  ges lo ten  jeugdzorg  rege lt 5. De  b as is  voor de  ges lo ten  

                                                      
5 (Kam ers tukken  I 2007/08, 30 644, A) 
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jeugdzorg  is  een  ind ica tie  verb lijf, n ie t zijnd e  ve rb lijf b ij een  p leeggezin , van  he t bureau  
jeugdzorg . Om  d e  ges lo tenheid  te  bewerks te lligen  is  een  m achtig ing  ges lo ten  jeugdzorg  
van  de  kinde rrech ter ve re is t. Als  de  m achtig ing  ges lo ten  jeugdzorg  is  a fgegeven  kan  een  
jeugd ige  door schors ing  van  de  m achtig ing , zonde r rech terlijke  tussenkom st, overg ep laa ts t 
worden  naar een  open  se tting  en  ook weer zonde r rech terlijke  tussenkom st worden  
te ruggep laa ts t in  een  ges lo ten  se tting , m its  deze  overp laa ts ing  va lt b innen  de  
ge ld ighe idsduur van  d e  m achtig ing . Ook voor de  ind ica tie  heeft een  o verp laa ts ing  van  
ges lo ten  naar op en  en  o m gekee rd  geen  g evo lgen . De  ind ica tie  is  e r, a ls  gezegd  één  voo r 
verb lijf (n ie t in  een  p leeg gezin), ongeach t o f d it in  een  open  of ges lo ten  se tting  m oet 
p laa tsvinden . 
 
 
4 Bele ids  -en  ve ran tw oo rd ings in form at ie : Beter, Anders  en  Minder 
 
Wat kan  er be te r? 
Het recen t u itgebrach te  rapport van  he t Onderzo eks - en  Verifica tiebureau  van  de  Tweede  
Kam er cons ta teert da t de  kwalite it en  d e  be trouwb aarhe id  van  de  b e le ids in fo rm atie  in  de  
J eugdzorg  tekort sch ie t. De  secto r geeft a an  da t e r m om entee l nog  tevee l p artijen  zijn  d ie  
op  hun  e igen  m anie r in fo rm atie  opvragen . Daa rnaas t geeft he t ve ld  aan  da t de  
be trouwbaa rhe id  van  de  gegevens  n ie t op tim aa l is , aangezien  defin ities  nog  onvoldoende  
eenduid ig  zijn . 
 
Wat is  e r a l in  g ang  geze t? 
Sing le  Audit S ing le  In form ation  (s isa )  
Door s isa  hoeven  gem eenten  en  p rovincies  voortaan  m inde r en  nog  m aar één  keer p er jaar 
veran twoord ings in form atie  te  vers trekken  aan  he t Rijk ove r specifieke  u itkeringen . Er word t 
nam elijk aanges lo ten  b ij de  regu lie re  jaa rreken ing  van  een  gem eente  en  p ro vincie . 
Daarm ee  wo rden  de  to ta le  con tro lewerkzaam heden  van  deze  in form atie  s te rk verm inderd . 
Vanaf 2007 ge ld t s isa  ook voor de  u itke ring  jeugdzorg . Voor p rovincies  verandert de  
m anie r van  aan leveren  van  veran twoord ings in form atie . Om d at de  w ijze  en  tijds tip  van  
aan leveren  n ieuw zijn , za l deze  p rocesverande ring  in  eers te  ins tan tie  n auwelijks  een  
verlich ting  geven  van  de  e rva ren  adm in is tra tieve  las ten . Na  deze  g ewennin gs fase  zu llen  
deze  ech ter a fnem en  b ijvoorbee ld  door ve rm ind ering  van  he t aan ta l accountan tscon tro les . 
Ook is  de  verwachting  da t de  geau tom atiseerd e  aan leve ring  aan  he t CBS to t 
vereenvoudig ing  van  he t veran twoord ingsproces  le id t.  
 
Wat ga  ik doen? 
Mijn  actiep lan  wo rd t defin itie f ingevuld  na  d e  nu lm eting  beg in  2008. Op  bas is  van  de  
eers te  verkenning  za l ik h e t vo lgende  a l in  gang  ze tten . 
 
Pro ject verb e tering  b e le id s in form atie  jeugdzorg : Be ter, Ande rs  en  Minder (BAM) 
Met he t p ro ject ‘Verbe te ring  be le ids in form atie  jeugdzorg : Beter, And ers  en  Minder’ ze t ik 
sam en  m et IPO en  de  MO-groep  de  kom end e  tijd  versne ld  in  op  een  verbe te ring  van  d e  
be le ids in form atie  in  d e  jeugdzorg . Doel van  he t p ro ject is  e rvoor te  zorgen  da t BJ Z en  
zorgaanbied ers  op  een  eenduid ige  en  m inder b e las tende  m an ier d e  be le ids in form atie  
p rovincia le  jeugdzorg  aan leve ren , d ie  van  een  zodan ige  kwalite it is , da t de  be trokken  
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p a rtijen  in  d e  secto r (IPO, Rijk) m et deze  in form atie  kunnen  s tu ren  op  bas is  van  hun  taken  
en  ve ran twoorde lijkheden .  
 
Het p ro ject s ta rt m et he t in  bee ld  b rengen  van  de  o m vang  van  de  hu id ige  in form atie -
u itvraag  en  reg is tra tie las t voor BJ Z en  zo rgaanbied ers . De  lopende  tra jecten /doss ie rs  
vanu it Rijk en  p rovincies  worden  in  b ee ld  geb rach t en  ve rbe terin itia tieven  in  he t ve ld  zu llen  
worden  ge ïnven ta riseerd . Ook leerpun ten  b ij verb e tering  be le ids in form atie  b ij andere  
be le ids te rre inen , zijn  van  be lang  voor he t bepa len  van  kans rijke  ing repen  en  verb e teringen  
van  de  be le ids in form atie  in  de  p rovincia le  jeugdzorg . Zo  za l de  wense lijkhe id  en  de  
m ogelijkhe id  om  m et de  jeugdzorgsecto r aan  te  s lu iten  b ij de  in itia tieven  in  d e  care  en  in  
de  cure  om  te  kom en  to t een  J aardocum ent Maatschappelijke  Veran twoord ing  dee l 
u itm aken  van  de  verkenn ende  fase . Het p ro ject loo p t to t en  m et decem ber 2008. 
 


