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Aanleiding 
Op 5 februari 2025 publiceerde de Commissie de mededeling over veilige en 
duurzame e-commerce. Deze mededeling presenteert een EU-brede aanpak voor 
de e-commerce problematiek. Bijgevoegd BNC-fiche over deze mededeling zal op 
5 maart worden besproken in het BNC-overleg en op 11 maart in de CoCo. Op  
14 maart ligt het fiche ter goedkeuring voor in de ministerraad waarna het naar 
het parlement zal worden verstuurd.  
 
Advies 
U kunt akkoord gaan met bijgevoegd concept BNC-fiche.  
 
Kernpunten 
• EZ is stelselverantwoordelijk voor markttoezicht, maar diverse voorgestelde 

maatregelen liggen primair op het beleidsterrein van departementen als FIN 
en IenW. Het concept BNC-fiche is op ambtelijk niveau met hen, SZW, BZ, de 
douane en de markttoezichthouders afgestemd. 

• De meeste maatregelen in de mededeling zijn niet nieuw. Het is wel voor het 
eerst dat de Commissie de maatregelen op verschillende terreinen (Douane-
unie, digitale wet- en regelgeving, consumentenbescherming, markttoezicht, 
duurzaamheid, circulariteit) als één integrale aanpak voor de e-commerce 
problematiek presenteert.   

• De Commissie wijst in de mededeling ook op voorstellen die zij in de toekomst 
zal doen. Deze zullen te zijner tijd individueel worden beoordeeld.  

• Voorgesteld wordt dat het kabinet overwegend positief reageert op de 
veelomvattende aanpak in de Commissiemededeling. Het is van belang dat 
ook niet-Europese online marktplaatsen meer verantwoordelijk worden 
gehouden voor productveiligheid en de online bescherming van de consument. 
Daarbij past dat de Commissie inzet op handhaving van wetgeving als de 
Digital Services Act (DSA) en de algemene productveiligheidsverordening. 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

  
  

DB 05/03 akkoord nadat ook andere betrokken bwp akkoord zijn. Dank.
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• Hieronder vindt u de belangrijkste voorstellen van de Commissie en de 
voorgestelde kabinetsinzet in het fiche: 

o De Commissie wil zo spoedig mogelijk de onderhandelingen voor het 
nieuwe Douanewetboek van de Unie afronden. Aanvullend daarop 
stelt de Commissie o.a. een non-discriminatoire heffing op directe 
import voor. Het kabinet is positief en gaat actief bijdragen aan 
vervolgonderzoek naar deze heffing. FIN staat aan de lat en EZ is 
betrokken. 

o De Commissie wil de samenwerking tussen de Douane en de 
markttoezichtautoriteiten in de EU versterken, o.a. door het uitvoeren 
van EU-breed gecoördineerde toezicht acties. Deze worden gericht op 
specifieke productgroepen met hoge veiligheidsrisico’s. Het kabinet 
steunt dit voorstel. FIN en de Douane zijn, samen met de voor 
specifieke productregelgeving betrokken departementen, 
verantwoordelijk voor de opvolging hiervan. 

o De Commissie wil via informatiecampagnes bewustzijn bij 
consumenten en ondernemers creëren over productveiligheidsrisico’s 
en het belang van duurzame producten. Het kabinet steunt dit. 
- U noemde het belang van consumentenbewustwording tijdens de 

rondetafel met het bedrijfsleven en brancheorganisaties op  
13 februari jl.  

- EZ is verantwoordelijk voor consumentenbescherming en kan, 
zoals onlangs tijdens de lancering van de productenmeldwijzer, 
inzetten op nationale bekendheid van deze meldwijzer. 

- Er zijn echter vraagtekens te plaatsen bij de effectiviteit van 
consumentencampagnes in relatie tot de kosten.  

- De overige voorgestelde beleidsmaatregelen zoals een non-
discriminatoire heffing en gecoördineerde toezichtacties zijn 
kansrijker om de problematiek te adresseren.  

• Voorgesteld wordt de Commissie te wijzen op drie punten die aanvullend 
kunnen worden ondernomen: 
1. Een spoedigere evaluatie van de Markttoezichtverordening, zodat onder 

een herziene verordening voor alle geharmoniseerde productgroepen een 
gemachtigde in de EU verplicht is (net als in de Algemene 
productveiligheidsverordening).  

2. Het belang van gemakkelijker toezicht onder een fictieve identiteit voor 
toezichthouders. 

3. Voorstel tot een EU-breed onderzoek naar alle partijen die een rol spelen 
in de e-commerceketen. Op dit moment spelen online platforms een 
belangrijke rol, maar t.b.v. toekomstbestendig beleid en 
handelingsperspectieven is er meer onderzoek nodig naar invloed van 
andere actoren (bijv. transportbedrijven) en toekomstige ontwikkelingen 
en risico’s wat betreft e-commerce (AI). 

 
 
 
 
 




